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¡Bienvenidos!

Una reducción desigual
Las muertes violentas de mujeres han descendido a un ritmo menor que los homicidios de los hombres

Desde 2011 a 2021

-47.7% -51.0%

Estimaciones recientes con datos del Observatorio regional de ALC de la CEPAL indican que en ALC, 10 países* registran tasas 
más altas de feminicidio/femicidio que el promedio mundial (1.2).
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El contínuum de la violencia afecta de manera diferenciada a mujeres y a 
hombres
• Las registros de delitos sufridos por mujeres corresponden principalmente a violencia sexual y violencia intrafamiliar/doméstica, mientras en el caso de 

los hombres se concentran en homicidios. • La violencia sexual es la manifestación de violencia más frecuentemente registrada entre niñas y adolescentes.
Continuum de la violencia en la subregión, 2021
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1,085
Mujeres víctimas de 
femicidio/feminicidio 
en Centroamérica y 

República 
Dominicana 

2021

1 denuncia 
diaria

por trata de 
mujeres y 
niñas en 

Honduras y 
Guatemala

Menos muertes pero también menos 
feminicidios/femicidios tipificadosCada día de 2021 hubo en 

promedio:

4 mujeres y niñas 
desaparecidas en Guatemala

2 mujeres y niñas 
desaparecidas en El Salvador

Lo que no se cuenta, no existe
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Fortalecer las políticas 
públicas de seguridad 
ciudadana con 
perspectiva de género 
basadas en evidencia



Respuestas desde 
un enfoque de 
Derechos 
Humanos

Enfoque de ciclo de 
vida

(niñez, juventud, 
adulta, adulta mayor)

Interseccionalidad y 
multiculturalidad 

(Educación,  Capital 
social, Ocupación, 

Estatus 
socioeconómico, otros) 

Modelo ecológico 
(Sociedad, Comunidad, 

Familia e Individual)



Respuestas y desafíos institucionales para 
atender la violencia contra las mujeres y las niñas 



Productos de conocimiento:  análisis e infografías Esfuerzos para obtener más y mejores datos

Encuestas de violencia contra las 
mujeres y las niñas

Herramientas para monitoreo de avances y 
priorización territorial

Índice de violencia multidimensional contra las 
mujeres y las niñas en Honduras y Guatemala

Índice de priorización territorial de violencia 
contra las mujeres y las niñas en Guatemala

Cómo incorporar la perspectiva de género a las Políticas Públicas



Sensibilización e incremento de denuncias para 
prevenir la violencia contra las mujeres y las niñas

Perspectivas de masculinidades



Campañas para prevenir la violencia
contra las mujeres y las niñas. 

“Las que ya no están”  - Costa Rica



Uso de la inteligencia artificial y Machine 
Learning para la respuesta a la violencia 
contra mujeres y niñas



¿Qué hace SARA?

Primer contacto seguro

Conversar y brindar información y orientación sobre violencia 
contra las mujeres, niñas y adolescentes

Gratuito y 24/7 Información



¿Quién puede conversar con SARA?
Dos tipos de usuarias



Algunas 
preguntas 
que puede 
responder 
Sara

¿Cómo identificar la violencia de género?

¿A dónde puedo acudir en caso de necesitar ayuda?

¿Tengo derecho a un abogado que me defienda si soy 
víctima de violencia de género?

¿Qué puedo hacer si alguien ha abusado de mí en el trabajo?



Chatear con SARA es tan fácil como chatear con amistades en cualquier 
plataforma

Mantiene en privado y confidencial la 
conversación al borrarla tras cerrar el chat. 

Tampoco almacena datos personales

Funciona en línea y no se necesita descargar e 
instalar nada en el teléfono o la computadora.



Flujo del entrenamiento para procesar información y adaptar a SARA a diversos contextos

Puntos focales de 
género en COs
•Costa Rica
•República 
Dominicana

Equipo 
Proyecto 
Regional 

Infosegura

Instituciones 
gubernamentales
• Instituto de la 
Mujer (Costa Rica)

•Ministerio de la 
Mujer (República 
Dominicana)

Construcci
ón de 

matriz de 
preguntas y 
respuestas

Modelos 
de 

machine 
learning

Conversac
ión con 
SARA

Ajuste de 
respuestas 
del chatbot

Incorporació
n de nueva 
información 

de atención y 
respuesta 

VCMN

Análisis

Sociedad 
civil

Instituciones 
gubernamentales

+



¡SARA en acción!

Orienta y conecta con 
oferta de servicios 
existentes en el país
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