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¡Bienvenidos!

Contexto General

Conflicto Social

Capital SocialCohesión Social



¡Bienvenidos!

Asistencia Técnica: Análisis, prevención y transformación 
de conflictos - Enfoque

La mala atención de las demandas sociales e inclumplimiento de acuerdos y convenios
explican el surgimiento y escalada violenta de los conflictos sociales y de forma creciente,
un alejamiento de mecanismos democráticos institucionales.

Las movilizaciones sociales se criminalizan y se distorsiona por tanto su naturaleza, se
generan respuestas represivas y se afecta de forma creciente la cohesion social.

Los procesos de diálogo y negociación preceden situaciones de crisis violentas y se dan en
situación de asimetría de poder y en muchos casos demandando ejercicio de terceria.
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Desafío

¿Cómo evitamos instalar o, peor aún, consolidar en la pedagogía social, hacer del conflicto
violento el mecanismo de agendación de políticas públicas en detrimento de los
mecanismos institucionales democráticos?
 ¿Cómo instalamos en su lugar el paradigma y los incentivos para “conflictuar bien”?

¿Frente a la pérdida o debilitamiento de institucionalidad, según corresponda a cada
contexto, a quién recurrir para atender la conflictividad?
 Instituciones débiles generan déficits en la cultura política y democrática de las

sociedades y actores excluidos definirán escenarios de tensión
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Asistencia Técnica: Análisis, prevención y transformación 
de conflictos
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Fortalecimiento de capacidades: Análisis, prevención y 
transformación de conflictos
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Asistencia Técnica para el Fortalecimiento de capacidades: 
Análisis, prevención y transformación de conflictos

El SIMAT es un modelo de toma de decisiones traducido en un software que permite
realizar el seguimiento, monitoreo y análisis de conflictos a partir de series históricas de
datos y el análisis cualitativo del discurso.

Se puede usar mediante:

● Versión para navegador (computadora y celular)

● Aplicación celular (Android y iOS)
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SIMAT – Estructura
Conflicto
“Es una lucha expresada entre por lo menos dos partes
independientes que perciben que sus metas o intereses son
incompatibles, que los recursos son escasos o insuficientes o
que existe interferencia de la otra parte para la consecución de
sus metas y objetivos” (Lederach)

Demanda
 Petición o solicitud
 Viene de parte
 Es de cumplimiento opcional
 Se puede negociar

Convenio/Acuerdo
 Es vinculante
 Se alcanza entre partes
 Se deben cumplir todos los puntos
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SIMAT – Roles
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SIMAT – Funcionamiento: Componente Registral
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SIMAT – Funcionamiento: Componente Registral
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SIMAT – Funcionamiento: Análisis
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SIMAT – Componente Decisional: Reportes



¡Bienvenidos!
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