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La presente ficha  tiene como propósito evidenciar los desarrollos de los países de Centroamérica y República Dominicana 
para medir victimización, percepción de inseguridad, convivencia, costumbres y hábitos de la ciudadanía, valores, actitudes 
y prácticas en violencia, y para la caracterización de la violencia contra las mujeres y los niños(as). 

Gestión de la información basada en evidencias 
para la seguridad ciudadana en América Central 
y República Dominicana (InfoSegura)

Al servicio
de las personas
y las naciones 

  

Medición de victimización y/o percepción de inseguridad 
a través de módulos o secciones dentro de la Encuesta 
de Hogares de Propósitos Múltiples. Julio, 2015

¿Qué indicadores han sido generados a través de estas 
aplicaciones en la mayoría de los países?
•	 Prevalencia delictiva en los últimos 12 meses; 

•	 Porcentaje de victimización por tipo de hecho en los últimos 12 meses; 

•	 Número de eventos de victimización que experimentaron los hogares; 

•	 Porcentaje de personas que se sienten muy seguras y seguras por tipo de lugar; 

•	 Porcentaje sobre situaciones de inseguridad.

País

Mediciones institucionales
Medición 
realizada

Número 
aplicaciones Año de inicio Último año

Belice No NA NA NA
Costa Rica* Si Múltiple 1989 2014
El Salvador Si Única 2014
Guatemala No NA NA NA
Honduras No NA NA NA
Panamá Si Única 2014
República 
Dominicana Si Múltiple 2005 2015

Fuente. Oficinas e Institutos de Estadística de los países de Centroamérica y República Dominicana 
*Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)

Informes nacionales 
a partir de los resultados de 

los módulos aplicados en 
las encuestas de hogares de 

propósitos múltiples

Bases de datos  

Instrumentos y manuales

Qué información hay disponible?



A partir de esta revisión se plantean algunas preguntas con 
relación al uso de esta información para la toma de decisiones:
•	 ¿Cómo ha sido integrada esta información en los espacios de toma 

de decisiones a nivel nacional o local? 

•	 ¿Cómo podrían ser potenciadas las capacidades de los institutos y oficinas de 
estadística para gestionar información en convivencia y seguridad ciudadana a 
partir de encuestas sistemáticas? 

•	 ¿Es posible consensuar un grupo de indicadores básicos a producir por encuestas  
que puedan ser proporcionados por los países hacia un nivel regional?

•	 ¿Qué se requiere por parte de los Gobiernos para asegurar la aplicación sistemática 
de este tipo de módulos o encuestas a nivel nacional y/o municipal?

Algunas características 
metodológicas de estas 
encuestas 

Tipo de muestreo: 
probabilístico por 
conglomerados 
y poliétapico 

Tamaño de muestra: 
Entre 800 y 7.000 
dependiendo de la 
 encuesta

Edad de los informantes: > 14 años 

Aplicación de la encuesta: cara a cara 

Encuestas aplicadas en la región para la medición 
de convivencia, cultura ciudadana, violencia contra las mujeres, 
y actitudes y prácticas en violencia. Julio, 2015

País

Año de la aplicación

Encuesta 
mundial de 

valores

Encuesta 
ACTIVA

Encuesta 
nacional de 
demografía 

y salud

Latino 
barómetro

Encuesta 
de cultura 
ciudadana

Belice 2014
Costa Rica 1995-1998 1997 2014
El Salvador 1997 2008 2014
Guatemala 2005-2009 2014
Honduras 2012 2014
Panamá 2014 2014
República 
Dominicana 1995-1998 2014 2014

Fuente. PNUD. Proyecto InfoSegura. Abordaje conceptual y metodológico de la medición y aplicación de encuestas de convivencia 
y cultura ciudadana. Una mirada en América Latina. El Salvador; 2015

¿Qué información han proporcionado estas encuestas?

Encuesta mundial de valores El cambio social explicado a partir de los valores, 
las creencias y las motivaciones del ciudadano.

Encuesta ACTIVA 
La prevalencia de conductas violentas y victimización  
hacia la pareja, los hijos y personas desconocidas, 
así como los factores asociados.

Encuesta nacional de 
demografía y salud 
(PROGRAMA MEASURE DHS)

Los niveles y características de violencia contra las 
mujeres y los niños(as).

Latinobarómetro 
El conocimiento de los problemas políticos, 
económicos y sociales de cada país y de la región 
y la comprensión de los fenómenos sociales.

Encuesta de cultura ciudadana
Los hábitos, actitudes,  percepciones y  creencias 
de los ciudadanos obteniendo un panorama sobre  
cultura ciudadana.

Fuente. PNUD. Proyecto InfoSegura. Abordaje conceptual y metodológico de la medición y aplicación de encuestas de convivencia y 
cultura ciudadana. Una mirada en América Latina. El Salvador; 2015

Para más información:

yamileth.ortiz@undp.org
lorena.sanchez@undp.org

Unidad de Coordinación Regional
del Proyecto
Oficina del PNUD en El Salvador
Edificio Naciones Unidas,
Blvd. Orden de Malta Sur, No. 2-B,
Santa Elena
Antiguo Cuscatlán, La Libertad

Teléfono: 503.2263.0066
Fax: 503.2209.3588

Design: Ana Luísa Lages | Icons made by Freepik from www.flaticon.com | Map of Central America by FreeVectorMaps.com


