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Costa Rica
Generalidades

Extension territorial (km?): 51.100!

Divisién territorial administrativa: 7 provincias, 81 cantones, 470 distritos
Capital: San José

Moneda: Colén

Datos al 2004

Poblacién?

Poblacién total: 4.248.508° ,
Densidad de poblacién (hab/ km?): 83,1
Poblacién menor de 15 afos: 29,0%
Poblacién de 60 anos y mds: 8,0%
Poblacién urbana: 59,0%

Salud*

Esperanza de vida al nacer: 78,7

Tasa bruta de natalidad (nacimientos por cada 1.000 habitantes): 17,0
Tasa bruta de mortalidad (muertes por cada 1.000 habitantes): 3,8
Tasa de mortalidad infantil (por 1.000 nacimientos): 9,2

<

Educacién®

Alfabetismo (poblacién de 15 anos o mds): 95,0%

Poblacién de 5 afios 0 mds con educacién primaria: 90,0%

Poblacién de 5 afnos o mds con educacién secundaria: 36,8% \
Poblacién de 5 afos o mds con educacién universitaria: 11,7%

Economia’

Hogares en pobreza: 21,7%
Tasa de desempleo abierto: 6,5%
Poblacién econémicamente activa (PEA): 1.768.7598
Tasa neta de participacién: 54,4%

Produccién’
PIB en millones de dédlares (a precios de mercado): 18.351,7
PIB per cdpita en délares (a precios de mercado): 4.353,3

Divisién territorial administrativa de la Reptblica de Costa Rica. Instituto Geografico Nacional. San José, 2001.

o

Pégina web del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), www.inec.go.cr.
Estimacién al 1 de julio del 2004.

Pégina web del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), www.inec.go.cr.

@

IS

Pégina web del Centro Centroamericano de Poblacién (CCP), http://ccp.ucr.ac.cr/observa/ CRindicadores/evida.htm.
INEC, IX Censo de Poblacién y V de Vivienda, del ano 2000.
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Encuesta de Hogares y Propésitos Multiples, 2004, www.inec.go.cr.

EN

~

o

Corresponden a la poblacién de 12 afios o mds.

©

Datos preliminares al 16 de setiembre de 2005. Pdgina web del Banco Central de Costa Rica, http://indicadoreseconomicos.becr.fi.cr/indi-
cadoreseconomicos/Cuadros/frmVerCatCuadro.aspx?Idioma =1&CodCuadro=184).
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Proceso participativo de elaboracién del INDH 2005

1. Procesos participativos y desarrollo
humano

El paradigma del desarrollo humano tras-
ciende la esfera econémica para abarcar to-
das las dimensiones de la vida en sociedad;
presta atencidén a factores politicos, cultu-
rales y sociales, y considera que el empode-
ramiento individual y colectivo, uno de los
cuatro pilares fundamentales de una visién
holistica del desarrollo, posibilita a las per-
sonas ejercer sus opciones y constituirse en
verdaderos agentes de cambio de su entor-
no. Por ende, se ha procurado que durante
la elaboracién y preparacion del Informe
Nacional de Desarrollo Humano (INDH
2005), y en el marco de la Red Nacional
de Desarrollo Humano (RNDH), se cuen-
te con mecanismos capaces de dar sustento
y vigor a la participacién, por medio de la
creacién de espacios de andlisis, formacién
y discusién en torno a diversos asuntos de
importancia nacional, pero primordial-
mente alrededor al tema escogido para el
informe.

2. Organizacion del Proyecto INDH/
RNDH 2005

Antes de describir las actividades realizadas
durante la elaboracién del INDH 2005, es
oportuno conocer los distintos componen-
tes e instancias que constituyen el Proyecto
INDH 2005/RNDH y c6mo fueron invo-

lucrados en este proceso.

La estructura organizativa del Proyecto
contemplé un Comité Directivo, un Co-
mité Asesor y un Equipo Coordinador.

El Comité Directivo estuvo compuesto por

el Representante Residente y el Represen-
tante Adjunto del PNUD, el Coordinador

del Proyecto INDH 2005/RNDH y el Mi-
nistro de Planificacién Nacional y Politica
Econémica del Gobierno de Costa Rica. El
Comité Asesor reunié a dieciséis miembros
de diversos sectores, que conformaron el
cuerpo consultivo del informe. El Equipo
Coordinador administrd, ejecuté y coor-
diné el planeamiento, la elaboracién y la
divulgacién del INDH 2005, asi como la
constitucién y manutencién de la RNDH.
Este grupo, compuesto por nueve perso-
nas, coordiné el Equipo Técnico de vein-
tidos especialistas que proporciond los in-
sumos de investigacién para la produccién
del INDH en el tema de la seguridad ciu-
dadana. También coordiné la RNDH para
complementar y trascender la elaboracién
del informe. Este grupo estuvo constituido
inicialmente por cuarenta personas; poste-
riormente se unieron las y los representan-
tes de gobiernos locales de cinco cantones
del pais -San Carlos, Escazt, San José,
Montes de Oca y Limén- donde tuvieron
lugar las primeras discusiones y actividades
de la Red. A este conjunto de comunidades
se le denominé Red Cantonal.

3. Consulta, investigacion y redaccién
del INDH 2005

3.1 Consulta

La fase de consulta previa se centrd en de-
terminar, con base en diferentes criterios y
la opinién de un conjunto de personas, el
tema que motivaria la elaboracién del IN-
DH 2005. Los posibles asuntos por tratar
surgieron de una serie de talleres en los que
participaron la Representacién del PNUD
en Costa Rica, la Unidad de Programas
del PNUD vy el Equipo Coordinador del
INDH 2005. En estas actividades, reali-
zadas entre septiembre y octubre de 2003,
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se analizé la situacién del pais a partir de
indicadores cuantitativos y cualitativos, asi
como de estudios sobre la realidad nacio-
nal. Los temas definidos como prioritarios,
en el contexto del desarrollo humano, fue-
ron los siguientes:

* Ciudades sostenibles, gobernabilidad
local y desarrollo humano.

* Juventud y educacién: prioridades pa-
ra asegurar el desarrollo humano.

* Seguridad ciudadana, violencia y desa-
rrollo humano.

* Cultura e identidad costarricenses en
el contexto de la globalizacién.

Una vez identificadas las principales pro-
blemdticas que debian enfocarse en cada
tema, el Equipo Coordinador del INDH
2005 se abocd, durante el mes de octubre
e inicios de noviembre de 2003, a elaborar
un conjunto de perfiles temdticos para fa-
cilitar la eleccién. Para ello, se efectué una
reunién con académicos y especialistas en
cada drea establecida, con el propésito no
solo de enriquecer la visién del Equipo
Coordinador del INDH 2005 y de la Uni-
dad de Programas, sino ademds de cifrar
el grado de conocimiento e investigacién
sobre los asuntos respectivos.

Concluidos los perfiles temdticos, se pro-
cedi6 a establecer los criterios para valorar
la eleccién del tema, con base en la Politica
Corporativa del PNUD para la elaboracién
este tipo de informes.

La definicién del tema se basé en dos con-
sultas: una al Comité Director (octubre de
2003) y otra al Comité Asesor del INDH
2005/RNDH (noviembre de 2003). Duran-
te ese proceso, a cada persona se le propor-
cionaron los perfiles temdticos y una matriz
que exponia los criterios que debian orientar
la valoracién. Las opiniones de las personas
ausentes fueron recogidas durante una tltima
reunidn, celebrada en diciembre de 2003.

Durante la primera semana de enero del
2004 se determiné que el tema “Seguri-
dad ciudadana, violencia y desarrollo hu-
mano’, fue el que abarcé la mayoria de los
criterios aportados por los participantes en
la consulta, quienes lo calificaron como un
asunto urgente para el pais y de mayor in-
cidencia en la calidad de vida de las y los
costarricenses.

3.2 Proceso de investigacion

* Actividades de investigacidn: alcance
nacional

La escogencia del tema para el INDH
2005 se divulgd por primera vez en la re-
unién inicial de la Red Cantonal, en la cual
participaron alcaldes, alcaldesas y represen-
tantes municipales. La actividad se realizé
con el apoyo del Instituto de Fomento y
Asesorfa Municipal (IFAM) el 23 de enero
del 2004.

Durante el mes de febrero de 2004 se lle-
v6 a cabo una serie de conversatorios entre
el Equipo Coordinador del INDH 2005 y
especialistas nacionales en materia de segu-
ridad ciudadana y violencia. El objetivo de
esos encuentros fue generar insumos para
el disefio del proceso de investigacién del
informe y, particularmente, de una pro-
puesta conceptual para abordar el tema.

En los conversatorios participaron Lau-
ra Chinchilla, ex-Ministra de Seguridad
Publica; Douglas Durdn, Director de la
Maestria en Criminologfa de la UNED;
Elfas Carranza, Director del ILANUD;
José Manuel Arroyo, Magistrado de la Sa-
la Tercera de la Corte Suprema de Justicia;
Fernando Cruz, Juez de Casacién; Marco
Vinicio Fournier, ex-Director del Instituto
de Investigaciones Psicolédgicas de la UCR;
Guido Miranda, ex-Presidente Ejecutivo de
la CCSS; José Maria Rico, criminélogo y
consultor internacional; Gonzalo Elizondo,



consultor en derechos humanos, y Teresita
Ramellini, Directora de la Maestria de Es-
tudios de la Mujer de la UCR.

Los objetivos del INDH 2005 y de la RN-
DH, asi como el planteamiento concep-
tual del proyecto fueron dados a conocer
a la opinién publica en el seminario-taller
“Venciendo el temor: violencia, inseguridad
ciudadana y desarrollo humano en Costa
Rica”, celebrado en el hotel Radisson-Eu-
ropa durante los dias 26 y 27 de febrero del
2004. Participaron 63 personas, quienes en
diferentes mesas de trabajo discutieron la
ponencia conceptual de las nociones de
violencia e inseguridad propuestas para el
Informe, y reflexionaron sobre los diversos
enfoques que este debfa contemplar.

Mis adelante, los dias 30 de marzo, 12 de
abril y 2 de junio de 2004, se efectuaron
talleres entre el equipo técnico de la firma
Unimer, la Viceministra de Seguridad Pu-
blica y el Equipo Coordinador del PNUD,
con el fin de elaborar, y posteriormente afi-
nar, el cuestionario de la Encuesta Nacio-
nal de Seguridad Ciudadana (ENSCR-04),
que se realizaria durante el mes de junio del
mismo afio. En forma paralela, el Equipo
Coordinador y el Comité Director esta-
blecieron los términos de referencia para el
desarrollo de las investigaciones nacionales
y locales que vendrian a nutrir el INDH
2005. En esta etapa fue designado el grupo
de investigadores que pasaria a formar par-
te del Equipo Técnico.

La primera sesién del Equipo Técnico tuvo
lugar el 11 de junio del 2004. En esa opor-
tunidad, cada uno de los y las integrantes
expuso los objetivos de su investigacion y
la metodologia que utilizaria para cumplir
con los objetivos trazados. Posteriormente,
el 21 de julio, el Equipo Coordinador, el
Equipo Técnico y el Comité Director par-
ticiparon en un taller organizado para in-
formar sobre las fuentes de datos disponi-
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bles para elaborar el INDH y exponer los
resultados preliminares de la ENSCR-04.
De igual modo, el 27 de agosto los grupos
citados asistieron a un taller en el que los
miembros del Equipo Técnico presentaron
los avances de investigacion logrados hasta
esa fecha.

Otro insumo que resulté fundamental pa-
ra la preparacién del Informe fueron los
hallazgos del proceso de exploracién cua-
litativa, realizado con base en la técnica de
grupos focales. Entre los dias 28 de agosto
y 2 de septiembre del 2004 se efectuaron
doce encuentros de este tipo, en los cuales
se contd, en promedio, con seis participan-
tes por grupo (72 personas en total). El dia
8 de octubre la coordinadora de estas acti-
vidades, Ana Brenes, expuso los resultados
ante el Equipo Coordinador y una canti-
dad importante de miembros del Equipo
Técnico del INDH 2005.

Para cerrar el proceso de investigacion,
durante los dias 17 y 18 de noviembre del
2004, en el Hotel Radisson-Europa, se llevd
a cabo el seminario “(In)seguridad ciuda-
dana y desarrollo humano en Costa Rica:
resultados de las investigaciones realizadas
en el marco del INDH 2005”. En esta acti-
vidad participaron alrededor de 60 personas
de organizaciones de la sociedad civil, repre-
sentantes gubernamentales, académicos y
autoridades con competencias en el tema.

Por tltimo, el 1 de abril de 2005 se realizd
un taller para discutir los resultados de la
investigacién “Inseguridad ciudadana, des-
proteccién social y violencia en la ninez y
adolescencia en Costa Rica”, comisionada
por el PNUD y UNICEF a Dina Kraus-
kopf'y Sergio Munoz. En esa ocasion estu-
vieron presentes representantes del PANI,
el Consejo de la Persona Joven, el IMAS,
la Fundacién Paniamor y académicas y
académicos vinculados a la temdtica de la
nifiez y la adolescencia en Costa Rica.

505



506

PNUD

* Actividades de investigacién: alcance
local

El proceso de investigacién del INDH
2005 también fue nutrido por un conjun-
to de consultas locales que se desarrollaron
con base en un proceso participativo en
cada una de las localidades de la Red Can-
tonal (Escazt, Limén, Montes de Oca, San
Carlos y San José -cuadro 1-). El primer
paso fue contactar a los gobiernos locales,
para luego presentar los objetivos de los
estudios a autoridades y miembros de ca-
da comunidad. Seguidamente se aplicaron
diversos métodos de investigacién y con-
sulta a la poblacién, con el fin de conocer
el impacto de la inseguridad ciudadana en
sus vidas.

Durante los meses de mayo y septiembre
del 2004 se realiz6 la devolucién de resul-
tados a las autoridades municipales y, en
algunos casos, a los miembros de las comu-
nidades respectivas. Bdsicamente se tratd
de encuentros en los que se analizé con
las autoridades y organizaciones locales los
hallazgos de las investigaciones, entendién-
dolos como insumos que podrian ser to-
mados en cuenta a la hora definir politicas
publicas locales en materia de seguridad
ciudadana.

* Actividades de informacién y difusién

En forma paralela al proceso de investiga-
cién, se organizaron diversas actividades
con el fin de dar a conocer a un publico
mds amplio los avances y alcances de algu-
nas de las investigaciones en marcha.

El 12 de julio del 2004, en conjunto con
la UNED vy la Municipalidad de San Jo-
sé, se llevd a cabo una jornada de reflexién
denominada “Fortalecimiento de entornos
seguros. Una mirada desde la comunidad”.

La discusién contd con el aporte de Tony
Peters, profesor titular de Criminologia y
Director de la Maestria en Criminologia
Europea de la Universidad de Lovaina,
Bélgica. En esa oportunidad la invitacién
se dirigié particularmente a personas que
formaban parte de comités de seguridad
comunitaria y al publico interesado en el
tema de los entornos seguros. Se contd con
la participacién y comentarios de la Vice-
ministra de Seguridad Publica, Marfa Ful-
men Salazar, la Vicealcaldesa de San José,
Mauren Clark, Alfredo Chirino, Director
de la Escuela Judicial y Johnny Araya, Al-
calde de San José.

El 10 de septiembre se presenté al Consejo
Consultivo del INDH 2005/RNDH un
“Informe de Actividades” para dar cuenta
del proceso seguido por el Equipo Coor-
dinador a lo largo de diez meses de trabajo
(noviembre 2003-septiembre 2004). En
esa ocasion, el experto en Estadistica del
proyecto, Johnny Madrigal, expuso los
principales resultados de la ENSCR-04.

Posteriormente, el dia 3 de noviembre, en
el Sal6n de Conferencias de la Municipali-
dad de San José se efectud la segunda jor-
nada de reflexién sobre entornos seguros.
En este encuentro se presentaron los resul-
tados del estudio “Percepcién de seguridad
e inseguridad en ninos y nifas de edad es-
colar en el cantdn central de San José”, que
fue comisionado a la Fundacién Paniamor
a solicitud del ayuntamiento josefino. Ligia
Quesada, Directora de Desarrollo Humano
de la Municipalidad, expuso los anteceden-
tes del trabajo realizado y Milena Grillo, de
la citada Fundacién, dio a conocer los prin-
cipales hallazgos de la investigacién, asi co-
mo un marco de propuestas para mejorar
la situacién de la nifiez en las comunidades
estudiadas. En horas de la tarde, grupos de
trabajo conformados por representantes de
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cada una de las comunidades involucradas
discutieron los resultados y la viabilidad de
las propuestas presentadas.

Ya en el afio 2005, especificamente durante
los dias 15 y 16 de febrero, se realizé en el
ICAES el seminario-taller “El papel de los
gobiernos locales para la creacién de con-
diciones de seguridad para sus habitantes”.
En esta actividad, que conté con la cola-
boracién del Ministerio de Seguridad Pu-
blica y el IFAM, participaron 30 alcaldes,
alcaldesas y representantes municipales de
todo el pais. Pablo Sauma y Rosendo Pujol,
miembros del Equipo Técnico, expusieron
los resultados de sus investigaciones sobre
la incidencia de la inseguridad a nivel can-
tonal. También se presentaron algunas ex-
periencias generadas por gobiernos locales,
cuya difusién podia propiciar la concrecién
de lineas de trabajo en el futuro. Por dlti-
mo, los asistentes los asistentes analizaron
el impacto de la inseguridad ciudadana en
el dmbito local y examinaron las compe-
tencias que recaen sobre las municipalida-
des en esta materia.

3.3 Redaccion del informe

La redaccién del INDH 2005 estuvo a cat-
go del Equipo Coordinador. Los miembros
del Comité Asesor y el Comité Directivo
revisaron las versiones preliminares y ge-
neraron recomendaciones sobre diversos
topicos. Con el propésito de velar por los
cuatro enfoques del Informe (conceptual,
juridico, de género y estadistico) se nom-
braron cuatro referees, uno por cada enfo-
que. Por ende, aparte del Equipo Coordi-
nador, la redaccién del Informe fue super-
visada por veintidés personas.

4. Sectores que participaron la elabora-
cion del INDH 2005

Durante la elaboracién del INDH 2005 se
procurd la participacién de la mayor can-
tidad posible de personas: tanto mujeres
como hombres, representantes del sector
publico y la sociedad civil organizada, ins-
tancias académicas, etc. El Cuadro 2 sin-
tetiza la diversidad de participantes en las
distintas etapas del proceso, cuyo niimero
ascendid a 435 personas. Tal como se habia
previsto al inicio del proyecto, la mayoria
colaboré en la fase de investigacién del in-
forme y durante la difusién de las inves-
tigaciones especificas comisionadas a los
miembros del Equipo Técnico.

De las personas que participaron en la ela-
boracién del Informe, el 55,6% son hom-
bres y el 44,4% mujeres, lo que indica un
balance adecuado en términos de género.
En lo concerniente al sector de proceden-
cia, hubo una presencia importante del
sector publico (22,3%), seguido por las
municipalidades (18,9%) y diferentes tipos
de organizaciones comunales (17,7%).

Estos resultados sugieren que, en el seno del
Proyecto INDH 2005/RNDH, se hizo un
esfuerzo por realizar procesos participativos
con la sociedad civil, en los que hombres y
mujeres fueron vinculados al andlisis del fe-
némeno de la inseguridad ciudadana en el
pais. También indican que las y los funcio-
narios puablicos tuvieron una participacién
significativa. Este logro es importante por-
que ellos y ellas tienen en sus manos la po-
sibilidad de transformar los resultados del
informe en politicas y acciones institucio-
nales que favorezcan el desarrollo humano
de la sociedad costarricense.
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Participantes en las diversas etapas de elaboracién del INDH 2005,
segun sexo y sector de procedencia

Sexofsector Etapas del INDH Total
de procedencia Eleccion Proceso de Redaccion
del tema investigacion (5) del Informe  Abs. Rel.

Total 21 429 22 435 100,0
Sexo
-Hombres 12 240 16 242 55,6
-Mujeres 9 189 6 193 44 .4
Sector de procedencia
-Sector publico (1) 2 96 3 97 22,3
-Municipalidades 1 82 1 82 18,9
-Organizaciones comunales (2) 77 77 17,7
-Instancias académicas y técnicas (3) 4 42 6 42 9,7
-ONG e instancias de representacion 4 35 4 35 8,0
-Organizaciones intergubernamentales (4) 7 23 2 28 6,4
-Indeterminable - 24 - 24 55
-Otros 4 50 4 50 11,5

Notas: (1) Considera las instancias de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial. Se contemplan también las instituciones
auténomas, con excepcion de las universidades estatales. No incluye municipalidades y gobiernos locales. (2) Incluye
comités de barrio, asociaciones locales de desarrollo y grupos locales organizados. (3) Se consideran personas vinculadas
al ambito académico, investigadores e investigadoras por cuenta propia y consultores asociados a centros o institutos de
investigacion de las universidades estatales. (4) Los funcionarios del PNUD que tomaron parte en el proceso han sido
incluidos en esta categoria. (5) En el caso del proceso de investigacién no se sumaron las personas entrevistadas o con-
sultadas para los estudios realizados por el Equipo Técnico.

Fuente: Archivos del Proyecto INDH/RNDH.
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) Nota 2.1
Indice de seguridad cantonal

El indice de seguridad cantonal (ISC) es
una iniciativa del INDH 2005 para medir
el grado de violencia que se vive en cada
uno de los cantones del pais. Tres dimen-
siones fueron integradas para medir la vic-
timizacién: la violencia doméstica, los ro-
bos (y hurtos) y los homicidios dolosos.

La informacién sobre violencia doméstica
fue proporcionada por el Ministerio de Se-
guridad Publica (MSP)' y consiste, bdsica-
mente, en el nimero de partes de interven-
ciones policiales por violencia doméstica
en el 2003. Dado que no se disponia de
datos para perfodos anteriores, se opt6 por
calcular el ISC solo para ese afio. Por otra
parte, los datos de robo y hurto, asi como
los de homicidios dolosos, fueron obteni-
dos de los registros del Poder Judicial.

Antes de describir el proceso para llegar al
ISC son necesarias al menos tres observa-
ciones sobre los datos recolectados:

* Es de esperar que exista un subregistro
importante tanto en los datos sobre ro-
bo y hurto, como en los de intervencio-
nes policiales por violencia doméstica,
dada la renuencia de las victimas a de-
nunciar estos casos. La disponibilidad y
acceso a los mecanismos de denuncia, el
temor a posibles represalias, la falta de
conflanza en que se obtendrd justicia y
otros similares, son factores que pueden
incidir en el subregistro de la informa-
cién. Esto no sucede con el homicidio
doloso, pues la gravedad del hecho ge-
neralmente conlleva su denuncia, por lo
que es previsible que el subregistro sea
minimo.

1

* La combinacién de cantones escasamen-
te poblados (pequefios en ndmero de
habitantes) con un bajo registro de casos
en algunas de las variables de estudio,
hace que los célculos de ciertas tasas can-
tonales estén sujetos a una variabilidad
significativa. Esto serd importante sobre
todo en el futuro, cuando se desee com-
parar el ISC entre diversos afios. Aunque
los promedios méviles son una solucién
ampliamente conocida y practicada para
minimizar este efecto, no fueron incor-
porados en este trabajo porque la infor-
macidn sobre violencia doméstica estaba
disponible solo para el ano 2003.

* Aunque el ideal habria sido construir un
indice de seguridad ciudadana cantonal
mds completo, la disponibilidad de in-
formacién no lo permitié. Los datos
existentes Uinicamente proporcionan la
oportunidad de considerar la dimension
de la inseguridad objetiva, es decir, la
victimizacién. Sin embargo, se carece de
informacién para las dimensiones que
hacen referencia a la inseguridad subje-
tiva (percepcién de inseguridad) y a la
segurabilidad. Dicha informacién, aun-
que es tema de investigacién por medio
de encuestas, no estd disponible a nivel
cantonal, por el alto costo que implica
obtener muestras representativas en ca-
da uno de los cantones del pais.

Las primeras dos limitaciones antes des-
critas invitan a interpretar los resultados
obtenidos con cautela y a dar continuidad
al cdlculo del ISC en el futuro, para seguir
analizando alternativas que mejoren la me-
dicién.

Departamento de Planes y Operaciones de la Seccién Estadistica del Ministerio de Seguridad Publica.
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Para construir el ISC se procedié de la si-
guiente manera:

1. Se calculan tasas por 100.000 habitan-
tes para las tres variables de estudio.

2. Cada tasa es escalada de cero a uno, uti-
lizando los valores minimos y maximos
de cada una de las variables de estudio.

3. Cada tasa obtenida en el punto ante-
rior se pondera por un mismo factor de
0,33, de manera que conserve el rango
de variacién entre cero y uno.

4. Finalmente, el ISC es uno menos el pa-
so anterior, lo que puede resumirse en la
siguiente férmula:

ISC= 1-(0,33*VD +0,33*RH + 0,33*H)

donde:

ISC = indice de seguridad cantonal.

VD = tasaestandarizada del niimero de
intervenciones policiales por vio-
lencia doméstica.

RH = tasaestandarizada del total de ro-
bos y hurtos.

H = tasaestandarizada para el total de

homicidios dolosos.

De esta manera, los cantones con bajos
niveles de victimizacién alcanzan valores

cercanos a uno y aquellos con altos niveles
tienen valores cercanos a cero (ver cuadro
4.1.2 de este Anexo).

Dos observaciones finales son necesarias.
La primera tiene que ver con la férmula
que se aplicé para calcular el ISC. Con
esto, lo que se desea lograr es que el ISC
tenga igual escala y direccién que el IDH
cantonal. La construccién de este dltimo
indice se describe en la Nota 2.2, la cual
incluye un apartado final que explica la co-
rreccién del IDH cantonal introduciéndo-
le el componente de victimizacién.

La segunda observacién se relaciona con
las ponderaciones dadas a las variables que
componen el ISC. Como puede deducirse,
se dio igual ponderacién a cada una de las
variables (0,33). Surge entonces la pregun-
ta: spor qué el homicidio doloso, siendo
el acto violento de mayor gravedad, recibe
igual importancia que las otras variables
incluidas en el ISC? En realidad, se asume
que el subregistro en los casos de robo y
de violencia doméstica, mas no en los de
homicidio, hace la diferencia. En teoria se
otorga la misma importancia a las tres va-
riables, pero en la prictica es el homicidio,
por lo fidedigno del dato, el que tiene ma-
yor peso en el indice propuesto.
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Nota 2.2
Indice de desarrollo humano a nivel cantonal

La medicién del desarrollo humano en los
cantones de Costa Rica tomé en cuenta las
mismas dimensiones que utiliza el PNUD
para construir el indice de desarrollo hu-
mano (IDH) a nivel mundial: longevidad,
conocimiento y nivel de vida. No obstante,
para operacionalizarlo en los 81 cantones
del pais fue necesario aproximar de una
manera distinta las dimensiones del IDH.!

El principal problema que debe enfrentar
cualquier esfuerzo por calcular este in-
dice en dreas pequefias es la ausencia de
informacién. Por este motivo, los datos
disponibles fueron evaluados y analizados
cuidadosamente, mediante diferentes pro-
cedimientos y técnicas especificas, buscan-
do siempre la mejor estimacién posible de

cada dimensién del IDH.

Se considera que el trabajo realizado apor-
ta una metodologia viable para estudiar la
evolucién del IDH a nivel cantonal. Por
esta razén, en el INDH 2005 el indice
fue calculado para el periodo 2000-2004
y ahora es posible obtenerlo para anos pre-
vios o seguir calculdndolo en el futuro con
una metodologia estdndar. A continuacién
se presenta una sintesis del procedimiento
empleado.?

Longevidad

Para construir el indice de longevidad se
recurrié a la recomendacién técnica de
Swanson®, quien presenta un modelo de
regresién para estimar la esperanza de vida
en dreas pequefias cuando existen proble-
mas de falta de informacién. Originalmen-
te, este modelo toma en cuenta, para dreas
mayores, la tasa bruta de mortalidad, el
logaritmo del porcentaje de personas ma-
yores de 65 anos, los términos cuadrdticos
de ambos y su interaccién, como variables
independientes para estimar la esperanza
de vida en dreas pequefias. No obstante,
los coeficientes estimados a partir de los
datos nacionales resultaron muy diferentes
a los propuestos en el articulo, por lo que
se ajustd otro modelo para estimar la espe-
ranza de vida en los cantones.*

Para cada provincia, desde 1970 hasta el
afio 2003°, se aplicé la estructura del mo-
delo siguiente:

EV.

est

=a+ B, (TBM"*) + B,(%65 y mas"?)

Una descripcién detallada de la metodologfa para construir este indicador se encuentra en Readings in Human Develop-

ment: concepts, measures and policies for a development paradigm, editado por Sakiko Fukuda-Parr y A. K. Shiva Kumar.

Human Development Report Office, United Nations Development Programme. New York, Oxford University Press,

2003.

Una explicacién amplia sobre esta iniciativa la ofrece el documento Metodologia para la construccion del Indice de Desarro-

llo Humano Cantonal en Costa Rica, escrito por la Bachiller Paola Omodeo y el Dr. Edgar Gutiérrez, del Observatorio del

Desarrollo de la Universidad de Costa Rica.

26, 161-170.

independientes, para lograr un mejor ajuste de los residuos.

Swanson, David (1989). “A Stated-Based Regression Model for Estimating Substate Life Expectancy”, en Demography,
Se eliminaron el logaritmo, los términos cuadrdticos y la interaccidn, y se introdujo el exponente 0,2 a las dos variables

Datos del Centro Centroamericano de Poblacién de la Universidad de Costa Rica.
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donde:

EV_ = esperanza de vida estimada.

TBM = tasa bruta de mortalidad (defunciones/poblacién) x 1000).
% 65y mds = porcentaje de la poblacién con edad de 65 afos y més.

Las ecuaciones resultantes para las provincias fueron:

San José EV,,
Alajuela EV,,
Cartago EV,,
Heredia EV

est

Guanacaste  EV

est

Puntarenas EV

est
Limon EV,,
Seguidamente, se calculd la esperanza de
vida de cada cantén de acuerdo con la pro-
vincia correspondiente. Para corregir algu-
nos errores de registro de las variables in-
dependientes se hizo un andlisis de valores
extremos. Los cantones con este problema
fueron objeto de un nuevo célculo de la es-
peranza de vida, tomando como variables
independientes el promedio de los valores
respectivos a los cantones vecinos.

Para hacer variar el indice entre cero y uno,
lo que facilita la interpretacién y la agrega-
cién con los demds indices (donde cero es
el peor valor y uno es el mejor), se realizd
el mismo ajuste que utiliza el PNUD, a

saber:
(85-50)
donde:

IEV = indice de esperanza de vida.
EV_= esperanza de vida estimada.

= 76,400 — 43,274(TBM **) + 41,716(%65 ymds**)
= 72,332 —43,067(TBM **) + 44,941(%65 ymas"*)
= 83,874 —43,708(TBM **) + 37,084(%65 ymds**)
= 75,848 — 46,645(TBM ") + 45,654(%65 ymdas"*)
=84,359-36,910(TBM "*) +30,330(%65 ymds"*)
=91,329 —37,175(TBM **) + 25,43 1(%65 ymas?)
=57,203—40,952(TBM °*) + 55,148(%65 ymds**)

Unicamente se modificé el limite inferior
de la ecuacién anterior, ya que se pasé de 25
(tal como lo trabaja el PNUD) a 50 anos,
debido a que en Costa Rica hace muchas
décadas la esperanza de vida es superior a
25 afos y, ademds, para contribuir a que el
indice posea mayor sensibilidad.

Los cdlculos realizados para el cantén de
San José en el ano 2000 ilustran el procedi-
miento adoptado con la longevidad.

TBM®* = ((1.744/318.643) x 1.000)"*
= (5,473)"* = 1,405.
%065 y mis™* = ((23.149/318.643) x 100)**
= (7,2649)"* = 1,487.

Utilizando la ecuacién para esta provincia,
se obtiene que:

EV._ = 76,400 — 43,274(1,405) +
41,716(1,487) = 77,627

Y por lo tanto:

(77,627 -50)

IEV =
(85-50)

=0,789



Conocimiento

El indice de conocimiento que se calculd
para este trabajo, igual que el del PNUD,
incluy® los siguientes indicadores:

* Tasa de alfabetizacién adulta: nimero
de personas mayores de 18 afios que
saben leer y escribir, entre la poblacién
total con la misma edad, multiplicado
por 100.

* Tasa neta de matriculacién para escuela
y colegio: nimero de estudiantes ma-
triculados en la educacién primaria (o
secundaria) segtn su edad y cantén de
residencia, entre la poblacién con edad
escolar y colegial, multiplicado por 100.

Para estimar la tasa de alfabetizacién adulta
se analiz6 la informacién del Censo Nacio-
nal de Poblacién y Vivienda del afio 2000,
realizado por el Instituto Nacional de Esta-
distica y Censos (INEC) y, ademds, los da-
tos del Tribunal Supremo de Elecciones pa-
ra los afos electorales 1990, 1994 y 1998,
con el propésito de estudiar si existian di-
ferencias significativas entre esos afios. Era
de esperar que no hubiera cambios en la
alfabetizacion de las personas a través de
los anos, y las pruebas Chi-Cuadrado asi lo
corroboraron.

Debido a lo anterior, se utilizé el promedio
de las tasas como constante para todos los
anos de estudio. De esta manera, el indice
de alfabetizacién adulta fue calculado de la
siguiente forma:

[AA — (TAAESt _50)
(100-50)
donde:

IAA = indice de alfabetizacién adulta.
TAA

tasa de alfabetizacién adulta
estimada.
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El PNUD establece como minimo el valor
cero, pero en este caso se modificé a 50 pa-
ra sensibilizar mds el indice, ya que el pais
cuenta con tasas de alfabetizacién muy altas
en todos los cantones.

Con respecto a la tasa neta de matricula-
cién se emplearon datos del Ministerio de
Educacién Pablica (MEP) sobre la matri-
cula inicial, el desplazamiento de estudian-
tes a centros educativos ajenos a su cantén
de residencia y las edades simples de ma-
triculacién (para primaria y secundaria).
Los datos de poblacién se tomaron de las
proyecciones del INEC y del Centro Cen-
troamericano de Poblacién para los grupos
quinquenales de 529, 10a 14y 15a 19
afios, con el fin de hacer los ajustes necesa-
rios para obtener la informacién referente
a los grupos de 7 a 12 y de 13 a 17 afios,
que son las edades que deberfan tener las
y los alumnos matriculados en la escuela y
el colegio.

Si se utiliza tinicamente la matricula inicial
para calcular las tasas de matriculacién, se
obtienen tasas brutas que exceden el 100%
en la mayoria de los cantones. Esto se de-
be a que esas tasas son afectadas por dos
factores importantes: la edad de los nifos,
nifas y jovenes matriculados, y el desplaza-
miento a otros centros educativos. En vir-
tud de ello, se aplicé a la matricula inicial
dos factores de correccidn, a fin de estimar
una matricula neta.

Para el primer factor, referido a la edad,
el MEP tiene informacién de los alumnos
matriculados en primaria y secundaria de
acuerdo con su edad, para los anos 2002,
2003 y 2004; de ahi se obtuvo la propor-
cién de nifos y nifias de 7 a 12 afos matri-
culados en primaria, con respecto al total de
matriculados, para cada cantén. El mismo
proceso se llevé a cabo para encontrar la
proporcién de jévenes de 13 a 17 anos ma-
triculados en secundaria, en relacién con el
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total. Estas proporciones fueron utilizadas
como el factor de correccién para eliminar
de la matricula inicial a las personas que no
deberfan estar matriculadas, por no tener la
edad para estarlo.

Dado que solamente se tiene informacién
para los afios 2002, 2003 y 2004, se calcu-
16 un promedio de las proporciones y el
resultado obtenido se usé como factor de
correccion por edad para 2000 y 2001.

En cuanto al segundo factor, el de residen-
cia, el MEP cuenta con datos para los afios
2003 y 2004 acerca de los alumnos matri-
culados segin el cantén en que se ubica su
centro educativo y el cantén en que resi-
den. Esta informacién fue til para calcular
una razén de los matriculados que residen
en un cantén, entre el total de alumnos
matriculados en centros educativos de esa
misma localidad. Este resultado correspon-
de al segundo factor para la correccién de
la matricula inicial, el cual se calculé tanto
para primaria como para secundaria. Por
lo anterior, si un cantdn tiene un valor ma-
yor que 1, se considera “expulsor”, es decir,
que algunos estudiantes residentes se des-
plazan a centros educativos de otros can-
tones. Por el contrario, si el valor es menor
que 1, el cantén es “receptor”, pues tiene
matriculados en sus centros educativos mds
estudiantes de los que en realidad residen
en él.

Igual que en el primer factor, para los afos
2000, 2001 y 2002 se utilizé el promedio
de las razones obtenidas para los anos 2003
y 2004.

La tasa neta de matriculacién en primaria
se obtuvo de la siguiente manera:

g~ My *FCE, * FCR,
Pest ™ Poblacion de 7 a 12 arios

donde:

TNM, = tasa de neta de matriculacién
primaria estimada.

MI, = matricula inicial en primaria.

FCE, = factor de correccién por edad
en primaria.

FCR, = factor de correccién por

residencia en primaria.

El mismo procedimiento se aplicé a secun-
daria y la tasa neta de matriculacién global
es:

TNMG., =1/4(TNM )+ 3/ 4(TNM )
donde:

TMG_, = tasa neta de matriculacién
global estimada.

TNM, = tasa neta de matriculacién en
primaria.

TNM, = tasa neta de matriculacién en
secundaria.

La ponderacién que se empled en la for-
mula anterior se justifica porque en Cos-
ta Rica la matriculacién primaria muestra
valores muy constantes en todos los can-
tones. Por el contrario, en secundaria se
presentan diferencias mds evidentes en las
oportunidades de la juventud para asistir
a un centro educativo, por lo que se les
asigné un mayor peso. Teniendo esto en
cuenta, el indice de matriculacién global se
calcul6 como:

MG - (TNMG,,, —0)
" (100-0)
donde:
IMG, = indice de matriculacién
global.

TNMG__ = tasa neta de matriculacién
global estimada.



El PNUD utiliza los mismos limites (0 y
100) en su metodologfa.

Por tltimo, el indice de conocimiento se
estima de la siguiente manera:

IC =1/3(IMG) +2/3(I4A)

donde:

IC = indice de conocimiento.
IMG = indice de matriculacién global.
IAA = indice de alfabetizacién adulta.

A continuacién se presenta un ejemplo de
los pasos seguidos para calcular el indice de
conocimiento en el cantén de San José, pa-
ra el ano 2000.

Para las tasas de alfabetizacién, los valores
para San José son: 98,353, 98,441, 98,554
y 97,545 para 1990, 1994, 1998 y el 2000,
respectivamente. Por lo anterior, el prome-
dio, es decir, el valor constante de la tasa
de alfabetizacién adulta para este cantén,

es 98,224.

Entonces, el indice de alfabetizacién adulta
es:

TAA = M =0,964
(100 -50)
Para el indice de matriculaciéon global, la
informacion es la siguiente:

* Estimacién de poblacién de 7 a 12 anos:
34.792.

* Estimacién de poblacién de 13 a 17
anos: 30.922.

* Matricula inicial en primaria: 42.372.

* Matricula inicial en secundaria:

28.699.
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* Factor de correccién por edad en prima-
ria: 0,862.
v Matriculados de 7 a 12 afios / Total
de matriculados
¢ 2002: 34.202/39.740 = 0,861.
¢ 2003: 33.316/38.601 = 0,863.
¢ 2004: 32.480/37.633 = 0,863.
¢ Promedio = 0,862.

* Factor de correccién por edad en secun-
daria: 0,837.
v/ Matriculados de 13 a 17 afios / Total
de matriculados
¢ 2002: 23.308/28.047 = 0,831.
¢ 2003: 24.263/28.570 = 0,849.
¢ 2004: 24.189/29.150 = 0,830.
¢ Promedio = 0,837.

* Factor de correccién por residencia en

primaria: 0,870.

v/ Matriculados residentes del cantén /
Matriculados en centros educativos
del cantén
#2003: 32.957/38.594 =0,854.
¢2004: 33.341/37.633 = 0,866.

@ Promedio = 0,870.
¢ Cantén receptor en primaria.

* Factor de correccién por residencia en

secundaria: 0,773.

v/ Matriculados residentes del cantén /
Matriculados en centros educativos
del cantén
¢ 2003: 22.046/28.570 =0,772.
¢ 2004: 22.580/29.150 = 0,775.

@ Promedio = 0,773.

¢ Cantdn receptor en secundaria.

Por lo tanto, las tasas netas de matricula-
cién (primaria, secundaria y global) se de-
finen asi:
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_42.372*%0,862*0,870  31.784

TNM ,, = = =91,355
: 34.792 34.792
TNy - 28:699%0837%0.773 | 18.565 _ .o
Sest 30.922 30.922 ’

TNMG,, =1/4(91,355)+3/4(60,037) = 67.866
El indice de matriculacién global es:

(67,866 -0)

IMG =
(100-0)

=0,679

Y, por ultimo, el indice de conocimiento
es:

1C =1/3(0,679) +2/3(0,964) = 0,869

Nivel de vida

Para operacionalizar el nivel de vida se re-
currié al poder adquisitivo de las personas
en los distintos cantones, tomando como
referencia el consumo de electricidad resi-
dencial por vivienda. Esta decisién se basa
en evidencias de las encuestas realizadas
por la Direccién Sectorial de Energia del
MINAE, en las que se ha encontrado una
alta correlacién entre ingreso del hogar y
consumo eléctrico. Ademds, se calculd el
coeficiente de correlacién entre el consumo
eléctrico residencial por vivienda y una es-
timacion del ingreso por vivienda que efec-
tué el INEC con datos del Censo 2000, y
result6 de 0,878, por lo que se considerd
como un indicador aceptable del poder ad-
quisitivo de los hogares.

En este caso, los datos fueron obtenidos
del informe anual de variables relacionadas
con el consumo eléctrico, que el ICE ela-
bora cada afo.

El consumo eléctrico por cliente se define
como:

CER

CECL’SI = .
Clientes

donde:

CEC_, = consumo eléctrico por cliente
estimado.

CER = consumo eléctrico residencial
kw/h.

Clientes = niimero de clientes o abonados
en el cantdn.

Los limites definidos para el cdlculo de este
indice son los siguientes:

u,x30,

donde:

y, = consumo eléctrico por cliente para
cada cantén i en el afio 2000.

A, = media de la distribucién de y..

6, = desviacién estdndar de la distribucién

dey.

Cuando un valor sobrepasé el limite supe-
rior se le consideré como un valor extremo
y, ademds, fue reemplazado por el valor de
ese limite. Se usaron los datos referentes a
un solo ano (2000) para tener limites co-
munes y hacerlos comparables.

Por dltimo, el indice de poder adquisitivo
se calculé del siguiente modo:

(CECest,t - (:&y - 36—)} ))

IPA = — & 2 .
(4, +36,)— (i, =36,))

donde:

IPA = indice de poder adquisitivo.

CEC__ = consumo eléctrico por cliente

estimado.

f,  =media de la distribucién del
consumo por cliente para el ano
2000.

é = desviacion estdndar de la

distribucién del consumo por
cliente para el 2000.



A continuacién se detallan los pasos se-
guidos para determinar los limites de este
indice, de acuerdo con el procedimiento
senalado:

1. Los valores para la media y la desviacién
estdandar de la distribucién del consumo
para el ano 2000 fueron: &2, = 2515,8 y
G, = 664,4 respectivamente.

2. Por lo tanto, los limites para el indice de
poder adquisitivo son , limite inferior =
522,6 y limite superior = 4509,1.

3. En todos los afos, tinicamente el valor
de Escazti excedié este limite superior,
por lo que su valor fue reemplazado por

4509,1.

Para el cantén San José, en el afio 2000, el
indice de poder adquisitivo se estima asi:

* CER =267.318.904 kW/h.
¢ (Clientes = 80.924.

El consumo por cliente estimado es:

_267.318.904

CECe\'t
i 80.924

=3303,3

Y el indice de poder adquisitivo es:

(3303,3-522,6)
(4509,1 - 522,6)

IPA = = 0,698

El IDH para cada cantén se calcula como
un promedio simple de los tres indices an-
tes descritos, gracias a que comparten una
misma escala de medicién. Su cédlculo es el
siguiente:
IEV +IC+1PA

3

IDH =
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donde:

IDH
IEV = indice de esperanza de vida.
IC
IPA = indice de poder adquisitivo.

indice de desarrollo humano.

indice de conocimiento.

Retomando el ejemplo del caso de
San José, el IDH para el afio 2000 es:

_ 0,789 +0,869 + 0,698
3

IDH

=0,785

Lo anterior da origen a la informacién que
se presenta en el cuadro 4.1.3.

Correccién del IDH por seguridad

Como se indicé anteriormente, el IDH
cantonal tomé en cuenta las tres dimen-
siones del IDH que calcula el PNUD para
los paises del mundo. No obstante, dado el
impacto que puede tener la victimizacién
en el desarrollo humano, al limitar las po-
sibilidades de disfrutar una vida larga y sa-
ludable, se consideré necesario introducir
esta dimension en el indice propuesto.

Dado que el ISC (Nota 2.1) fue calculado
para el 2003, la correccién del IDH can-
tonal se hizo también para ese afio, con el
objetivo de estudiar cudnto se modificaba
el IDH original al introducir esta nueva
dimensién. El procedimiento es simple,
ya que al integrdrsele una dimensién adi-
cional, el IDH cantonal corregido por
seguridad es el promedio de las cuatro di-
mensiones. Este procedimiento arrojé los

resultados que se presentan en los cuadros
4.1.4 de este Anexo.
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Nota 2.3
Indices de percepcién de inseguridad

y clasificacién de las personas entrevistadas en grupos de temor

En el INDH 2005 se define la percepcién
de inseguridad como el riesgo que perci-
ben las personas de sufrir actos violentos o
de despojo por parte de otros. Para hacer
operativo este concepto se comenzd por es-
tablecer cuatro dimensiones:

* Patrimonial: riesgo que se percibe de
perder objetos o bienes propios como
resultado de actos delictivos.

* Fisica: riesgo que se percibe de ser victi-
ma de actos que lesionen la integridad fi-
sica -como amenazas, lesiones por golpes
o armas- o que conlleven a la muerte.

* Emocional: riesgo que se percibe de re-
cibir agresién por medio de gritos, gro-
serfas, malacrianzas, miedo, amenazas y
otros actos de este tipo.

* Sexual: riesgo que se percibe de ser vic-
tima de hostigamiento sexual, abuso
sexual o violacién.

Cada una de las cuatro dimensiones fue
transformada en un indice. De esta mane-
ra se construyeron los indices de percep-
cién de inseguridad (IPI) de la integridad
patrimonial, fisica, emocional y sexual,
utilizando el cuestionario de la ENSCR-
04. La parte de esta encuesta relacionada
con la percepcién estuvo conformada por
66 preguntas (ver pregunta E1 a E7 en la

seccién 3.1 de este Anexo), distribuidas de
la siguiente manera:

* DPatrimonial: 17 preguntas.
* Fisica: 14 preguntas.
* Emocional: 14 preguntas.
* Sexual: 21 preguntas.

Durante las entrevistas, se les solicité a las
personas responder cada pregunta valoran-
do si la posibilidad de que le sucediera la
situacion descrita era “muy alta”, “alta”, “ni
alta ni baja’, “baja”, “muy baja”, “ningu-
na’, “no aplica” o “Ns/Nr”. Para elaborar
los cuatro indices se procedié asi:

* Cuando no se obtuvo respuesta de la
persona entrevistada (Ns/Nr), se asigné
el cédigo 3, que denota una posibilidad
“ni alta ni baja”.

* Cuando la respuesta fue “no aplica”, se
interpreté como “ninguna” posibilidad.

* Se trabajé entonces con la siguiente es-
cala de posibilidades: muy alta (5), alta
(4), ni alta ni baja (3), baja (2), muy ba-
ja (1), ninguna (0).

* La confiabilidad de los indices se corro-
boré usando el Alfa de Cronbach. El
Cuadro 1 muestra que los cuatro indi-
ces son confiables (valores superiores a

0,8).
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Cuadro 1

Valores minimo, maximo y Alfa de Cronbach segun indice

Dimension (i ) Total de Yalores Alfa de Cronbach
preguntas Minimo Maximo

Patrimonial 17 0 85 0,875

Fisica 14 0 70 0,921

Emocional 14 0 70 0,923

Sexual 21 0 105 0,947

* Para calcular los indices se hizo una
suma de las respuestas en cada dimen-
sién y luego fueron escaladas de cero a
100, de la siguiente forma:

N
Q. X, —Min))
IPI, == _ %20
(Max, — Min,)

donde:

IPI. = indice de percepcién de
inseguridad para la dimensién i.

i = patrimonial, fisica, emocional y
sexual.
n = preguntas que conforman en la

dimensidn i.

Min, = valor minimo que se puede
obtener para la dimension i
(Cuadro 1).

Max, = valor mdximo que se puede

obtener para la dimensién i

(Cuadro 1).

De este modo, el valor minimo (0) revela
una persona que no percibe inseguridad.
Por el contrario, el valor mdximo (100) de-
nota a una persona que percibe el nivel mds
alto de inseguridad.

Los grupos de temor

Aunque la reduccién de las 66 preguntas
de la ENSCR-04 a cuatro indices de per-
cepcién de inseguridad facilita el andlisis,
se decidié construir una tnica variable que
resumiera la percepcién de inseguridad.
Para ello, la informacién proporcionada

por los indices fue utilizada para clasificar
a las personas de acuerdo con su grado de
temor. La idea fue formar grupos de perso-
nas con grados de temor similares, minimi-
zando las diferencias dentro de los grupos y
maximizando las existentes entre ellos.

Este objetivo se logra aplicando el anilisis
de conglomerados (AC). Por esta razén,
mediante el procedimiento K-Medias (un
tipo especial de AC), se realizaron cdlculos
con dos, tres, cuatro y cinco grupos. Para
los propésitos de este trabajo, la alternativa
que formé cuatro grupos fue satisfactoria.

El Cuadro 2 presenta los cuatro grupos de
temor encontrados, segtin los valores pro-
medio de cada uno de los indices, ademds
de la respectiva cantidad de individuos que
los conforman.

Los resultados evidencian que el compor-
tamiento de los indices promedio entre
los grupos es consistente, ya que empiezan
bajos en las cuatro dimensiones del primer
grupo (primera columna de resultados del
Cuadro 2) y se incrementan sistemdtica-
mente hasta el tltimo grupo (de izquierda
a derecha). Esto revela un patrén que des-
cribe un nivel de temor creciente entre los

diferentes grupos construidos.

Como los integrantes del primer grupo
presentan un bajo nivel de temor, se les de-
nominé “tranquilos” (25,1% de la mues-
tra). En el siguiente grupo los indices se

incrementan, revelando la existencia de
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personas mds temerosas (principalmente
desde el punto de vista patrimonial), por
lo que se les llamé “nerviosas” (36,6%). En
el tercer grupo los indices crecen atin mds y
se observa ya un nivel de temor importante
en todas las dimensiones, por lo que a sus
miembros se les dio el calificativo de “asus-

tados” (28,5%). En el tltimo grupo se ubi-
caron los indices promedio m4s altos (casi
todos superiores a 60), que representan a
las personas que, por temor, probablemen-
te dejan de hacer planes en su vida diaria,
raz6n por la cual se les clasific6 como “si-
tiadas” (9,8%).

Clasificacion de los entrevistados segun los niveles de percepcion de inseguridad
(valores promedio)

Anadlisis de conglomerados-Procedimiento K-Medias

Indice Grupos de temor
Tranquilos Nerviosos Asustados Sitiados
(1) 2 (3) 4)

Patrimonial 26,5 44,5 54,9 68,3
Fisica 12,8 28,6 47,0 64,3
Emocional 11,5 26,1 43,6 65,4
Sexual 8,2 16,5 33,9 57,8
Numero de personas 602 880 684 236
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Nota 2.4
Indices de libertades individuales

La construccion de estos indices asume que
el concepto de libertad individual refiere a
la posibilidad de movilizar la voluntad y
ejercer las acciones que se derivan de ella,
en pro de la consecucién de un proyecto de
vida. Para operacionalizar este concepto se
consideraron tres dimensiones bdsicas:

* Autodeterminacién (libertad de mo-
vimiento): los seres vivos se reconocen
por su movimiento. Cualquier persona
requiere desplazarse para satisfacer sus
necesidades mds elementales. Esta capa-
cidad resulta un supuesto necesario para
el ejercicio de todas las demds; por ello
tiene una importancia central, y el and-
lisis parte de su consideracion.

* Disponer de un nido y un patrimonio:
todas las personas necesitan un lugar
dénde vivir en condiciones de seguridad
y dignidad, donde puedan compartir
en el circulo intimo de sus afectos. La
nocién de “nido” comprende mds que
la simple casa, mds que los hijos e hi-
jas, o que el patrimonio familiar; es el
resultado unitario de la sintesis de todos
estos factores, que las personas pueden
disfrutar en su 4mbito mds intimo. Los
indicadores elegidos para esta dimension
tienen, ademds de una relacién con la
nocién de disfrute de la casa y el nicleo
estructural del nido, un vinculo directo
con el uso de los bienes y el patrimonio.

* Gozar, vivir con alegria: en el INDH
el disfrute de la vida se considera una
necesidad humana esencial. Aunque
esto parece obvio, se ha observado que

la inseguridad ciudadana tiene un grave
efecto en la realizacién de actividades
orientadas al gozo. La angustia persis-
tente constituye una fuente de enferme-
dad mental y frustracién, la lamentable
circunstancia que significa interdecir la
alegria.

En sintesis, se empled la figura de una per-
sona capaz de autodeterminarse, de llevar a
cabo proyectos que incluyen la formacién
de un nucleo afectivo, y con una vocacién
para el gozo y la alegria. A partir de los
datos de la ENSCR-04 se seleccioné un
grupo de preguntas para operacionalizar
cuatro indices que reflejan cada una de las
dimensiones citadas (cuadro 1).

En el caso de la autodeterminacién (li-
bertad de movimiento) se elaboraron dos
indices, denominados Restriccion del des-
plazamientoy Restriccion de las libertades de
la ninez. Para la dimensién que hace refe-
rencia a disponer de un nido y un patri-
monio se construyd el indice Restriccion del
disfrute del patrimonio, a partir del prome-
dio simple de los subindices Restriccion del
disfrute de los bienes'y Restriccion del disfrute
personal de la casa. La dimensién de gozar
y vivir con alegria dio lugar a un tnico in-
dice, llamado Restriccion de la libertad de
recreacion.

Por medio del Alfa de Cronbach se deter-
miné que la confiabilidad de los indices es
alta, 0,70 o mds; éstos ademds fueron esca-
lados de cero (sugiere baja restricciones) a
100 (sugieren alta restriccion) para facilitar
la comparacién e interpretacion.
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Nota 2.5

Indices del desempeiio de las funciones basicas

de las instituciones publicas, 1995-2003

Los indices del desempeno de las funcio-
nes bdsicas de las instituciones publicas
valoran, a partir de una serie de criterios
e indicadores, hasta qué punto dichas en-
tidades proveen a la poblacién los bienes
y servicios bdsicos contemplados dentro
de su mandato institucional.' Para ello, se
construyen tres indices de desempefo: uno
para las instituciones encargadas de velar
por la seguridad ciudadana, otro para las
dedicadas a la administracién de la justicia
y, por ultimo, uno para las comisionadas a
promover la integracién social. El procedi-
miento seguido se detalla a continuacién.

Para seleccionar los entes ptiblicos de interés
se elabord una lista inicial de las institucio-
nes en ejercicio (activas) en el pais durante
el tltimo decenio. Estas fueron clasificadas
en las tres categorias antes mencionadas.
Las instituciones incluidas en la taxonomia
fueron las siguientes:

Instituciones encargadas de velar por la se-
guridad ciudadana:
- Ministerio de Seguridad Publica y
Gobernacién y Policia*
Instituciones de administracién de la
justicia:
- Poder Judicial® *
- Organismo de Investigacién Judicial®
- Ministerio de Justicia y Gracia

Instituciones de integracién social:

- Caja Costarricense de Seguro Social®

- Ministerio de Educacién Publica’

- Instituto de Desarrollo Agrario

- Instituto Mixto de Ayuda Social

- Instituto Nacional de Alcoholismo y
Farmacodependencia

- Instituto Nacional de Aprendizaje

- Instituto Nacional de las Mujeres

- Ministerio de Cultura Juventud y
Deportes

- Ministerio de Salud

- Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social

- Ministerio de Vivienda y Asenta-
mientos Humanos

- Patronato Nacional de la Infancia

Debido a las limitaciones de tiempo para
valorar el desempeno de las 16 institucio-
nes de interés, el Grupo Coordinador del
INDH seleccioné las mds ttiles para los
propésitos del informe, que corresponden
a las sefialadas con el nimero 2. Para valo-
rar el desempeno de las funciones bdsicas
se definieron cuatro dimensiones: eficacia,
eficiencia, calidad del servicio y asignacién

de recursos.*

La eficacia se refiere al grado de cumpli-
miento de los objetivos o metas trazadas.

Se usa el término “valoracién”, y no evaluacién, debido a que se establece un balance del desempeno institucional de las

funciones bdsicas, no una evaluacién integral de ese desempefio, ni de la gestién de las instituciones. En ese sentido, la

consecucién (o desempeno) de las funciones bésicas de las entidades publicas se visualiza tan solo como una pequena parte

del desempeno institucional, concepto de por si mds amplio.

de Investigacion Judicial (OIJ) fue considerado por aparte.

Indica las instituciones que fueron seleccionadas para la construccién de indices.
Incluye tnicamente a los tribunales de justicia y al Ministerio Pablico. Por su trascendencia para el INDH, el Organismo

Los factores que llevaron a la eleccion de estos criterios se explican en el documento de trabajo “Desempeno de las

funciones bdsicas de las instituciones publicas en materia de seguridad ciudadana, integracién social y administracién

de la justicia: balance situacional, percepcién de desempefio y confianza en las instituciones”, preparado por Alonso
Villalobos en el marco del Informe Nacional de Desarrollo Humano 2005.
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En otras palabras, esta dimensién busca
determinar hasta qué punto la institucién
(o parte de esta) cumple sus objetivos ini-
ciales, sin considerar -necesariamente- los
recursos (o cantidad de ellos) asignados.
Por lo general, la eficacia se expresa en tér-
minos porcentuales de cumplimiento.

Por su parte, la eficiencia describe la rela-
cién entre la produccién fisica de un bien
publico o la prestacién de un servicio por
parte de una institucién publica, y los in-
sumos o recursos empleados para gene-
rarlos. Asi, el grado de eficiencia tiene un
nexo directo con las posibilidades de pro-
veer un bien o servicio en el contexto de
las restricciones de recursos o limitaciones
-materiales, financieras- existentes.

La calidad del servicio tiene que ver con
la capacidad de una institucién para res-
ponder, en forma rdpida y directa, a las ne-
cesidades de sus usuarios. Dentro de esta
nocién de calidad pueden valorarse varios
factores, como accesibilidad, continuidad,
cobertura, satisfaccién o atencién del usua-
rio, etc. Debido a su importancia analitica
y a la disponibilidad de informacidn, se es-
tablecieron tres subdimensiones:

* Accesibilidad: consiste en el grado de
acceso de la poblacién a los bienes y ser-
vicios publicos sin limitacién alguna por
raz6n de pertenencia (a un grupo social
especifico, por ejemplo) o discapacidad.

* Cobertura: se relaciona con la poblacién
meta beneficiada o asistida mediante las
acciones incluidas en el mandato legal
de una institucién en particular. Depen-
de, por lo general, del emplazamiento
geogréfico de las entidades publicas o de
la facilidad con que los usuarios pueden
acudir a una oficina o dependencia pu-

blica.

* Atencién del usuario: corresponde al
nivel y calidad de la atencién brindada
al usuario de un bien o servicio publico
con el fin de aumentar su bienestar o sa-
tisfaccion.

Por tdltimo, se definié una dimensién de
naturaleza econdmica, denominada asig-
nacién de recursos, que abarca el conjunto
de personas, bienes materiales, financieros
y técnicos disponibles en una institucién
para proveer a los beneficiarios los bienes
publicos o servicios que son de su compe-
tencia.

La eleccién de los indicadores para cada
una de las dimensiones contemplé el pe-
riodo 1995-2003 y fue realizada a partir
del criterio de expertos. En junio del 2004
los especialistas Alfredo Chirino (Escue-
la Judicial), Carlos Navarro (Unidad de
Anilisis-OlIJ), Elfas Carranza (ILANUD),
Francisco Antonio Pacheco (ex-Ministro
de Educaciéon Publica) y Guido Miranda
(ex-Presidente ejecutivo de la CCSS) apor-
taron sus puntos de vista al respecto; a cada
uno se le solicité que recomendara, para
una institucién especifica, al menos dos in-
dicadores que respondieran a los criterios
preestablecidos. Asimismo, se les consulté
sobre posibles fuentes de informacién para
construir los indicadores sugeridos.

Durante la recoleccién de datos se corro-
boré que algunos de los indicadores reco-
mendados no estaban disponibles o que el
tiempo para construirlos excedia el plazo
establecido. Cuando esto ocurrid, se bus-
c6 el segundo indicador propuesto o, en
su defecto, se recolectaron otros. Los es-
pecialistas consultados para el caso de las
instituciones de integracién social (CCSS'y
MEDP) plantearon la necesidad de usar mds
de un indicador para cada criterio, debi-
do a la amplitud de las funciones bésicas



correspondientes a esas instituciones. De
ahi que, en lo concerniente al MEP y a la
CCSS, se utilizaron ocho indicadores para
cada uno, en tanto que para el Ministerio
de Seguridad se emplearon siete, para el
Sistema Judicial seis y para el OIJ cinco.
En total se consideraron 34 indicadores
(Cuadro 1).

INFORME NACIONAL DE DESARROLLO HUMANO 2005

Con base en estos indicadores fueron cons-
truidos los tres indices ya mencionados.
Estos fueron escalados de cero a 100, asig-
ndndole el valor de cero al minimo posible
en la serie numérica (minimo desempefo)
y 100 al valor més alto (mdximo desem-
peno).
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Nota 2.6
Brecha entre victimizacién y percepcién de inseguridad

La medicién de la brecha entre la proba-
bilidad percibida de victimizacién (percep-
cién de inseguridad) y la probabilidad em-
pirica de ocurrencia (victimizacion), tiene
como objetivo evaluar qué tan amplia es la
diferencia entre los grados de inseguridad
que sienten las personas y los niveles que
realmente se experimentan.

Para llevar a cabo este célculo se analizé la
informacién de la ENSCR-04 descrita en
los médulos de percepcién de inseguridad
(preguntas E1 a E6; ver seccién 3 de este
Anexo) y de victimizacién (médulo telefé-
nico), utilizando para ello las dimensiones
patrimonial, fisica, emocional y sexual.

Como primer paso, se hizo una revisién de
las preguntas incluidas en cada uno de los
modulos, con la idea de identificar empare-
jamientos que permitieran evaluar las mis-
mas situaciones en ambos casos. El Cuadro
1 presenta el resultado de ese cotejo.

Debido a que el interés estuvo centrado
en el cdlculo para cada una de las cuatro
dimensiones, como paso siguiente se pro-
cedié a estimar el porcentaje de personas
que indicaron haber sido victimas de de-
lito durante los dltimos doce meses, o que
manifestaron la percepcién de que podrian
serlo en el futuro.

Probabilidad empirica de ocurrencia

Para evaluar la probabilidad empirica de
ocurrencia, se asigné un valor de 100 si la
persona fue victima de delito y 0 en el caso
contrario. El porcentaje resultante corres-
ponde al promedio de personas que fueron
victimas de delito para cada una de las pre-
guntas asignadas.

donde:

PR, =probabilidad empirica de

ocurrencia para la dimensién d.

d = patrimonial, fisica, emocional,
sexual.
X =delito o situacién “i” de la

di
dimensién “d” del cual fue o no

victima.
N =total de delitos o situaciones que se
consideran en la dimensién “d”.

Probabilidad percibida de ocurrencia

La percepcién de inseguridad se valoré me-
diante un proceso de tres etapas. La primera
consistié en estandarizar la escala de medi-
cién utilizada entre 0 y 100, donde un ma-
yor valor representa una mayor probabilidad
de ser victima de un delito o situacién de
inseguridad. Asi, se asigné 100 si la persona
entrevistada consideraba muy alta la proba-
bilidad del suceso, 80 si era alta, 60 si era ni
alta ni baja o no respondia, 40 si era baja, 20
muy baja y 0 si era nula o no aplicaba.

En la segunda etapa se calcularon los prome-
dios al interior de cada dimensién, ya que,
como se aprecia en el Cuadro 1, al momen-
to de generar los cotejos entre las preguntas
a nivel empirico y percibido, hay casos en
los que se debe usar mds de una pregunta
de percepcién para equipararla con las de
victimizacién. Dichos valores resultan de
calcular el promedio simple para el total de
preguntas planteadas en cada caso.

N
2%

IR, =+ —
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donde:

—
=
]

indicador de percepcion de
ocurrencia para el delito o situacién

« k”

Y, = percepcién de ocurrencia del delito
o situacién “i”.
N = total de delitos o situaciones que se

consideran en “k”.

Con la generacién de cada promedio de
la dimensién, se aplicé nuevamente el
promedio simple de esos valores a fin de
obtener la probabilidad que perciben las
personas de ser victimas de alguno de los
delitos descritos.

donde:

PP, = probabilidad percibida de

d
ocurrencia para la dimensién “d”.

d = patrimonial, fisica, emocional,
sexual.
IP, = indicador de percepcién de

ocurrencia para el delito “k” de la
dimensién “d”.

N = total de delitos o situaciones que
se consideran en la dimensién

“d’).
Evaluacién de la brecha

Finalmente, con los valores para las perso-
nas que han sido victimas de algtn delito
y para las que consideran que pueden ser-
lo en cada dimensién, se cdlculo la brecha
existente entre ambos, dividiendo la pro-

babilidad percibida entre la probabilidad

empirica.

B, = PFy
‘" PR
d
donde:
B, = brecha para la dimensién “d”.
d = patrimonial, fisica, emocional,
sexual.

PP, = probabilidad percibida de
ocurrencia para la dimensién “d”.
PR, = probabilidad empirica de

. . .7 « 1»
ocurrencia para la dimensién “d”.
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Cotejo de las preguntas para evaluar la brecha entre victimizacion y percepcion

Victimizacion

Percepcion de inseguridad

Dimension ¢ Durante los Ultimos 12 meses,
usted o algiin miembro de su ¢ Cudl es la posibilidad de que ....
hogar ha sido victima de...
...robo de carro? ...le roben su carro o el de alguien que vive con usted?
...dafos o vandalismo contra el
...dafen su carro o el de alguien que vive con usted?
carro?
...robos en la casa (TV, electro- )
) ...personas desconocidas se metan a robar a su casa?
dom, pertenencias?
...dafnos o actos de vandalismo
i . ...personas desconocidas dafen su casa?
Patrimonial contra su casa?
...robos o asaltos fuera de la ...lo asalten cuando camina de dia por la calle?
casa? ...lo asalten cuando camina de noche por la calle?
...lo estafen usando tarjetas de crédito o débito?
...estafas? ...pierda la casa donde vive o alguna propiedad por un fraude o
estafa?
...sea atacado con un arma en algun lugar de entretenimiento
publico por un desconocido?
...sea atacado con un arma en su lugar de trabajo o centro de
...agresion fisica con algun tipo estudios
de arma?
...sea atacado con un arma por un vecino?
...sea atacado con un arma por un policia?
.. sea atacado con un arma por alguien que vive con usted?
...sea golpeado por el chofer de un bus?
. i?
Fisica ...sea golpeado por el chofer de un taxi?

...agresion fisica sin armas?

...sea golpeado en algun lugar de entretenimiento publico por
una persona desconocida?

...sea golpeado en su lugar de trabajo o centro de estudios?

...sea golpeado por un vecino?

...sea golpeado por un policia?

...sea golpeado en su casa por alguien que viven con usted?

...sea golpeado por algun familiar o conocido que no vive con
usted?

...secuestros?

...sea secuestrado?

Continda...
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Dimensién

Victimizacion

Percepcion de inseguridad

Emocional o
psicoldogica

...maltrato emocional o psico-
16gico?

...sea maltratado emocionalmente por un companero(a) de
estudios o de trabajo?

...por un profesor(a)?

...por su jefe(a)?

...por un policia?

...por una persona desconocida en la calle?

...por un chofer de bus?

...por un chofer de taxi?

...por un amigo o una amiga?

...por personal médico?

...por un funcionario de una institucién publica?

...por una persona que trabaja en el 911?

...por un vecino o una vecina?

...por alguien que viva en su casa?

...por algun familiar o conocido que no viva con usted?

Sexual

...amenazas por negarse a
favores sexuales?

. recibir amenazas por negarse a favores sexuales por parte
de ...

.. alguna persona desconocida?

.. sus compafiero/as de trabajo o centro de estudios?

.. su jefe o profesor?

.. Sus amigos o amigas?

.. algun familiar o conocido que no viva con usted?

.. alguna persona que no vive con usted?

...tocamientos indeseados con
fines sexuales?

. abuse sexualmente de usted ...

.. alguna persona desconocida?

.. Sus compafieros o compaferas de trabajo?

.. su jefe o profesor?

.. SuUs amigos o amigas?

.. algun familiar o conocido que no vive con usted?

.. alguna persona que vive con usted?

...violacion o intento de viola-
cion?

.. un desconocido le obligue a tener relaciones sexuales contra
su voluntad?

.. un conocido le obligue a tener relaciones sexuales contra su
voluntad?

.. sin darse cuenta la(o) droguen para aprovecharse sexual-
mente de usted?
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Nota 2.7

Indice de tolerancia a la diversidad

La tolerancia a la diversidad se concibe co-
mo el respeto y el reconocimiento del dere-
cho que tiene toda persona de ser lo que es,
dondequiera que se encuentre. Si el desa-
rrollo humano es un concepto que integra
a todas las personas, las sociedades actuales
deben alimentar la tolerancia frente al otro
diferente (Fukuda-Parr 2004).!

Para clasificar a las personas segtn los ni-
veles de tolerancia que manifestaron en la
ENSCR-04, se desarrollé un indice de to-
lerancia a la diversidad (ITD) con base en
las preguntas ubicadas en el médulo H.9
(las preguntas y sus frecuencias se consig-
nan en la seccién 3 de este Anexo).

La encuesta indagé si se consideraba que
los vecindarios debian estar integrados por
personas de una misma clase social, reli-
gién, origen étnico, partido politico o na-
cionalidad, o bien podian ser heterogéneos
o diversos en términos de estas caracteristi-
cas. Dado que en el cuestionario se asignd
mayor puntaje a los niveles de intolerancia
(5 para “muy de acuerdo” y 1 para “muy en
desacuerdo”), para efectos de la construc-
cién del ITD se cambi la escala, otorgan-
do un puntaje mds alto a las respuestas “en
desacuerdo” (5), hasta llegar a los niveles
en los que los entrevistados manifestaron
estar “muy de acuerdo” (1). Por medio del
Alfa de Cronbach se determiné que la con-

fiabilidad del ITD es alta, de 0,92.

El indice fue el resultado de aplicar el pro-
medio de las cinco respuestas (X)) sobre la
composicién del vecindario. Luego, fue es-

1

titulado La libertad cultural en el mundo diverso de hoy.

tandarizado a una escala de 0 a 100, de la
siguiente manera:

5
Q. X, - Min)
ITD = *100
(Max—Min)

donde:

ITD = indice de tolerancia a la
diversidad.

i = clase social, religion, etnia,
partido politico, nacionalidad.

Min, = valor minimo que se puede
obtener: 5.

Max, = valor méximo que se puede
obtener: 25.

Asi, valores cercanos a 100 indican una
tolerancia alta y los cercanos a 0 sugieren
intolerancia a la diversidad.

Posteriormente, el indice fue empleado co-
mo variable de clasificacién en un andlisis
de conglomerados (procedimiento K-me-
dias), con el propésito de situar a las perso-
nas entrevistadas en grupos homogéneos.
Se realizaron pruebas con 2, 3, 4y 5 gru-
pos. Los resultados satisfactorios se dieron
con la definicién de tres grupos: uno con
muy alta tolerancia a la diversidad, uno
con alta tolerancia y uno con baja toleran-
cia. El Cuadro 1 presenta los promedios
del ITD en estos grupos y en €l se aprecia
que, en términos generales, en la poblacién
predomina un nivel de tolerancia impor-
tante: el 91,3% tiene un alto o muy alto
nivel de tolerancia y tan solo el 8,7% posee
uno bajo.

Para mds detalles sobre este tema se recomienda consultar el Informe sobre Desarrollo Humano publicado en el 2004,
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Clasificacion de los entrevistados
segun niveles de tolerancia a la diversidad

Grupos de tolerancia

indice

Muy alta Alta Baja
ITD 99,1 74,2 39,6
Numero de personas 1224 968 210
Porcentaje 51,0 40,3 8,7
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Nota 2.8

Indices de medidas extremas

Como parte de las investigaciones del IN-
DH 2005 se elaboraron indices para estu-
diar la disposicién que tienen las personas
a apoyar o efectuar por su cuenta acciones
y normas extremas, asi como la inclinacién
a hacer uso de la fuerza en situaciones per-
sonales (de indole familiar). Estos indices
fueron definidos de la siguiente manera:

o Indice de inclinaciones extremas de hecho:
se refiere a la disposicién que tienen las
personas a aplicar por su cuenta san-
ciones fisicas a quien comete un delito;
abarca desde linchar al infractor hasta
validar la posibilidad de darle muerte.

* [Indice de tendencias normativas extremas:
corresponde a la disposicién que tienen
las personas a apoyar que las autorida-
des apliquen sanciones mds drdsticas a
los infractores.

o Indice de inclinaciones de uso de la fuerza
en situaciones privadas: se relaciona con
la disposicién a validar el castigo fisico
o a agredir a otra persona, como medio
para solucionar un problema de indole
familiar o como medida correctiva en
términos educativos.

En la ENSCR-04, a las personas entrevis-
tadas se les solicit6 responder una bateria

de preguntas (secciones H5 y H8, descritas
en la seccién 3 de este Anexo) para valo-
rar qué tan de acuerdo o en desacuerdo
estaban con las frases enunciadas. Las res-
puestas fueron escaladas de 0 a 100, de la
siguiente forma: “muy de acuerdo” (100),
“de acuerdo” (75), “indeciso” o “Ns/Nr”
(50), “en desacuerdo” (25) y “muy en des-
acuerdo” (0).

La construccién de los indices fue el resul-
tado de la aplicacién de dos andlisis facto-
riales. El primero incluy6 las variables H5
(Cuadro 1) y de él se obtuvo la estructura
de los indices de inclinaciones extremas de
hecho y de tendencias normativas, con un
porcentaje de varianza explicada de 51,8%.
Es importante mencionar que la pregunta
relacionada con la disposicién a imponer
la pena de muerte, aunque presenté ma-
yor carga factorial en las inclinaciones ex-
tremas de hecho, fue asignada al factor de
tendencias normativas extremas, debido a
que este tema tiene una connotacion prin-
cipalmente de tipo normativo, a diferencia
de lo que reflejan las otras opciones, en las
que las personas manifiestan estar dispues-
tas a tomar por su cuenta las acciones del
caso para aplicar los castigos.
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Cargas factoriales para conformar los indices de inclinaciones extremas
de hecho y tendencias normativas extremas

; Componente
Indice Afirmacion
1 2
Es vélido matar para proteger a su familia 0,78 0,19
Es vélido matar para proteger su casa o propiedad 0,77 0,09
Inclinaciones extremas  Es vélido matar si violan a un hijo o una hija suya
de hecho 0,77 0,21
Es aceptable matar a los delincuentes que siguen cometiendo
actos delictivos 0,73 -0,10
Si existe la oportunidad, es mejor linchar al delincuente que sea
atrapado 0,62 0,04
En ocasiones se justifica que la policia torture a alguien para
obtener informacion 0,51 0,12
Es necesario imponer la pena de muerte en algunos casos 073 0.16
Las autoridades deberian publicar el nombre de las personas
Tendencias acusadas de un delito 0,03 0,82
normativas extremas
Es necesario evitar la entrada de inmigrantes al pais 0,09 0,69
Las leyes contra los delincuentes deben ser mas drasticas 0,15 0,61

Método de extraccién: andlisis de componentes principales. Método de rotacién: normalizaciéon Varimax con Kaiser.

El segundo anilisis de factores fue aplicado
a las variables de la seccién H8, para gene-
rar el indice de uso de la fuerza en situacio-
nes privadas. Aunque el resultado mostré
una estructura de tres factores, se decidié
utilizar las ocho variables en un solo indi-
ce, ya que todas tienen vinculacién con la

dimensién general que finalmente se desea
medir.

La confiabilidad de cada uno de los indi-
ces descritos se determiné mediante el Alfa
de Cronbach (Cuadro 2), el cual indicé la
presencia de resultados satisfactorios.

Confiabilidad de los indices

indices N° de itemes Confiabilidad
indice de inclinaciones extremas de hecho 6 0,805
indice de tendencias normativas extremas 4 0,506
indice de inclinaciones de uso de la fuerza en situaciones privadas 8 0,813

El cdlculo de los indices se hizo con el pro-
medio simple de las variables en cada fac-
tor. Estos varfan en una escala de 0 a 100,
donde valores altos o cercanos a 100 indi-

can que las personas estdn de acuerdo con
la aplicacién de las medidas, mientras que
valores bajos o cercanos a 0 indican que las
personas estdn en contra.
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Nota 2.9

Indices de desempeiio policial y de desempeiio de los jueces

Con la medicién de los indices de desem-
peno de la policia y de los jueces se busca
conocer la opinién que tienen las personas
sobre la labor que estos realizan en el com-
bate a los problemas de seguridad, es decir,
si esa labor se lleva a cabo en forma opor-

tuna y adecuada.

La herramienta de trabajo para la construc-

cién de ambos indices fueron once de las

preguntas' del médulo K3 de la ENSCR-
04 (un mayor detalle de los resultados se
presenta en la seccién 3 de este Anexo),
en el cual se consultd a las y los entrevis-
tados si estaban “muy de acuerdo” (5), “de
acuerdo” (4), “indecisos” (3), “en desacuer-
do” (2) o “muy en desacuerdo” (1) con los
enunciados planteados. El Cuadro 1 mues-
tra la ubicacién de cada uno de ellos en los

respectivos indices.

Descripcion de las variables que componen cada indice

Desempeio Pregunta ( médulo K3 )

La policia estd compuesta generalmente por personas honradas

La policia hace todo lo posible por ayudar y servir a las personas

La policia captura rapido a los delincuentes

Policial La policia esta ganando la lucha contra la delincuencia

Se nota la presencia de la Fuerza Publica

La Fuerza Publica actua profesionalmente

Me siento protegido por la presencia de la Fuerza Publica

Generalmente, los y las jueces son honradas

Los y las jueces cumplen bien sus funciones

Jueces

Los vy las jueces castigan rapido a los delincuentes

Las penas que imponen los y las jueces a los delincuentes son adecuadas

Debido a que fueron pocas las personas
que indicaron no saber o no desear respon-
der las preguntas (“Ns/Nr”), se opté por
asignar esas respuestas a la categoria de los
indecisos, con la idea de no perder esta in-
formacion.

Gracias al énfasis con que estdn planteadas
las preguntas, es posible distinguir clara-

mente cudles de ellas pertenecen a cada
uno de los indices. Sin embargo, se opté
por aplicar un andlisis de factores confir-
matorio, en el cual la totalidad de las varia-
bles se asignara en dos factores (o compo-
nentes). Este ejercicio arrojé los resultados
esperados y permitié confirmar la hipétesis
de estructura, tal como se presenta en el
Cuadro 2.

' Se excluy6 una de las doce preguntas iniciales del médulo, porque se refiere al Ministerio Pablico.
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Cuadro 2

Cargas factoriales para conformar los indices de desempefio policial y de los jueces

Componente
Afirmacion

1 2
La Fuerza Publica actua profesionalmente 0,76 0,20
Se nota la presencia de la Fuerza Publica 075 0.16
Me siento protegido por la presencia de la Fuerza Publica 073 027
La policia esta ganando la lucha contra la delincuencia 072 012
La policia hace todo lo posible por ayudar y servir a las personas 0,68 0.20
La policia captura rapido a los delincuentes 0,65 019
La policia esta compuesta generalmente por personas honradas 0,60 0.20
Los y las jueces cumplen bien sus funciones 0,16 0,86
Generalmente, los y las jueces son honradas 018 0,83
Los y las jueces castigan rapido a los delincuentes 025 072
Las penas que imponen los y las jueces a los delincuentes son adecuadas 025 065

Método de extraccion: andlisis de componentes principales. Método de rotacién: normalizacién Varimax con Kaiser.

Para calcular los indices, en cada caso se hi-
zo la suma de las respuestas (X) y luego las
mismas fueron escaladas de 0 a 100, de la
siguiente manera:

N
(zxin —Min;)
ID. ==

- %100
" (Max, - Min,)

donde:

ID, = indice de desempeno para “i”.

i = policia, jueces.

N = total de preguntas que conforman

@

el desempeno “i”.
Min, = valor minimo que se puede

@

obtener para el desempefo “i
(Cuadro 3).

Max, = valor mdximo que se puede

@

obtener para el desempefo “i

(Cuadro 3).

Valores minimo, maximo y Alfa de Cronbach, segun indice

Valores
Desempefio (i) Total de preguntas Alfa de Cronbach
Minimo Maximo
Policia 0 35 0,849
Jueces 4 0 20 0,808

De esta manera, los valores minimos o cer-
canos a 0 indican que las personas sienten
que el desempeno, ya sea de la policia o de
los jueces, es deficiente. Por el contrario,

valores cercanos a 100 denotan que las per-
sonas perciben un excelente desempeno de
parte de estos.
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Nota 2.10

Indice del nivel socioeconémico de los hogares’

Para efectos del INDH 2005, el nivel so-
cioeconémico es una expresion que carac-
teriza la posicién de las personas con res-
pecto a la capacidad para producir o con-
sumir bienes o servicios que son valorados
en la sociedad costarricense. Para operacio-
nalizarlo, se consider6 que este nivel puede
ser determinado razonablemente usando
tres piezas de informacién disponibles en
la ENSCR-04: la educacién del principal
sostén econémico del hogar, su ocupacién
y categoria ocupacional, y algunos bienes o

servicios de los que dispone la familia.
Indice del nivel educativo (INE)

Este indice parte de la informacién sobre el
tltimo ano que el principal sostén econé-
mico del hogar aprobé en la educacién for-
mal, tomando en cuenta la siguiente asigna-
cién de valores a las categorias de respuesta:
(1) sin estudios, (2) primaria incompleta,
(3) primaria completa, (4) secundaria in-
completa, (5) secundaria completa, (6)
universidad incompleta, (7) universidad
completa y (8) estudios de posgrado.

Utilizando los niveles extremos antes sena-

lados, se construyé el INE en una escala

1

de 0 a 100, donde los valores cercanos a 0
indican bajo nivel educativo y los cercanos

a 100 lo contrario.

El INE es:

INE = (X;IJ *100

donde:

INE = indice de nivel educativo.
X = dltimo grado aprobado.

A partir del INE, se sustituyeron 30 valo-
res faltantes asignando el valor promedio
de los cuatro casos mds préximos, previo
ordenamiento de la base de datos segtin zo-
na de residencia, sexo y edad de la persona

entrevistada.
Indice de ocupacién (IO)

El indice de ocupacién se desarroll6 me-
diante la combinacién de la ocupacién
principal, la categorfa ocupacional y el sec-
tor institucional en el que trabaja el princi-
pal sostén econémico del hogar. El Cuadro

1 presenta la descripcién respectiva.

Una explicacién més amplia puede consultarse en Madrigal, Johnny y Gémez, Miguel. Propuesta de un Indice de Nivel

Socioecondmico para los estudiantes y colegios de Costa Rica. Cuaderno de trabajo. PROCESOS, 2003, www.procesos.org.
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Cuadro 1

Descripcidn de las ocupaciones y modalidad laboral

Categoria ocupacional

Ocupacién y sector institucional
0 Econdémicamente inactivos 0 No trabaja
1 Nivel de direccién en administracién publica y

NoO o A~ W N

© o

empresa privada
Nivel profesional cientifico e intelectual

Nivel técnico y profesional medio
Apoyo administrativo
Ventas locales y servicios

Actividad agropecuaria, agricola y pesquera
Produccién artesanal, construccion,
mecanica

Montaje y operacion de instalaciones

No calificadas

1 Empleado de institucién publica
Empleado de institucién auténoma
Empleado de empresa privada

2

3

4 Cuenta propia
5 Patrono

6

Trabajador familiar

Con base en los cddigos asignados, se apli-

.
co

la siguiente metodologia de trabajo:

Se gener6 una variable aditiva que com-
bina las respuestas dadas en ambas va-
riables: “ocupacién + categoria ocupa-
cional y sector institucional”.

Se definieron como “valores perdidos”
los casos en que el entrevistado indicé
que el principal sostén econdémico esta-
ba inactivo.

Mediante un andlisis de conglomerados,
los cédigos se agruparon en diez niveles
de ocupacién, desde 1 (nivel mds bajo),
hasta 10 (nivel mds alto) usando infor-
macién del ingreso del jefe de hogar de
la Encuesta de Hogares de Propdsitos
Muiltiples. El Cuadro 2 presenta la asig-
nacién de los c6digos segtin nivel.

Conformacion de los niveles de ocupacion

Nivel Cadigos que incluye

96

16, 26, 36, 46, 56, 63, 64, 66, 76, 93, 94

51, 53, 54, 61, 71, 83, 91, 7486

43, 52, 65, 73, 81, 84, 92, 95

31, 41,42, 72, 3344, 8262

32, 34, 55,75

21, 35, 8514

| N|o|o| W[N] =

11,23

©

15,24

10 18, 22, 25, 1245

Nota: Los cédigos 7486, 8262, 3344, 8514 y 1245, corresponden a la
unién de dos cédigos. Por ejemplo 7486 = 74+86.

Se construyé el IO en una escala de 0 a
100, usando los niveles antes indicados,
de manera que los valores cercanos a 0

indican bajo nivel de ocupacién y los
cercanos a 100 lo contrario.



El IO es:

donde:

IO =indice de ocupacién.
X =nivel de ocupacién.

Los valores faltantes fueron sustituidos em-
pleando la misma técnica que se usé para

el INE.
Indice de tenencia (IT)

En este caso se utilizé informacién sobre la
presencia o ausencia de servicio doméstico
en el hogar, la costumbre de tomar vacacio-
nes con la familia, la tenencia de vehiculo
propio para uso de la familia y la tenen-
cia de teléfono en el hogar. Asi, si el hogar
contaba con todos los bienes y servicios se-
fialados, se asignaba el valor de 100 en cada
caso y, de lo contrario, 0.

El desarrollo del indice correspondié al
promedio simple de las cuatro condicio-
nes, tal como se describe a continuacién:

4

>x
IT =42
4
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donde:

indice de tenencia.

IT
X, = presencia o ausencia del bien “i”.

i = servicio doméstico, vacaciones con
la familia, vehiculo, teléfono.

Indice del nivel socioeconémico (INS)

El INS fue generado como el promedio
simple de los tres indices descritos en los
pasos precedentes. Los valores cercanos a
0 indican un nivel socioeconémico bajo y,
por el contrario, los cercanos a 100 uno al-
to. E1 INS fue calculado como:

INS = INE + 10+ IT
donde:
INE = indice de nivel educativo.
IO = indice de ocupacién.
IT = indice de tenencia.

Agrupacién del nivel socioeconémico

Después de construir el INS, se opté por
generar la clasificacién de las personas en
tres niveles (bajo, medio y alto nivel so-
cioeconémico), para lo cual se utilizé un
andlisis de conglomerados (técnica K-me-
dias). El Cuadro 3 presenta el promedio de
cada grupo y el porcentaje de cada nivel en
la poblacién entrevistada.

Clasificacion de los entrevistados segtin los niveles socioeconémicos

; Grupo
Indice

Bajo Medio Alto
INS promedio 24,8 47 1 71,6
Numero de personas 823 1037 539
Porcentaje 34,3 43,2 225

Del cuadro anterior se deduce que la ma-
yor cantidad de personas se ubica en un
nivel socioeconémico medio, en el cual se

encuentra representado el 43,2% de las y
los entrevistados.
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Nota 2.11
Clasificacion de los delitos

Delitos contemplados en las categorias contra la vida, sexuales, contra la propiedad
y contra la Ley de Psicotropicos, reportados para cada afno. Periodo 1998-2003

Afo (1)
Delito 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Contra la vida
Abandono de incapaz 0 0 0
Aborto 0 0
Aborto culposo 1]
Agresion 0 0 0 0 0 0
Descuido de animales 0
Homicidio 0 0 0 0 0 0
Homicidio (cémplice de) 0 0
Homicidio (tentativa de) 0 0 0 I 0 I
Homicidio culposo 0 0 0 0 0
Lesiones culposas 0 0 0 0 I
Lesiones en rifa 0
Lesiones graves 0 0 0 0 0 0
Lesiones gravisimas 0 0 0 0
Lesiones leves 0 0 0 0 0 0
Omisién de auxilio 0
Suicidio (tentativa) 1]
Sexuales
Abusos deshonestos 0 0 0 0 0 0
Abusos deshonestos (tentativa de) 0
Abusos sexuales contra mayores de edad 0 0
Abusos sexuales contra menores (tentativa de) 0 0
Abusos sexuales contra menores de edad 0 0 0 0 0
Corrupcion de menores 1] 0 1] 0 0
Difusién de pornografia 0
Estupro 0 0 0 0 0 0
Estupro (tentativa de) 0
Fabricacién o produccién de pornografia 0
Incesto 0
Proxenetismo 0 0 0 0 0 0
Rapto 0 0
Relaciones sexuales remuneradas con menores de edad
(tentativa de) 0 0
Relaciones sexuales con menores de edad I 0 0
Relaciones sexuales remuneradas con menores de edad 1 0
Rufianeria 0
Sodomia 0
Trata de mujeres y menores I 0 0
Violacion 0 0 0 0
Violacién (tentativa de) 0 0 0 0 0
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Delito

Afio (1)

1998

1999

2000

2001

2002

2003

Contra la propiedad

Administracion fraudulenta
Apropiacién indebida
Apropiacion irregular

Dafios

Estafa

Estafa (tentativa de)

Estafa mediante cheque
Estelionato

Extorsion

Extorsion (tentativa de)
Fraude de simulaciéon

Fraude de simulacion (tentativa)
Hurto agravado

Hurto agravado (cémplice de)
Hurto agravado (tentativa de)
Hurto de uso

Hurto simple

Hurto simple (tentativa de)
Retencion indebida

Robo agravado

Robo agravado (cémplice de)
Robo agravado (tentativa de)
Robo simple

Robo simple (tentativa de)
Secuestro

Usurpacioén

Usurpacién de aguas

Usurpacién de bienes de dominio publico

I s [ s I s [ s [ s S [ s

L s ) s s ) s ) ) s ) s ) s [ o |

OO o000 o0ooOooooooda

OO oo ooooodga

OO oo oocooooda

OO0 o0 o0ooOoooOoooOo oga

O 0o oo o .a

O o o oo oo o

s O e R s Y e O e [ s B e |

s N s R s Y s

s R s ) ) |

I s [ s I s [ s [ s [ s [ s |

Contra la Ley de Psicotrépicos

Almacenamiento de droga
Comercio de drogas
Consumo de drogas
Cultivo de marihuana
Lavado de délares
Suministro de drogas
Tenencia de crack
Tenencia de drogas
Tenencia de marihuana
Trafico de drogas

Trafico de drogas (cémplice de)
Trafico de marihuana

Trafico de marihuana (tentativa de)

Trafico internacional de drogas

Transporte de drogas y/o marihuana

Venta de drogas
Venta de marihuana

©®© O o o =3

s s ) s ) s s |

O o o o a

0
0

OO oo oocooo g

O o o oo oo o

0o o o o

O o o o

Nota: (1) Los simbolos incluidos en las columnas indican que se cuenta con reportes sobre el tipo de delito correspon-

diente.

Fuente: Poder Judicial, Departamento de Planificacion, Seccién de Estadisticas. Anuario de Estadisticas Judiciales.
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Nota 2.12

Clasificaciéon de la agresion segiin tipo de violencia

Diagnésticos de agresion segun tipos de violencia detectados
en los egresos hospitalarios atendidos por la CCSS

Tipo de violencia Cédigo Descripcion
Y05 Agresion sexual con fuerza corporal
Sexual
T742 Abuso sexual
Psicoldgica T743 Abuso psicoldgico
X85 Agresion con drogas, medicamentos y sustancias bioldgicas
X86 Agresidn con sustancia corrosiva
Agresiones X87 Agresion con plaguicidas
gzgta ncias o X88 Agresion con gases y vapores
quimicos X89 Agresi'c"‘n con otros productos quimicos y sustancias nocivas
especificadas
X90 Agresi'é‘n con productos quimicos y sustancias nocivas no
especificadas
T741 Abuso fisico
X91 Agresion por ahorcamiento, estrangulamiento y sofocacion
X92 Agresion por ahogamiento y sumersion
X93 Agresion con disparo de arma corta
Fisica X94 Agresion con disparo de rifle, escopeta y arma larga
X95 Agres{én con disparo de otras armas de fuego, y las no
especificadas
X96 Agresion con material explosivo
Fisica X97 Agresion con humo, fuego y llamas
X98 Agresion con vapor de agua, vapores y objetos calientes
X99 Agresion con objeto cortante
Y00 Agresion con objeto romo o sin filo
Yo1 Agresion por empujon desde un lugar elevado
Y02 Agrgsic?n por empujar o colocar a la victima delante de objeto en
movimiento
Y03 Agresion por colision de vehiculo de motor
Y04 Agresion con fuerza corporal
T740 Negligencia o abandono
Y060 Por esposo o pareja
. . Y061 Por padre o madre
Negligencia . .
Y062 Por conocido o amigo
Y068 Por otra persona especificada
Y069 Por otra persona no especificada
T748 Otros sindromes del maltrato
T749 Sindrome del maltrato no especificado
Y070 Por esposo o pareja
Yo71 Por padre o madre
Otros sindromes Y072 Por conocido o amigo
del maltrato (%) Y073 Por autoridades oficiales
Y078 Por otra persona no especificada
Y079 Otros sindromes del maltrato
Y08 Agresion por otros medios especificados
Y09 Agresion por medios no especificados

Fuente: Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, décima revision

(CIE-10). OPS/OMS.
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Nota 2.13
Estimacién de los gastos directos
asociados a la seguridad en que incurren las familias

Se trata de responder aqui la siguiente pre-
gunta: jcudl es el gasto promedio en que
incurre una familia costarricense en los
principales bienes y servicios ligados a la
proteccién de su seguridad, como alarmas,
alambre navaja, seguros contra robo o da-
flo, servicios de seguridad privada, etc.?

Para hacer una estimacién de este tipo lo
ideal es disponer de una encuesta de gas-
tos de los hogares, con amplia cobertura
nacional. Ante la carencia de este insumo,
se utiliza la informacién indirecta que pro-
porciona la ENSCR-04, pese a que reali-
zar un célculo del gasto promedio de las
familias en seguridad a partir de esos da-
tos no es una labor sencilla y los resultados
que se obtengan serdn imprecisos. Varios
factores inciden en esa situacién, y el mds
importante de ellos es el hecho de que, sal-
vo contadas excepciones, las respuestas no
incluyen informacién sobre la fecha en que
se hizo el gasto. Asumir que todas las me-
didas se tomaron en el ano en que se reali-
z6 la encuesta necesariamente implica una
sobreestimacién del monto erogado por las
familias en ese periodo. Por ello se deben
buscar criterios, los mds objetivos posibles,
para distribuir los gastos en el tiempo. Pero
ademds existe el problema de las diferen-
cias en el gasto por tamano y calidad, pues
se desconoce el tipo de bienes o servicios
adquiridos por la poblacién entrevistada.

Se busca aproximar la magnitud de ese gas-
to a partir de algunos supuestos, asi como
de informacién adicional de la ENSCR-04,
de la Encuesta de Hogares de Propdsitos
Multiples (EHPM) que realiza el INEC y

utilizando los precios promedio de algunos

bienes y servicios detectados mediante un
estudio de mercado. A continuacidn se pre-
sentan las caracteristicas de la estimacién
para los principales rubros susceptibles de
cuantificacién.

i) Pago de seguridad privada en el ba-
rrio: se supone que quien respondié de
modo afirmativo a la pregunta planteada
(12,4% de los entrevistados), efectivamen-
te estaba pagando por este servicio en el
momento de la entrevista y, ademds, que
lo habfa estado haciendo durante todo el
aflo; este no es un supuesto fuerte, pues se
puede esperar que, con el paso del tiempo,
algunas personas dejen de pagar, a la vez
que hay otras que comienzan a hacerlo. Lo
dificil aqui es determinar el costo del ser-
vicio, pues el mismo depende de muchos
factores: si se paga a una empresa 0 a un
vigilante por cuenta propia, el numero de
horas al dia que se presta el servicio, si és-
te incluye los fines de semana, el nimero
de viviendas que cuida cada guarda, etc.
Las cifras varfan mucho, pero el estudio de
mercado mostré que en muchos casos cada
hogar debe pagar cerca de 10.000 colones
mensuales por este concepto. Otro aspecto
importante es que, segiin la ENSCR-04, el
81,5% de quienes pagan por este tipo de
seguridad reside en el 4rea urbana. Por ello
en este caso solo se consideraron los hoga-
res urbanos, de los cuales un 16,7% paga
por el servicio de seguridad privada. Segiun
la EHPM del 2003, en ese afio habia en el
pais 1.040.612 viviendas: 626.643 urba-
nas y 413.969 rurales. Se tendria entonces
que unas 105.000 viviendas pagan seguri-
dad privada, lo que significa 12.600 millo-

nes de colones anuales.
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ii) Instalacién de rejas: el 64,2% de las y
los encuestados declar6 haber instalado re-
jas para protegerse. Por dreas este porcenta-
je corresponde al 76% de los entrevistados
urbanos y un 46,4% de los rurales. Sobre
este punto cabe destacar dos aspectos. En
primer lugar, la instalacién de rejas tam-
bién es importante en las dreas rurales,
especialmente en las ubicadas dentro del
Valle Central. En segundo lugar, el por-
centaje que manifesté haber instalado rejas
en las dreas urbanas parece bajo, situacién
que puede deberse al hecho de que algu-
nas personas residen en viviendas con rejas,
pero no les correspondié a ellas instalarlas,
pues estas ya existian cuando comenzaron
a vivir alli. Ahora bien, segin la EHPM,
entre 2002 y 2003 el nimero de viviendas
en el pais aumenté en 41.025, de las cua-
les 25.745 correspondieron a drea urbana
y 15.280 a drea rural. Se supone aqui que
un 90% de las nuevas viviendas urbanas y
un 40% de las rurales instalaron rejas. Con
respecto al costo, el dato depende tanto
del nimero y tamafio de rejas por instalar
(puertas, ventanas, patios, cochera, etc.),
como del calibre de los materiales utiliza-
dos, otros factores de calidad y el tipo de
empresa contratada para realizar el trabajo.
Consultas a varias personas y empresas del
sector permiten estimar que poner rejas a
una residencia mds grande que la vivien-
da popular, pero mds pequena que una
casa mediana, tiene un costo minimo de
200.000 colones. Esto significa 5.860 mi-
llones de colones por afo.

iii) Alarma en la casa: un 12,5% de los
entrevistados respondié afirmativamente
sobre la existencia de alarma en su casa. Por
zonas, dijo tenerla un 15% de los entrevis-
tados urbanos, frente a solo un 8,8% de
los rurales. El principal problema aqui es si
se trata inicamente de la instalacién de la
alarma o si ademds se contrata un servicio
de monitoreo. En el primer caso, ademds
de la dificultad para determinar el momen-

to en que se adquirié el equipo, se tiene el
problema del costo, pues este depende de
la cantidad de dispositivos utilizados (en
puertas, ventanas, detectores de movimien-
to, de humo, de cristales rotos, etc.). En el
segundo caso, si bien es posible conocer el
costo mensual del monitoreo, es dificil pre-
cisar el nimero de viviendas que cuentan
con el servicio. Para efectos de estimacién
se considerd solamente la regién central
del pais, donde, segin la EHPM, habia
665.584 viviendas en el 2003. Se supone
que un 3% de ellas instalé en el dltimo afio
un sistema bdsico de alarma, con un costo
de 100.000 colones, y que un 2% (del total
de referencia) tiene el servicio de alarma y
monitoreo, por el cual paga un minimo de
10.000 colones mensuales. Esto arroja un
total de 3.600 millones de colones anuales
(2.000 millones de alarma propiamente y
1.600 millones de alarma y monitoreo).

iv) Alambre de puas o navaja: un 13,2%
de los entrevistados dijo haber instalado es-
tructuras de alambre para la seguridad de
sus casas. Son interesantes los resultados de
la ENSCR-04 por dreas, pues pricticamen-
te no hay diferencias: un 13,4% de los en-
trevistados urbanos y un 13% de los rura-
les manifestaron que cuentan con este tipo
de proteccion. De nuevo aparecen aqui los
problemas del momento en que se realizd
el gasto y también que probablemente mu-
chas personas residen en viviendas protegi-
das de este modo, pero que no efectuaron
la instalacién. Dado que el uso de alambre
de ptas o navaja cobré importancia a par-
tir de la década de los noventa, se supone
aqui que cada afio en un 1% de las vivien-
das del pais se instala este tipo de estruc-
tura. Como ya se indicé, segun la EHPM
en el 2003 en Costa Rica habia 1.040.612
viviendas, por lo que podria esperarse que
en unas 10.000 se haya puesto alambre ese
afo. Surgen entonces las dificultades aso-
ciadas al costo del alambre, pues hay de
diferentes calidades, y con la cantidad de



metros instalados. El estudio de mercado
arrojé6 que para uso residencial el costo
promedio es de 4.000 colones por metro y
que, por lo general, la instalacién minima
es de 12 metros. Con base en esto datos,
el gasto anual de los hogares en este rubro
ascenderia a 480 millones de colones.

v) Alarma en el carro: un 22,4% de los en-
trevistados declard haber puesto alarma en
su automovil. Tampoco en este caso la cifra
permite determinar cudndo fue instalado
el dispositivo, ni representa el porcentaje
de vehiculos con alarma, pues en algunos
casos los vehiculos ya contaban con ella.
Por esta razén se realizan aqui dos estima-
ciones. En primer lugar, se asume que ese
porcentaje se aplica al incremento en el ni-
mero de automéviles en los hogares entre
2002 y 2003. Segun la EHPM del 2002,
en ese ano 278.435 hogares disponian de
al menos un vehiculo que no era de trabajo
y para el 2003 la cifra aument6 a 302.902
hogares. Ademds, para este tltimo ano se
determiné que el total de vehiculos con
que contaban esos hogares era de 367.138,
es decir, 1,21 por hogar. Suponiendo que
esta ultima proporcién no varié entre 2002
y 2003, el incremento del nimero de au-
tomdviles en los hogares entre ambos afios
fue de 30.232. Ello implica un estimado
de 6.800 alarmas instaladas. Pero, por otra
parte, es de esperar que el porcentaje de
automoviles con alarma aumente afio con
afio; pues muchas personas que tienen ve-
hiculo deciden instalar uno de estos meca-
nismos. Se supone aqui que cada afo se le
pone alarma a un 5% de los automéviles
de los hogares. Se estima, entonces, que en
un 5% de los vehiculos de los hogares en
el ano 2003, pero excluyendo los nuevos
respecto al 2002 porque ya fueron con-
siderados, se instalaron alarmas, lo cual
significa 16.850 dispositivos. El problema
ahora es el costo, pues hay de muchos tipos
de alarmas. Luego de consultar varios esta-
blecimientos dedicados a esta actividad se
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determiné que, en general, el costo supera
los 45.000 colones, lo que implica un gasto
(minimo) total en este rubro por parte de
los hogares de 1.065 millones de colones
por afo.

vi) Cerraduras especiales: un 32,8% de
las personas entrevistadas senalé haber
tomado esta medida para su seguridad.
Al igual que en los casos anteriores, se tie-
nen aqui los problemas del momento en
que fue realizado el gasto, la cantidad de
cerraduras y su tipo, pues existe una am-
plia variedad. Se supone que cada afo se
instalan estos mecanismos en un 3% de las
viviendas, y se estima un minimo de una
cerradura por vivienda. Los costos varian,
aunque los dispositivos de uso mds comiin
rondan los 25.000 colones, mds 7.000 co-
lones de instalacién. Considerando el to-
tal de 1.040.612 viviendas existentes en el
2003 segtn la EHPM, se habrian instalado
cerraduras especiales en 31.000 residen-
cias, lo cual arroja un gasto anual para los
hogares de 1.000 millones de colones.

vii) Seguro contra robo a vivienda: segin
la ENSCR-04, un 12,5% de los entrevista-
dos cuenta con este tipo de seguro, lo cual
equivale a decir que poco mds de 130.000
viviendas en el pais estin protegidas de este
modo. Sin embargo, estos resultados son
significativamente distintos a los suminis-
trados por el Instituto Nacional de Seguros
(INS), los cuales indican que, al 31 de agos-
to del 2004, solo 4.111 viviendas estaban
cubiertas por este seguro. Es probable que
las personas encuestadas confundieran es-
te seguro con otros para la vivienda, como
los de incendios o terremotos. En este caso
se toma el dato institucional y se supone
que el nimero de viviendas protegidas es el
mismo a lo largo del afio. Aqui el problema
surge por el lado del monto asegurado, que
es lo que determina las primas del seguro.
Para este trabajo se asumié que el monto
promedio asegurado es de 5 millones de

549



550

PNUD

colones, lo cual significa una prima anual
de 55.000 colones. EI monto global por
este rubro asciende entonces a 226 millo-
nes de colones por afno.

viii) Seguro contra robo de carro: dado
que un 18,4% de los entrevistados cuenta
con este seguro, al aplicar ese porcentaje al
numero de vehiculos en los hogares (que,
como ya se menciond, era de 367.138 en
el 2003 segiin la EHPM), se supone que
estdn asegurados al menos 67.500 automo-
viles. Esta cifra es consistente con la infor-
macién brindada por el INS, segin la cual
al 31 de diciembre del 2003 habia 114.854
vehiculos particulares asegurados contra
robo. La diferencia entre ambas magni-
tudes estaria relacionada con las unidades
pertenecientes a empresas y otros. En es-
te caso, se asume que quien declaré haber
contratado el seguro es porque lo estd pa-
gando. El problema se presenta con el valor
de los vehiculos, que determina la prima
por pagar. Se estimé un valor promedio de
2,5 millones de colones, que da lugar a una
prima semestral de 24.000 colones. En to-
tal, el gasto de las familias en este rubro se-
ria de 3.240 millones de colones por afo.

ix) Construccién de cochera para prote-
ger el carro: un alto porcentaje de los en-
cuestados (32,9%) senalé haber construido
una cochera para proteger su automévil,
sobre todo en el 4rea urbana, donde reside
el 72,7% de las personas que respondieron
afirmativamente. Surge una vez mds la di-
ficultad para determinar el momento en
que se realizé el gasto, y ademds los proble-

mas relacionados con la valoracién, pues
el costo varia segtin las caracteristicas de la
cochera. Se supone aqui que en un 1% de
las viviendas urbanas del pais (6.300 en el
2003) se construye o amplia cada ano la
cochera para proteger el vehiculo, con un
costo minimo de 175.000 colones. Esto
arroja un total anual de 1.100 millones de
colones.

x) Instalacién de portén eléctrico: tan
solo un 7,5% de las personas entrevista-
das manifesté haber instalado este tipo de
portén. Ademds, el 77,3% de quienes lo
hicieron reside en drea urbana. El precio
de mercado del motor que utilizan estos
portones inicia en 72.000 colones y por la
instalacién se cobra 20.000 colones o mds;
no obstante, a menudo es necesario hacer
adecuaciones al portén mismo, o cambiar-
lo completamente, con costos muy eleva-
dos en algunos casos. Aqui se consideran
modificaciones minimas por un valor de
50.000 colones, lo que sumado al costo
del motor y la instalacién arroja un total
de 142.000 colones. Se supone que cada
afio un 1% de las viviendas urbanas (6.300
en el 2003) instala este tipo de portones,
con un costo total anual de 900 millones
de colones.

Consolidando las estimaciones anteriores,
el gasto directo en seguridad realizado por
los hogares costarricenses durante el perio-
do 2003-2004 ascendi6 a 30.071 millones
de colones anuales como minimo, cifra
que equivale a 28.600 colones anuales por
hogar y representa un 0,4% del PIB.
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4.1.2 indice de seguridad cantonal (ISC) para el afio 2003

Numero de T Tasas estandarizadas
_interven-_ v;::tt?kiz Total de
Canté Poblacién ciones poli- por roboy dlg[t;rsver;-"- o
anton 1) m_al:esnz;:;r homicidio ohc:r::_ cialos 2or Vlctm_la's .de Robo ISC
dv;omzstica doloso dos (3) violencia homicidio  y hurto
P) (©) doméstica

Costa Rica 4.169.672 7.089 300 29.573

San José 330.483 1.402 57 4.504 0,673 0,798 0,667 0,287
Escazu 57.096 101 5 525 0,281 0,405 0,449 0,622
Desamparados 224.199 363 13 995 0,257 0,268 0,215 0,753
Puriscal 30.931 2 0 165 0,010 0,000 0,259 0,910
Tarrazu 15.522 4 0 92 0,041 0,000 0,288 0,890
Aserri 53.020 128 0 134 0,383 0,000 0,121 0,832
Mora 24.221 27 1 104 0,177 0,191 0,208 0,808
Goicoechea 125.929 356 20 790 0,449 0,735 0,305 0,504
Santa Ana 38.735 28 2 259 0,115 0,239 0,325 0,774
Alajuelita 86.906 442 7 245 0,807 0,373 0,135 0,562
Vazquez de Coronado 65.437 100 3 240 0,243 0,212 0,177 0,790
Acosta 19.553 2 0 28 0,016 0,000 0,067 0,972
Tibas 70.459 229 9 612 0,516 0,591 0,424 0,490
Moravia 53.506 109 3 443 0,323 0,259 0,404 0,671
Montes de Oca 53.416 140 6 833 0,416 0,520 0,764 0,433
Turrubares 4.968 1 0 18 0,351 0,000 0,175 0,825
Dota 6.838 0 1 3 0,000 0,677 0,018 0,769
Curridabat 66.736 109 5 565 0,259 0,347 0,413 0,660
Pérez Zeledén 129.665 73 2 850 0,089 0,071 0,319 0,840
Leon Cortes 12.662 0 0 1 0,000 0,000 0,000 1,000
Alajuela 249.879 330 22 1.660 0,210 0,407 0,323 0,687
San Ramoén 76.759 65 0 534 0,134 0,000 0,339 0,842
Grecia 72.944 64 1 326 0,139 0,063 0,216 0,860
San Mateo 5.685 5 0 6 0,140 0,000 0,048 0,937
Atenas 24.460 39 0 50 0,253 0,000 0,097 0,883
Naranjo 41.497 44 3 126 0,168 0,335 0,146 0,784
Palmares 33.409 5 0 142 0,024 0,000 0,205 0,924
Poas 27.752 6 0 52 0,034 0,000 0,088 0,959
Orotina 17.176 19 0 67 0,176 0,000 0,188 0,879
San Carlos 139.356 24 8 1.164 0,027 0,266 0,407 0,767
Alfaro Ruiz 12.339 1 0 12 0,013 0,000 0,044 0,981
Valverde Vega 17.542 6 1 70 0,054 0,264 0,193 0,830
Upala 38.731 1 4 142 0,045 0,478 0,177 0,767
Los Chiles 20.771 1 0 119 0,084 0,000 0,278 0,879
Guatuso 14.649 6 0 34 0,065 0,000 0,110 0,942
Cartago 143.746 120 5 1.464 0,133 0,161 0,498 0,736
Paraiso 59.630 65 2 161 0,173 0,155 0,129 0,848
La Unién 90.576 124 7 674 0,217 0,358 0,363 0,688
Jiménez 14.492 0 0 35 0,000 0,000 0,115 0,962

Continda...
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Numero de

Tasas estandarizadas

interven- \Tl’?:tt?rlniz Total de
Canté Poblacién ciones poli- por roboy cilg,t,igleg]i_ -
anton ) C|_ales por homicidio hurtq clales por V|ct|n_1a|_s .de Robo ISC
violencia doloso ocurri- aes P homicidio  y hurto
doméstica dos (3) violencia
@) 3 doméstica
Turrialba 71.849 3 1 598 0,007 0,064 0,406 0,841
Alvarado 13.262 7 0 17 0,084 0,000 0,059 0,952
Oreamuno 42.437 9 3 111 0,034 0,327 0,125 0,838
El Guarco 36.504 0 1 132 0,000 0,127 0,174 0,900
Heredia 115.990 364 6 1.074 0,498 0,239 0,452 0,603
Barva 35.716 56 0 150 0,249 0,000 0,203 0,849
Santo Domingo 36.849 79 5 190 0,340 0,628 0,250 0,594
Santa Barbara 32.014 67 0 99 0,332 0,000 0,148 0,840
San Rafael 40.581 152 0 108 0,594 0,000 0,127 0,759
San Isidro 18.391 27 2 46 0,233 0,503 0,119 0,715
Belén 21.761 34 3 138 0,248 0,638 0,308 0,602
Flores 16.425 17 1 131 0,164 0,282 0,389 0,722
San Pablo 22.558 44 1 73 0,310 0,205 0,155 0,777
Sarapiqui 55.552 145 5 254 0,414 0,417 0,221 0,649
Liberia 50.930 135 5 723 0,421 0,454 0,695 0,477
Nicoya 43.322 59 4 422 0,216 0,427 0,476 0,627
Santa Cruz 43.291 49 1 443 0,180 0,107 0,500 0,738
Bagaces 17.627 24 0 109 0,216 0,000 0,301 0,828
Carrillo 29.271 44 1 157 0,239 0,158 0,260 0,781
Canas 25.197 8 2 491 0,050 0,367 0,956 0,542
Abangares 17.069 1 2 78 0,009 0,542 0,221 0,742
Tilaran 18.075 12 1 137 0,105 0,256 0,369 0,756
Nandayure 10.278 9 0 20 0,139 0,000 0,092 0,923
La Cruz 17.458 110 2 52 1,000 0,530 0,143 0,442
Hojancha 6.765 1 0 " 0,023 0,000 0,076 0,967
Puntarenas 107.298 141 9 971 0,209 0,388 0,442 0,654
Esparza 26.184 27 2 213 0,164 0,353 0,397 0,695
Buenos Aires 42.635 73 1 106 0,272 0,109 0,119 0,834
Montes de Oro 12.259 4 0 38 0,052 0,000 0,149 0,933
Osa 25.039 33 5 259 0,209 0,924 0,506 0,454
Aguirre 22.308 0 4 386 0,000 0,830 0,848 0,441
Golfito 33.671 87 7 83 0,410 0,962 0,118 0,503
Coto Brus 39.861 37 0 94 0,147 0,000 0,112 0,913
Parrita 12.738 9 0 1 0,112 0,000 0,425 0,821
Corredores 36.849 210 2 256 0,904 0,251 0,338 0,502
Garabito 13.883 11 3 283 0,126 1,000 1,000 0,291
Limén 98.442 232 19 1.189 0,374 0,893 0,591 0,381
Pococi 121.631 1 6 595 0,014 0,228 0,237 0,840
Siquirres 57.393 35 1 654 0,097 0,081 0,557 0,755
Talamanca 29.401 8 3 62 0,043 0,472 0,100 0,795
Matina 38.894 62 3 147 0,253 0,357 0,182 0,736
Guécimo 40.339 79 2 118 0,311 0,229 0,140 0,773
No se indica 3
Fuentes:

(1) Proyecciones distritales de poblacién de Costa Rica 1970-2030. INEC-CCP. Datos en linea, www.inec.go.cr
(2) Ministerio de Seguridad. Departamento de Planes y Operaciones de la Seccién Estadistica.

(3) Poder Judicial. Departamento de Planificaciéon, Seccién de Estadistica.
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4.1.5 indice de desarrollo humano corregido por seguridad. Afio 2003

IPA = I',ndice de poder adquisitivo, IEV = I’ndicca7 de esperanza de vida, IC = indice de conocimiento, ISC = indice de seguridad cantonal,
IDH = Indice de desarrollo humano, IDHCS = Indice de desarrollo humano corregido por seguridad, IDH = (IPA+IEV+IC)/3, IDHCS = (IPA+IEV+IC+ISC)/4.

Ca’!cu!o del Variacion Posicién que Posiciones
indice ocupa
Cantén IPA  IEV IC ISC que aumenta
IDH IDHCS Absoluta Relativa DH  IDHcs  ° des(;;e"de
(1)
San José 0,706 0,815 0,863 0287 0,795 0,668 0,13 -0,19 13 67 -54
Escazi 1,000 0799 0,847 0622 0882 0817 0,07 -0,08 1 3 -2
Desamparados 0,586 0,822 0,861 0,753 0,756 0,755 0,00 -0,00 23 26 g3
Puriscal 0,379 0,896 0,805 0,910 0,694 0,748 -0,05 0,07 48 32 16
Tarrazt 0,295 0,786 0,744 0,890 0,608 0,679 -0,07 0,10 80 63 17
Aserri 0,498 0,744 0,780 0,832 0,674 0,713 -0,04 0,06 55 48 7
Mora 0,536 0,890 0,818 0,808 0,748 0,763 -0,02 0,02 27 23 4
Goicoechea 0,646 0,820 0,853 0,504 0,773 0,706 0,07 -0,01 20 51 -31
Santa Ana 0,889 0,807 0,841 0,774 0,846 0,828 0,02 -0,02 5 1 4
Alajuelita 0,565 0,809 0,806 0562 0,727 0,685 0,04 -0,06 35 61 -26
Vazquez de Coronado 0,641 0,762 0,860 0,790 0,754 0,763 -0,01 0,01 24 24 0
Acosta 0,310 0,948 0,759 0,972 0,672 0,747 -0,08 0,10 57 33 24
Tibas 0,669 0,862 0,872 0,490 0,801 0,723 0,08 -0,1 11 45 -34
Moravia 0,740 0,870 0,888 0671 0,833 0,792 0,04 -0,05 11 -4
Montes de Oca 0,802 0,839 0,909 0,433 0,850 0,746 0,10 -0,14 4 35 -31
Turrubares 0,334 0,892 0,735 0,825 0,654 0,697 -0,04 0,06 66 55 11
Dota 0,322 0,821 0,829 0,769 0,657 0,685 -0,03 0,04 64 62 2
Curridabat 0,883 0,855 0,824 0660 0,854 0,806 0,05 -0,06 3 6 -3
Pérez Zeledon 0,352 0,842 0,781 0,840 0,658 0,704 -0,05 0,06 63 52 11
Ledn Cortes 0,243 0,878 0,790 1,000 0,637 0,728 -0,09 0,12 71 41 30
Alajuela 0,570 0,841 0815 0687 0,742 0,728 0,01 -0,02 32 42 -10
San Ramon 0422 0915 0827 0842 0,721 0,751 -0,03 0,04 37 29 8
Grecia 0,484 0,817 0,824 0,860 0,708 0,746 -0,04 0,05 40 34 6
San Mateo 0,436 0,898 0,725 0,937 0,686 0,749 -0,06 0,08 51 30 21
Atenas 0,507 0910 0,832 0,883 0,750 0,783 -0,03 0,04 26 13 13
Naranjo 0,439 0,846 0,824 0,784 0,703 0,723 -0,02 0,03 42 44 -2
Palmares 0,497 0,842 0,853 0924 0,731 0,779 -0,05 0,06 34 14 20
Poas 0,438 0,854 0,806 0,959 0,700 0,765 -0,06 0,08 45 22 23
Orotina 0,506 0,897 0,728 0,879 0,710 0,752 -0,04 0,06 39 28 11
San Carlos 0,480 0,825 0,771 0,767 0,692 0,711 -0,02 0,03 50 49 1
Alfaro Ruiz 0,539 0,865 0821 0981 0,742 0,802 -0,06 0,07 31 8 23
Valverde Vega 0,437 0,860 0,804 0,830 0,700 0,733 -0,03 0,04 44 40 4
Upala 0,274 0923 0690 0,767 0,629 0,663 -0,03 0,05 73 69 4
Los Chiles 0,316 0,901 0665 0,879 0,627 0,690 -0,06 0,09 74 58 16
Guatuso 0,291 0,886 0,677 0942 0,618 0,699 -0,08 0,12 76 54 22
Cartago 0,736 0,846 0831 0736 0,804 0,787 0,02 -0,02 9 12 -3
Paraiso 0,631 0,829 0,790 0,848 0,750 0,774 -0,02 0,03 25 17 8
La Union 0,658 0,832 0,816 0,688 0,768 0,748 0,02 -0,03 21 31 -10
Jiménez 0,392 0935 0,778 0962 0,702 0,767 -0,07 0,08 43 20 23
Turrialba 0,431 0870 0745 0841 0,682 0,722 -0,04 0,06 53 46 7
Alvarado 0,681 0,864 0782 0952 0,776 0,820 -0,04 0,05 19 2 17
Oreamuno 0,775 0,808 0,779 0,838 0,787 0,800 -0,01 0,02 15 9 6
El Guarco 0,669 0,837 0,849 0900 0,785 0,814 -0,03 0,04 16 4 12
Continua...
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Calculo del

Posicion que

indice Variacion ocupa Posiciones
Cantén IPA  IEV Ic ISC que aumenta
IDH IDHCS Absoluta Relativa IDH IDHCS ° des(g;e"de
(1)

Heredia 0679 0856 0874 0603 0803 0,753 0,05 -0,07 10 27 17
Barva 0644 0885 0869 0849 0799 0,812 -0,01 0,02 12 5 7
Santo Domingo 0703 0933 0883 0594 0839 0778 0,06 -0,08 6 15 -9
Santa Bérbara 0585 0,823 0827 0840 0745 0,769 -0,02 0,03 29 19 10
San Ratael 0682 0836 0831 0759 0783 0,777 0,01 -0,01 18 16 2
San Isidro 0688 0824 0837 0715 0783 0,766 0,02 -0,02 17 21 4
Belén 0,869 0841 0865 0602 0858 0,794 0,06 -0,08 2 10 -8
Flores 0668 0771 0932 0722 0790 0,773 0,02 -0,02 14 18 -4
San Pablo 0696 0870 0867 0777 0811 0,802 0,01 -0,01 8 7 1
Sarapiqui 0366 0835 0698 0649 0,633 0,637 -0,00 0,01 72 74 -2
Liberia 0581 0810 0837 0477 0743 0,676 0,07 -0,01 30 65 -35
Nicoya 0433 0803 0847 0627 0694 0,677 0,02 -0,02 47 64 17
Santa Cruz 0598 0823 0864 0738 0762 0,756 0,01 -0,01 22 25 -3
Bagaces 0464 0792 0750 0,828 0,669 0,708 -0,04 0,06 60 50 10
Carrillo 0597 0735 0834 0781 0722 0737 -0,01 0,02 36 39 -3
Cafias 0530 0741 0788 0542 0,686 0,650 0,04 -0,06 52 71 19
Abangares 0404 0904 0733 0742 0,680 0,696 -0,02 0,02 54 56 -2
Tilaran 0456 0930 0828 0756 0,738 0,743 -0,01 0,01 33 36 -3
Nandayure 0380 0844 0758 0923 0,660 0,726 -0,07 0,09 62 43 19
La Cruz 0395 0904 0710 0442 0670 0,613 0,06 -0,09 59 81 2
Hojancha 0381 0824 0793 0967 0,666 0,741 -0,08 0,10 61 37 24
Puntarenas 0513 0797 0780 0654 0,697 0,686 0,01 -0,02 46 60 14
Esparza 0495 0835 0830 0695 0720 0714 0,01 -0,01 38 47 -9
Buenos Aires 0299 0898 0641 0834 0612 0,668 -0,06 0,08 78 68 10
Montes de Oro 0440 0775 0805 0933 0673 0738 -0,07 0,09 56 38 18
Osa 0387 0857 0771 0454 0672 0,617 0,05 -0,09 58 78 -20
Aguirre 0578 0794 0748 0441 0707 0,640 0,07 -0,10 41 73 -32
Golfito 0412 0779 0766 0503 0,653 0,615 0,04 -0,06 68 79 -11
Coto Brus 0257 0843 0747 0913 0616 0,690 -0,07 0,11 77 59 18
Parrita 0433 0852 0663 0821 0,650 0,692 -0,04 0,06 69 57 12
Corredores 0388 0806 0776 0502 0,657 0,618 0,04 -0,06 65 77 12
Garabito 0767 0819 0654 0291 0747 0,633 0,11 -0,18 28 75 -47
Limén 0492 0776 0809 0381 0692 0,614 0,08 -0,13 49 80 -31
Pococi 0,380 0851 0727 0840 0,653 0,700 -0,05 0,07 67 53 14
Siquirres 0363 0820 0754 0755 0,646 0,673 -0,03 0,04 70 66 4
Talamanca 0362 0720 0602 0795 0561 0,620 -0,06 0,09 81 76 5
Matina 0357 0752 0723 0736 0611 0,642 -0,03 0,05 79 72 7
Guacimo 0,369 0791 0719 0773 0,626 0,663 -0,04 0,06 75 70 5

Nota: (1) Corresponde a la diferencia del IDH menos el IDHCS.

(2) Corresponde a la diferencia de la posicién del IDH menos la posicién en el IDHCS. Valores

mento en desarrollo humano.

-” indican descenso de puestos, y “+” incre-

“,n
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Ano

Provincia y canton

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

1980

Naranjo

Palmares

Poas

Orotina

San Carlos

Alfaro Ruiz

Valverde Vega

Upala

Los Chiles

Guatuso

16 16 16 16 19 13
10

12

20

12

15
10

12

10

Cartago

11

Cartago
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Paraiso

La Unidén
Oreamuno

El Guarco
Heredia
Heredia

Santo Domingo
Santa Barbara
San Rafael

Alvarado
Barva

Jiménez

San Isidro

Belén

Flores

San Pablo

Sarapiqui

Continda ...
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4.2.2 Tasas de homicidio por 100.000 habitantes, segtin sexo y grupos de edad. Periodo 1990-2004

INFORME NACIONAL DE DESARROLLO HUMANO 2005

Grupos de edad (1)

Afosy sexo Total Mer;%ige 5 5atdafos 15a29afos 30a4ddafos 45a59afios 60 y mas afnos
1990
Total 4,8 1,7 0,3 5,7 10,9 5,3 4,3
Hombre 7,6 2,9 0,6 8,3 17,3 8,5 8,8
Mujer 1,9 0,5 0,0 3,1 3,8 2,1 0,0
Razén (2) 4.1 5,7 0,6 27 45 41 8,8
1991
Total 46 1,7 1,1 4,6 8,4 7,5 6,9
Hombre 6,9 1,4 1,4 6,3 13,6 13,1 10,4
Muijer 2,3 2,0 0,9 3,1 3,0 2,0 2,7
Razén 3,0 0,7 1,6 2,1 4,6 6,4 3,9
1992
Total 52 2,0 0,4 71 9,0 6,9 5,8
Hombre 8,6 1,4 0,5 11,7 15,4 13,9 10,1
Muijer 1,6 2,5 0,3 2,4 2,2 0,0 1,7
Razén 5,4 0,6 1,9 5,0 7,0 13,9 5,8
1993
Total 5,0 1,0 0,4 7,0 7.8 54 10,3
Hombre 8,5 1,9 0,8 12,2 13,0 10,2 16,8
Mujer 1,3 0,0 0,0 1,6 2,4 0,6 4,2
Razén 6,5 1,9 0,8 7,5 5,4 16,2 41
1994
Total 55 0,7 0,3 7,5 11,4 6,0 5,0
Hombre 9,2 0,5 0,3 12,3 19,0 11,5 8,6
Muijer 1,8 1,0 0,3 25 3,5 0,6 1,6
Razén 5,2 0,5 1,0 4,9 55 19,2 54
1995
Total 5,4 2,0 0,1 8,0 10,4 6,3 2,8
Hombre 9,1 2,4 0,0 12,7 17,6 12,1 58
Muijer 1,7 1,5 0,3 3,3 2,5 0,6 0,0
Razén 53 1,6 0,0 3,8 71 21,1 5,8
1996
Total 55 1,2 0,6 6,6 9,2 10,6 4,7
Hombre 9,7 1,9 0,2 1,7 17,2 18,0 9,7
Muijer 1,1 0,5 1,0 1,3 0,8 3,3 0,0
Razén 8,5 3,8 0,2 9,1 21,6 5,5 9,7
1997
Total 59 1,7 0,8 6,9 10,7 8,5 6.4
Hombre 10,4 2,9 0,7 12,7 18,8 17,1 9,4
Muijer 1,3 0,5 0,7 1,1 2,6 0,0 2,9
Razén 8,1 57 0,9 12,0 7,3 17,1 3,3
Continua...
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Grupos de edad (1)

Anosy sexo Total Mer;%ige 5 5ai14anos 15a29afos 30a4d44anos 45a59anos 60y mas anos
1998

Total 6,1 1,2 0,4 9,0 10,0 6,6 7,2
Hombre 10,5 1,0 0,7 15,5 17,5 11,8 14,3
Mujer 1,5 1,5 0,0 2,3 2,2 1,5 0,7
Razén 7,2 0,6 0,7 6,9 7,8 8,0 20,7
1999

Total 6,5 2,5 0,1 9,9 10,2 8,2 5,6
Hombre 11,1 3,9 0,0 16,2 18,1 14,0 10,2
Mujer 1,8 1,0 0,2 3,2 1,9 2,3 1,3
Razén 6,1 3,8 0,0 5,1 9,4 6,0 7,6
2000

Total 6,4 0,8 0,6 9,1 8,5 10,6 8,4
Hombre 10,7 1,5 0,7 15,2 13,9 18,4 14,8
Mujer 2,0 0,0 0,5 2,7 2,8 2,7 2,6
Razén 5,4 1,5 1,4 5,6 4,9 7,0 5,7
2001

Total 6,4 2,0 0,2 8,6 10,6 8,5 5,9
Hombre 11,0 3,0 0,2 13,6 19,4 15,8 10,9
Mujer 1,6 1,0 0,2 3,4 1,4 1,3 1,2
Razén 6,8 2,9 0,9 4,0 14,0 12,6 8,8
2002

Total 6,3 1,0 0,2 8,0 11,4 7,9 6,3
Hombre 10,7 1,0 0,5 13,0 19,2 14,1 12,5
Mujer 1,8 11 0,0 2,7 3,2 1,6 0,6
Razén 6,0 1,0 0,5 4,8 6,0 8,9 20,9
2003

Total 7,2 2,3 0,8 10,7 9,9 9,3 6,1
Hombre 12,0 2,0 0,5 18,4 16,3 17,4 10,2
Mujer 2,2 2,6 1,2 2,7 3,1 1,1 2,3
Razén 5,3 0,8 0,4 6,9 5,2 15,4 4,4
2004

Total 6,59 1,80 0,48 9,01 10,07 8,85 5,56
Hombre 11,02 2,50 0,69 14,29 18,03 14,71 9,86
Mujer 2,0 1.1 0,2 3,5 1,8 2,9 1,7
Razon 5,5 2,4 2,8 41 10,2 5,1 5,9

Nota: (1) Los casos con edad desconocida en el periodo 1991-1997, fueron prorrateados. (2) Corresponde a la division de la tasa de los hom-

bres entre la de las mujeres.

Fuente: Poder Judicial, Departamento de Planificacién, Seccién de Estadistica. Los datos de poblacién provienen de las “Estimaciones y pro-
yecciones de poblacién 1970-2100”, INEC-CCP. Datos en linea, www.ccp.ucr.ac.cr.
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4.2.5 Casos de robo y hurto entrados en el Organismo de Investigacion Judicial,

segun provincia y cantén. Anos 2000, 2001, 2003

Ano

Provincia y cantén 2000 2001 2003

Robo Hurto Robo y Robo Hurto Robo Robo Hurto Robo

1) ) hurto 1) (2) y hurto 1) ) y hurto
Total 22.368 8.305 30.673 20.673  6.969 27.642 22.707 6.866 29.573
San José 9.146 2.422 11.568 8.462 2.057 10.519 9.432 1.974 11.406
San José 3.908 1.272 5.180 3.422 1.037 4.459 3.617 887 4.504
Escazu 334 76 410 339 75 414 435 90 525
Desamparados 747 96 843 785 90 875 901 94 995
Puriscal 84 51 135 94 47 141 125 40 165
Tarrazu 65 33 98 34 21 55 59 33 92
Aserri 105 12 117 192 14 206 124 10 134
Mora 58 33 91 52 22 74 81 23 104
Goicoechea 676 134 810 613 102 715 693 97 790
Santa Ana 145 38 183 176 46 222 216 43 259
Alajuelita 181 28 209 187 25 212 205 40 245
Vazquez de Coronado 239 40 279 243 41 284 208 32 240
Acosta 23 5 28 21 7 28 21 7 28
Tibas 494 100 594 428 63 491 546 66 612
Moravia 399 39 438 319 49 368 403 40 443
Montes de Oca 850 171 1.021 684 135 819 701 132 833
Turrubares 17 8 25 6 5 1 9 9 18
Dota 0 1 1 1 0 1 1 2 3
Curridabat 405 58 463 366 54 420 483 82 565
Pérez Zeleddn 412 227 639 500 224 724 604 246 850
Ledn Cortés 4 0 4 0 0 0 0 1 1
Alajuela 3.428 1.377 4.805 2.953 1.054 4.007 3.449 1.055 4.504
Alajuela 1.700 478 2.178 1.053 233 1.286 1.399 261 1.660
San Ramoén 398 148 546 388 147 535 410 124 534
Grecia 283 84 367 293 80 373 259 67 326
San Mateo 9 2 1 2 3 5 4 2 6
Atenas 78 30 108 59 19 78 34 16 50
Naranjo 76 29 105 80 28 108 103 23 126
Palmares 85 34 119 98 24 122 122 20 142
Poas 27 7 34 43 10 53 42 10 52
Orotina 54 14 68 23 16 39 42 25 67
San Carlos 582 327 909 710 287 997 831 333 1.164
Alfaro Ruiz 15 11 26 15 8 23 9 3 12
Valverde Vega 41 10 51 65 10 75 55 15 70
Upala 39 103 142 64 86 150 73 69 142
Los Chiles 23 51 74 30 42 72 54 65 119
Guatuso 18 49 67 30 61 91 12 22 34
Continda...
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Ano

Provincia y canton 2000 2001 2003

Robo Hurto Robo y Robo Hurto Robo Robo Hurto Robo

1) (2) hurto 1) 2) y hurto 1) 2) y hurto

Cartago 1.938 787 2.725 2.221 769 2.990 2.551 641 3.192
Cartago 973 342 1.315 1.072 365 1.437 1.211 253 1.464
Paraiso 70 28 98 103 24 127 130 31 161
La Unién 507 91 598 537 122 659 578 96 674
Jiménez 1 6 17 14 7 21 23 12 35
Turrialba 256 233 489 323 173 496 392 206 598
Alvarado 7 5 12 7 4 11 14 3 17
Oreamuno 57 45 102 68 47 115 89 22 11
El Guarco 57 37 94 97 27 124 114 18 132
Heredia 2.465 645 3.110 1.708 467 2175 1.855 408 2.263
Heredia 1.286 322 1.608 833 209 1.042 910 164 1.074
Barva 131 31 162 112 20 132 129 21 150
Santo Domingo 267 43 310 197 33 230 163 27 190
Santa Barbara 103 21 124 76 13 89 90 9 99
San Rafael 149 30 179 89 19 108 82 26 108
San Isidro 53 22 75 32 8 40 40 6 46
Belén 136 46 182 96 35 131 115 23 138
Flores 79 13 92 78 15 93 110 21 131
San Pablo 121 17 138 66 11 77 66 7 73
Sarapiqui 140 100 240 129 104 233 150 104 254
Guanacaste 1.132 915 2.047 1.358 838 2.196 1.668 975 2.643
Liberia 476 288 764 532 257 789 458 265 723
Nicoya 164 168 332 204 142 346 275 147 422
Santa Cruz 54 53 107 93 72 165 280 163 443
Bagaces 59 45 104 59 56 115 53 56 109
Carrillo 73 61 134 83 55 138 98 59 157
Cafas 155 152 307 254 138 392 336 155 491
Abangares 39 33 72 32 34 66 40 38 78
Tilarén 65 68 133 34 41 75 83 54 137
Nandayure 10 1 21 16 9 25 14 6 20
La Cruz 35 33 68 46 30 76 27 25 52
Hojancha 2 3 5 5 4 9 4 7 1
Puntarenas 1.972 1.294 3.266 1.954 1.156 3.110 1.669 1.131 2.800
Puntarenas 554 364 918 651 355 1.006 536 435 971
Esparza 78 30 108 110 64 174 143 70 213
Buenos Aires 49 50 99 39 42 81 69 37 106
Montes de Oro 21 14 35 22 21 43 17 21 38
Osa 116 87 203 159 96 255 138 121 259
Aguirre 272 275 547 286 220 506 234 152 386
Golfito 113 79 192 81 72 153 37 46 83
Coto Brus 66 37 103 44 36 80 79 15 94

Continva...
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Ao

Provincia y cantén 2000 2001 2003

Robo Hurto Robo y Robo Hurto Robo Robo Hurto Robo

1) (2) hurto 1) 2) y hurto 1) 2) y hurto

Parrita 53 30 83 75 29 104 74 37 11
Corredores 283 126 409 300 94 394 153 103 256
Garabito 367 202 569 187 127 314 189 94 283
Limén 2.287 865 3.152 2.017 628 2.645 2.083 682 2.765
Limén 828 240 1.068 894 228 1.122 961 228 1.189
Pococi 673 274 947 561 191 752 406 189 595
Siquirres 362 166 528 326 11 437 493 161 654
Talamanca 54 26 80 59 34 93 35 27 62
Matina 54 24 78 96 35 131 113 34 147
Guacimo 105 41 146 81 29 110 75 43 118
Ignorado 211 94 305 0 0 0 0 0 0

Notas: (1) Incluye los delitos de robo con fuerza sobre las cosas, robo con violencia sobre las personas, robo de medio de transporte.
(2) Incluye los delitos de hurto y hurto de ganado.
Fuente: Poder Judicial, Departamento de Planificacién, Seccién de Estadistica. Anuarios de Estadisticas Policiales para los afos sefialados
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4.2.6 Poblacion atendida, penitenciaria y tasas por 100.000 habitantes,
segun ano. Periodo 1979-2004

~ Poblacion atendida Poblacion penitenciaria
Ano Total Tasa Total Tasa
1979 2.156 100 2.156 100
1980 2.361 107 2.361 107
1981 2.660 117 2.660 117
1982 2.902 124 2.902 124
1983 3.228 134 3.228 134
1984 3.357 136 3.357 136
1985 3.529 134 3.529 134
1986 3.531 130 3.531 130
1987 3.893 140 3.893 140
1988 3.918 137 3.918 137
1989 3.892 132 3.892 132
1990 3.905 130 3.905 130
1991 3.961 128 3.961 128
1992 3.346 106 3.346 106
1993 3.472 107 3.472 107
1994 3.698 112 3.698 112
1995 3.302 98 3.302 98
1996 4.705 137 4.705 137
1997 5.804 165 5.804 165
1998 (1) 6.292 176 6.004 168
1999 8.601 236 6.943 191
2000 10.360 264 7.575 193
2001 11.467 288 7.649 192
2002 12.350 307 8.113 202
2003 12.708 305 8.407 202
2004 13.317 314 8.890 209
Nota: _(1 ) A partir de este afio se inicia la presentacion desagregada de la poblacion penitenciaria y la poblacién
Iitue:r?tgai\/linisterio de Justicia y Gracia, Departamento de Investigacion y Estadistica. Anuario Estadistico
2004.
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4.2.7 Poblacién atendida por la Direccion General de Adaptacion Social, segun provincia,
centro de atencidn (1) y ubicacion geografica. Promedios anuales 2000-2004

Ano

Provincia y centros

2000 2001 2002 2003 2004
Total 10.360 11.467 12.350 12.708 13.317
San José 3.265 3.246 3.392 3.520 3.568
CAIl San José (San Sebastian) 984 611 724 660 698
CASI San José (Guadalupe) 288 339 308 467 392
ONAC San José (Guadalupe) 921 1.109 1.196 1.194 1.230
CAI Buen Pastor (Desamparados) 397 441 432 433 493
CASI Mujeres (Paso Ancho) 52 78 92 121 100
CAl Pérez Zeleddn (Palmares P.Z) 303 303 316 318 314
CASI Pérez Zeledén (Palmares P.Z) 71 75 55 65 63
ONAC Pérez Zeleddn (Palmares P.Z) 251 290 259 255 278
Alajuela 3.452 4.274 4.654 4.481 5.257
CAl Reforma (San Rafael Ojo de Agua) 1.712 2.013 2.046 2.048 2.132
CAl San Rafael (Ojo de Agua) 396 376 500 594 689
CAI Gerardo Rodriguez (Ojo de Agua) 327 609 611 646 954
ONAC Alajuela 266 318 333 349 323
CAI San Ramoén (Centro) 102 74 71 72 78
CASI San Ramoén (Centro) - - 11 12 10
ONAC San Ramén (Centro) 359 215 224 192 175
ONAC San Carlos (Centro) - 337 506 490 488
CAI San Carlos (La Marina) 152 175 184 185 207
CASI San Carlos (La Marina) 1 17 19 25 17
CAI Adulto Mayor (Ojo de Agua) 97 105 106 114 129
Centro Adulto Joven (Ojo de Agua) 30 35 44 51 56
Cartago 558 706 725 631 616
CAI Cartago (Centro) 162 202 192 274 363
CAI Cartago (Indiciados) - 58 105 58 -
CASI Cocori (Agua Caliente) 47 56 48 56 42
ONAC Cartago (Centro) 349 390 380 257 210
Heredia 816 935 1.018 1.070 924
CAIl Heredia ( centro) 143 144 163 150 -
CASI San Agustin (centro) 153 162 135 150 134
ONAC Heredia ( San Agustin) 196 270 292 250 194
CASI San Luis (Santo Domingo) 60 52 66 55 56
Centro Juvenil Zurqui ( San Isidro) 28 35 42 38 42
Sanciones Alternativas (San Isidro) 236 273 320 425 498

Continda...
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Ano

Provincia y centros

2000 2001 2002 2003 2004
Guanacaste 460 439 548 590 588
CAl Liberia (Calle Real) 96 121 216 234 247
CASI Liberia (Calle Real) 18 16 15 27 17
CASI Nicoya ( Rio Grande) 34 41 48 48 48
ONAC Liberia (centro) 99 111 144 154 142
ONAC Nicoya (centro) 121 72 54 43 40
ONAC Santa Cruz (centro) 92 79 71 80 94
Puntarenas 742 722 813 891 1.077
CAIl Puntarenas (El Roble) 231 277 283 258 354
CASI Puntarenas (El Roble) 38 37 44 66 58
ONAC Puntarenas (EI Roble) 174 153 169 179 225
ONAC Ciudad Neily 299 256 318 384 441
Limén 1.068 1.144 1.200 1.225 1.288
CAI Limoén (Sandoval) 281 302 319 339 338
CASI Limén (Sandoval) 99 99 93 97 101
ONAC Limén (Sandoval) 462 276 309 333 356
ONAC Pococi (Centro) - 233 229 205 223
CAl Pococi (Leticia de Guapiles) 227 235 249 247 270

Nota: (1) CAIl = Centro de Atencion Institucional, CASI = Centro de Atencién Semi-institucional, ONAC = Nivel de Atenciéon Comunitario.

Fuente: Ministerio de Justicia y Gracia, Direccion General de Adaptacién Social, Instituto Nacional de Criminologia. Anuarios Estadisticos para
los afos citados.
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4.2.8 Poblacién atendida por la Direccidon General de Adaptacion Social, segun nivel y centro (1).
Promedios anuales 2000-2004

Ao

Por nivel

2000 2001 2002 2003 2004
Total 10.360 11.467 12.350 12.708 13.317
Institucional (2) 5.610 6.046 6.527 6.632 7.267
CAl San José (San Sebastian) 984 611 724 660 698
CAl Reforma (San Rafael Ojo de Agua) 1.712 2.013 2.046 2.048 2.132
CAI Cartago (Centro) 162 202 192 274 363
CAI Cartago (viejo) --- --- - 60
CAI Cartago (indiciados) --- 58 105
CAl Heredia (Centro) 143 144 163 150
CAl Liberia (Calle Real) 96 121 216 234 247
CAIl Puntarenas (El Roble) 231 277 283 258 354
CAI Limoén (Sandoval) 281 302 319 339 338
CAl Pérez Zeleddn (Palmares P.Z.) 303 303 326 318 314
CAl San Carlos (La Marina) 152 175 184 185 207
CAl Pococi (Leticia de Guapiles) 227 235 249 247 270
CAI Buen Pastor (Desamparados) 397 441 432 433 493
CAI San Ramoén (Centro) 102 74 71 72 78
CAI Adulto Mayor (Ojo de Agua) 97 105 106 114 129
CAI San Rafael (Ojo de Agua) 396 376 500 594 689
CAI Gerardo Rodriguez (Ojo de Agua) 327 609 611 646 954
Semi-institucional 871 973 923 1.189 1.036
CASI San José (San Sebastian) 288 339 308 467 392
CASI Pérez Zeledén (Palmares P.Z.) 71 75 55 65 63
CASI Cartago (Centro) 47 56 48 56 42
CASI San Agustin (Centro) 153 162 135 150 134
CASI Nicoya (Rio Grande) 34 41 48 48 48
CASI Puntarenas (EIl Roble) 38 37 44 66 58
CASI Limén (Sandoval) 99 99 93 97 101
CASI San Luis (Santo Domingo) 60 52 66 55 56
CASI San Carlos (La Marina) 1 17 19 25 17
CASI San Ramén (Centro) --- --- - 12 10
CASI Mujeres (Paso Ancho) 52 78 92 121 100
CASI Liberia (Calle Real) 18 16 15 27 17

Continda...
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Ano

Por nivel

2000 2001 2002 2003 2004
Comunidad 3.584 4.108 4.485 4.366 4.419
ONAC San José (Guadalupe) 921 1.109 1.196 1.194 1.230
ONAC Alajuela 266 318 333 349 323
ONAC Cartago (Centro) 349 390 380 257 210
ONAC Heredia (San Agustin) 196 270 292 250 194
ONAC Liberia (Centro) 99 111 144 154 142
ONAC Santa Cruz (Centro) --- 79 71 80 94
ONAC Nicoya (Centro) --- 72 54 43 40
ONAC Guanacaste 213 - - -
ONAC Puntarenas (El Roble) 174 153 169 179 225
ONAC Limén (Sandoval) 462 276 309 333 356
ONAC Pococi (Centro) --- 233 229 205 223
ONAC San Carlos (Centro) --- 337 506 490 488
ONAC San Ramén (Centro) 359 215 224 192 175
ONAC Pérez Zeleddn (Palmares P.Z.) 251 290 259 255 278
ONAC Ciudad Neily 296 256 318 384 441
Penal Juvenil (2) 294 343 406 514 595
Centro Juvenil Zurqui (San Isidro) 35 42 38 42
Sanciones Alternativas (San Isidro) 236 273 320 425 498
Centro Adulto Joven (Ojo de Agua) 30 35 44 51 56
Juvenil San José 28 - - -

Nota: (1) CAl = Centro de Atencion Institucional, CASI = Centro de Atencién Semi-institucional, ONAC = Nivel de Atencién Comunitario.

(2) El Centro Adulto Joven se ubica en el nivel penal juvenil a partir del afio 2004, en afios anteriores pertenecia al nivel institucional. Sin embargo
se optd por asignar la serie total en penal juvenil para ser consistentes con el 2004, razén por la cual los valores totales para los niveles instituciona
y penal juvenil varian de la publicacién original (afios 2000 a 2003), debido a la resta en la primera y la suma en la segunda.

Fuente: Ministerio de Justicia y Gracia, Direccion General de Adaptacion Social, Instituto Nacional de Criminologia. Anuarios Estadisticos pare
los afios citados.
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4.2.9 Armas de fuego matriculadas ante la Direccion
General de Armamento, segun afo. 1989-2003

Ano Cantidad de armas
1989 1.805
1990 1.963
1991 2.543
1992 2.680
1993 3.234
1994 4.431
1995 3.786
1996 6.387
1997 5.565
1998 5.563
1999 5.284
2000 5.158
2001 8.324
2002 7.723
2003 7.459
Total 71.905

Fuente: Direccién General de Armamento, Ministerio de Seguridad Publica.

4.2.10 Armas de fuego matriculadas segun aino, por tipo. 1999-2003

Tipo
Total
Ano Revolver Pistola Rifle Escopeta
Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad %

1999 2.096 39,6 2.399 45,4 431 8,2 358 6,8 5.284 100,0
2000 1.976 38,3 2.130 41,3 448 8,7 604 1,7 5.158 100,0
2001 3.648 43,8 3.360 40,4 705 8,5 611 7,3 8.324 100,0
2002 2.528 32,7 3.682 47,7 879 11,4 634 8,2 7.723 100,0
2003 2.942 39,4 3.221 43,2 659 8,8 637 8,5 7.459 100,0
Total 13.190 38,9 14.792 43,6 3.122 9,2 2.844 8,4 33.948 100,0

Fuente: Direccién General de Armamento, Ministerio de Seguridad Publica.

4.2.11 Armas de fuego matriculadas segun afo, por tipo de persona. 1996-2003

Tipo de persona

Total
Ao Fisica Juridica
Cantidad % Cantidad % Cantidad %

1996 4.579 71,7 1.808 28,3 6.387 100,0
1997 3.648 65,6 1.917 34,5 5.565 100,0
1998 3.656 65,7 1.907 34,3 5.563 100,0
1999 3.180 60,2 2.104 39,8 5.284 100,0
2000 3.511 68,1 1.647 31,9 5.158 100,0
2001 5.247 63,3 3.077 37,0 8.324 100,0
2002 5.172 67,0 2.551 33,0 7.723 100,0
2003 4.406 59,1 3.053 40,9 7.459 100,0
Total 33.399 64,9 18.064 35,1 51.463 100,0

Fuente: Direcciéon General de Armamento, Ministerio de Seguridad Publica.
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4.2.12 Permisos de portacion de armas otorgados, segun afno,
por tipo de registro (1). 1989-2003

Registro

Ano . Variacién L Variacién

Primera vez porcentual anual Renovacion porcentual anual
1989 3.174 2.756
1990 3.232 1,8 2.377 -13,8
1991 3.657 13,5 3.803 60,0
1992 4.122 12,7 4.356 14,5
1993 4.180 1,4 4.522 3,8
1994 5.966 44,8 3.948 -12,7
1995 9.386 57,3 4.325 9,6
1996 4.966 -47.1 5.118 18,3
1997 4.970 0,1 3.486 -31,9
1998 4.109 -17,3 4.380 25,7
1999 6.095 48,3 5.384 22,9
2000 7.445 22,2 5.300 -1,6
2001 13.319 78,9 7.730 45,8
2002 10.228 -23,2 5.912 -23,5
2003 4.928 -51,8 4.066 -31,2
Total 89.777 67.463

Nota: (1) El Departamento de Control de Armas puede autorizar a mas de una persona a utilizar la misma arma.

Fuente: Direcciéon General de Armamento, Ministerio de Seguridad Publica.

4.2.13 Permisos de portacion de armas otorgados, segun aio, por solicitante. 2000-2003

Solicitante
Aio Total
Persona fisica Persona juridica Fuerza Publica o Supremos Poderes
2000 2.155 6.365 3.785 414 26 12.745
2001 3.046 9.737 7.598 365 8 20.754
2002 3.672 5.684 6.751 333 80 16.520
2003 3.173 3.620 2.167 426 98 9.484
Total 12.046 25.406 20.301 1.538 212 59.503

Fuente: Direccién General de Armamento, Ministerio de Seguridad Publica.
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Aiios de vida potencialmente perdidos
(AVPP): anos de vida potencialmente per-
didos, debido a una enfermedad o grupo
de enfermedades, para un afo y regién
especificos. En la literatura también se en-
cuentran referencias que relacionan este
término con la potencial pérdida de anos
de vida como resultado de muertes pre-
maturas. Este indicador es el segundo de
dos componentes esenciales, morbilidad y
mortalidad, en el cdlculo del DALY (Disa-
bility Adjusted Life Years).

Barra juvenil: grupos mds o menos laxos
de jévenes, en los que predominan los va-
rones y que son jefeados por uno o dos
de ellos, generalmente de mayor edad que
los demds.

Capacidades: combinacién de alternativas
de distintos funcionamientos deseables,
que facultan a las personas para escoger el
tipo de vida que quieren llevar.

Capital social: mecanismos que cohesio-
nan a las comunidades y que se refieren
tanto a percepciones como a précticas

sociales, cuyas consecuencias trascien-
den el desempeno econémico.

Ciclo de violencia: proceso por medio del
cual la ciudadania, debido al miedo pro-
vocado por el delito, toma medidas que
elevan el crimen, lo que a su vez genera
mds temor y mds delincuencia.

Crimen organizado: actividades colec-
tivas de tres 0 mds personas, unidas por
vinculos jerdrquicos o de relacién perso-
nal, que permiten a sus dirigentes obtener
beneficios o controlar territorios o merca-
dos, nacionales o extranjeros, mediante la
violencia, la intimidacién o la corrupcién,
tanto al servicio de la actividad delictiva
como con fines de infiltrarse en la econo-
mia legitima.

Delictividad: conjunto de actos u omi-
siones que constituyen una infraccién de
la ley penal y que, por ende, ésta procede-
rd a sancionar. Refiere igualmente a actos
que pueden ser considerados un ataque al
orden juridico o la infraccién voluntaria
de una ley penal.
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Derechos humanos: bienes que los seres
humanos consideran necesarios para cons-
truir su destino: desde la proteccion de su
vida y su integridad fisica, pasando por el
acceso a un trabajo digno y a servicios ade-
cuados de salud y educacién, hasta llegar al
disfrute de la paz y de un ambiente sano.

Desarrollo humano: proceso de expan-
sién de las libertades efectivamente disfru-
tadas por las personas.

Despojo: acto de privar ilegitimamente a
una persona fisica o juridica de su patri-
monio.

Drogas ilicitas: sustancias de consumo
prohibido por ley, tales como cocaina, ma-
rihuana y crack, entre otras.

Drogas licitas: sustancias cuyo consumo
es considerado admisible por la pobla-
cién, tales como alcohol, tabaco y psico-
firmacos.

Empoderamiento: mecanismos que posi-
bilitan a las personas desarrollar resistencia
a condiciones adversas y su capacidad para
movilizar los recursos de proteccién a su
disposicién.

Factores asociados: conjunto de explica-
ciones sobre los cambios experimentados
por un fenémeno social en particular.

Indice de afos de vida potencialmente
perdidos (IAVPP): medida relativa de los
AVPD, que refleja el nimero de anos de
vida que se pierden por cada 10.000 ha-
bitantes.

Percepcién de inseguridad: probabilidad
atribuida a la ocurrencia de hechos de vio-
lencia y despojo (amenaza subjetiva).

Politica criminal: conjunto de métodos
por medio de los cuales el cuerpo social

articula respuestas frente al fenémeno
criminal.

Presién por el éxito temprano: fenéme-
no ostensible de la presién que siente la
juventud por el logro acelerado del éxito,
concebido las mds de las veces en términos
estrictamente patrimoniales.

Prevencién del delito: conjunto de medi-
das destinadas a impedir o limitar la comi-
sién de un delito.

Prevencidén social: intervenciones no pe-
nales sobre delincuentes potenciales, orien-
tadas a atenuar su propension criminal.

Ruta critica: modelo conceptual que in-
tegra aspectos individuales, familiares y
sociales, como elementos definitorios que,
desde la nifiez, influyen en las condiciones
de proteccién y riesgo de las y los adoles-
centes.

Segurabilidad: capacidad personal para pre-

venir las amenazas y contender con ellas.

Seguridad ciudadana: condicién personal,
objetiva y subjetiva, de encontrarse libre de
amenaza de violencia o despojo intencio-
nal por parte de otros.

Seguridad humana: condiciones bésicas y
garantias minimas para el desarrollo huma-
no; en el contexto de la seguridad ciudada-
na denota la condicién de encontrarse libre
de temor y de necesidad.

Tejido social: conjunto de procesos de so-
cializacién y construccién de la civilidad.

Victimizacién: acaecimiento real de he-
chos de violencia y despojo (amenaza
objetiva).

Victima: persona que padece dafo por
culpa ajena o por causa fortuita.



Victimario: persona causante del dafo de
alguien o algo.

Violencia comunitaria: aquella que in-
volucra a individuos no relacionados por
vinculos de parentesco y que, con frecuen-
cia, ocurre en los espacios publicos.

Violencia contra las mujeres: situacién que
deriva de las relaciones de poder desigual
entre géneros y, por tanto, remite al control
de los hombres sobre las mujeres. Se trata de
un control que se ejerce sobre los cuerpos y
las vidas femeninas, empezando por las mu-
jeres mds cercanas, a las que los agresores no
dudan en considerar como “suyas”.
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Violencia doméstica: aquella que tiene lu-
gar dentro del nicleo familiar.

Violencia expresiva: comportamientos en
los que el uso de la violencia es un fin en si
mismo y no un instrumento para la conse-
cucién de un fin.

Violencia interpersonal: aquella infligida
q

por una persona a otra, sea entre conocidos

o desconocidos.

Violencia: uso o amenaza de uso de la fuer-
za, fisica o psicoldgica, con el fin de causar
dano o doblegar la voluntad.
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Siglas y acronimos

AVPP
Afios de vida potencialmente perdidos.

BID
Banco Interamericano de Desarrollo.

CCpP

Centro Centroamericano de Poblacién.

CCSS

Caja Costarricense de Seguro Social.

CEDARENA
Centro de Derecho Ambiental y de Recur-
sos Naturales.

CEFEMINA
Centro Feminista de Informacién y Ac-
cién.

CEPAL
Comisién Econédmica para América Latina
y el Caribe.

CIDH
Centro Internacional para el Desarrollo
Humano

CONADECO
Confederacién Nacional de Asociaciones
de Desarrollo Comunal.

CONAPAM
Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor.

DINAPREVI
Direccién Nacional de Prevencién de la
Violencia y el Delito.

EIV
Encuesta Internacional de Victimizacién
(su sigla en inglés es ICVS).

EHPM
Encuesta de Hogares de Propésitos Mul-
tiples.

ENVCM
Encuesta Nacional de Victimizacién con-
tra las Mujeres

FLACSO
Facultad Latinoamericana de Ciencias So-
ciales.



FUNPADEM
Fundacién del Servicio Exterior para la Paz
y la Democracia.

FUPROVI

Fundacién Promotora de Vivienda.

GESO

Fundacién Género y Sociedad.

GAM

Gran Area Metropolitana.

IAFA
Instituto sobre Alcoholismo y Firmacode-
pendencia.

IAVPP
Indice de anos de vida potencialmente per-

didos.

ICD

Instituto Costarricense sobre Drogas.

ICE
Instituto Costarricense de Electricidad.

ICT

Instituto Costarricense de Turismo.

IFAM

Instituto de Fomento y Asesorfa Munici-

pal.

IICE
Instituto de Investigaciones en Ciencias
Econémicas (UCR).

IIDH
Instituto Interamericano de Derechos Hu-
manos.

JIN)
Instituto de Investigaciones Sociales

(UCR).
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ILANUD

Instituto Latinoamericano de las Naciones
Unidas para la Prevencién del Delito y el
Tratamiento del Delincuente.

INA

Instituto Nacional de Aprendizaje.

INAMU

Instituto Nacional de las Mujeres.

INEC
Instituto Nacional de Estadistica y Cen-
$0S.

INS

Instituto Nacional de Seguros.

MCJD
Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes.

MEP
Ministerio de Educacién Puablica.

MH
Ministerio de Hacienda.

MIDEPLAN
Ministerio de Planificacién Nacional y Po-
litica Econémica.

MJG

Ministerio de Justicia y Gracia.

MOPT
Ministerio de Obras Publicas y Transpor-
tes.

MS
Ministerio de Salud.

MS]
Municipalidad de San José.

MSP
Ministerio de Seguridad Puablica.
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PNUD

MTSS
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

ODD
Observatorio del Desarrollo (UCR).

OEA

Organizacién de Estados Americanos.

OECD
Organizacién para la Cooperacién Econé-
mica y el Desarrollo (sigla en inglés)

o1]

Organismo de Investigacion Judicial.

OIT

Organizacién Internacional del Trabajo.

OMS
Organizacién Mundial de la Salud.

OPS

Organizacién Panamericana de la Salud.

PANI

Patronato Nacional de la Infancia.

PLANOVI
Plan Nacional para la Atencién y Preven-
cién de la Violencia Intrafamiliar.

PJ
Poder Judicial.

PNUD
Programa de las Naciones Unidad para el
Desarrollo.

STAP
Secretarfa Técnica de la Autoridad Presu-
puestaria (Ministerio de Hacienda).

UCR
Universidad de Costa Rica.

UNA

Universidad Nacional.

UNED
Universidad Estatal a Distancia.

UNESCO
Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (sigla
en inglés).

UNFPA
Fondo de Poblacién de las Naciones Uni-
das (sigla en inglés).

UN-Habitat
United Nations Human Settlements Pro-
gramme.

UNICEF
Fondo de Naciones Unidas para la Infancia
(sigla en inglés).

UNICRI
United Nations Interregional Crime and
Justice Research

UNIFEM
United Nations Development Fund for
Women.

UN-LiREC

Centro Regional de las Naciones Unidas
para la Paz, el Desarme y el Desarrollo en
América Latina y el Caribe.

UNODC
United Nations Office on Drugs and

Crime.

UPAZ

Universidad para la Paz.



