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INTRODUCCION

El indice APJ, es una herramienta que permite medir la gestion y desarrollo de las diferentes instituciones que
conforman el Sistema de Seguridad y Justicia en Honduras, basado en los criterios de transparencia, acceso a
la informacion y rendicién de cuentas como un valor agregado para su fortalecimiento operativo y de
resultados.

En este sentido, este busca que los diferentes actores que forman parte del Sistema de Seguridad y Justicia
cuenten con una normativa definida; asi como con una légica institucional que les permita traspasar la
barrera de las jefaturas que rotan constantemente y asi de esta forma se genere en un mediano plazo la
definicion clara de normas que den abordaje a los diferentes aspectos de la gestién institucional tanto
logisticos, humanos y de resultado de frente al impacto social.

El presente; entonces, busca generar a través de indicadores de tendencia estadistica y de sub-indicadores
que miden cualitativamente la existencia de protocolos o normativas de los diferentes mecanismos que se
requieren para lograr una mejor gestion de las capacidades del Sector de Seguridad y Justicia.

Por lo cual, este diagnéstico permitira identificar de forma clara en la primera etapa del proceso denominado:
“INDICE APJ”; la existencia tanto de estadisticas, como de toda esa normativa necesaria para su elaboracién;
asi como el trabajo de gestion alrededor de la misma como un punto de partida para el proceso de
fortalecimiento institucional en este caso del Sector Seguridad que lidera la Secretaria de Seguridad y la
Policia Nacional.
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METODOLOGIA

La metodologia aplicada se divide en dos aspectos, uno que busca la medicion estadistica pura y otro la
medicion de existencia de los aspectos de normativa o protocolos para la gestién institucional.

Estadistico.

Se basa en la medicion de la tendencia de los datos de manera puntual, proceso a través del cual se pretende
identificar el crecimiento o decrecimiento que en el periodo 2012 al 2014 la Secretaria de Seguridad y
puntualmente la Policia Nacional ha tenido en los diferentes ejes; como ser:

- Recursos Humanos

- Recursos Materiales

- Resultados

Haciendo uso de la légica de semaforo, los datos se clasifican en:

Empeoré

Igual I

Mejoro

Protocolo.

Se basa en la l6gica que determina la existencia de protocolos a través de un checklist que permita identificar
si la gestion de los recursos humanos, logisticos y de resultados presentados se ha realizado bajo una
normativa definida y/o aprobada dentro de la gestion policial, esto buscando que los procesos se garanticen
por encima de decisiones personales o politicas; sino, siguiendo normas adecuadas.

Haciendo uso de la légica de semaforo, los protocolos se clasifican en:

No existe
Existe

Lo anterior permitira diagnosticar el manejo de la gestién de los recursos con que cuenta la Policia Nacional
en el tiempo, facilitando de esta manera el poder determinar los temas; asi, como las areas de trabajo de la
Alianza por la Paz y la Justicia (APJ) y como a través de las mismas se pueden fortalecer con acompanamiento
en la creacion de protocolos y/o normativa a través de una participacion activa y de fortalecimiento
institucional.
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UNIVERSO ESTADISTICO UTILIZADO

Para la elaboracion del analisis a través de indicadores, se utilizan los siguientes indicadores:

Indicadores input. Son las unidades de medida que permitirdn conocer la naturaleza y la cuantia de los
factores que directa o indirectamente se utilizan para el desarrollo de su actividad. Seran la base para la
evaluacion de la gestion estadistica y gerencial institucional.

o Recursos materiales
o Recursos Humanos

Indicadores output. Son los Indicadores que permitiran medir los resultados de la gestion institucional
(especificos o puntualizados):

o Eficiencia
o Eficacia
o Resultados (Honduras vs América Latina)

Inputs

Recursos Humanos Estadisticos

Los indicadores de recursos humanos, se desarrollan en funcion de la medicion y el andlisis de los procesos,
metodologias y resultados de su gestion.

Indicador 1. No. de reclutamientos realizados
Indicador 2. No. de filtros usados para seleccion de nuevos miembros
Indicador 3. Curricula y horas clase
Indicador 4. No. de policias
Indicador 5. No. de policias depurados
a. Tipo de Prueba de Confianza Reprobada
b. Procedimiento Administrativo
¢. Procedimiento Delictivo/Penal
d. Enriquecimiento llicito
Indicador 6. No. de policias que han recibido capacitaciones
Indicador 7. No. de capacitaciones recibidas

Recursos Materiales Estadisticos

Los indicadores de recursos materiales, se desarrollan en el marco de la logistica y capacidad operacional con
que cuenta la Policia Nacional para la lucha contra la violencia, reduccién de indices y efectividad.

Indicador 8. No. de patrullas (vehiculos y motocicletas) y su ubicacién
Indicador 9. No. de armas (largas y cortas) y su ubicacion

Indicador 10. No. de equipo de comunicacién (radios y celulares) y su ubicacion
Indicador 11. No. de chalecos
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Indicador 12. No. de GPS (activos e inactivos) y su ubicacion
Indicador 13. No. de postas y edificios (buen estado y en construccién o reparacién) y su ubicacién

Outputs
Estadistica y Resultados Estadisticos

Indicador 14. No. de homicidios

Indicador 15. No. ordenes de captura ejecutada

Indicador 16. No. de llamadas y respuesta al 911

Indicador 17. No. de investigaciones terminadas

Indicador 18. No. de denuncias de secuestro, robo, hurto y violacion
Indicador 19. No. de denuncias de extorsion

Inputs

Recursos Humanos Protocolos

Indicador 1b. Existencia de protocolo para el reclutamiento de nuevos aspirantes a policia
Indicador 2b. Existencia de protocolo para la seleccion de nuevos miembros policiales
Indicador 4b. Existencia de protocolo para la asignacion de ascensos

Indicador 4c. Existencia de protocolo para la implementacion de estimulos

Indicador 4d. Existencia de protocolo para la aplicacion de castigos y sanciones

Indicador 4e. Existencia de protocolo para la rotacion de policias

Indicador 4f. Existencia de protocolo para la evaluacién por resultados

Indicador 5b. Existencia de protocolo para depuracion policial

Recursos Materiales Protocolos

Indicador 8b. Existencia de protocolo para el inventario de patrullas

Indicador 8c. Existencia de protocolo para la distribucién de patrullas

Indicador 9b. Existencia de protocolo para el inventario de armas

Indicador 9c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de armas

Indicador 10b. Existencia de protocolo para el inventario de equipo de comunicacion
Indicador 10c. Existencia de protocolo para la distribucién de equipo de comunicaciéon
Indicador 11b. Existencia de protocolo para el inventario de chalecos

Indicador 11c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de chalecos

Indicador 12b. Existencia de protocolo para el inventario de GPS

Indicador 12c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de GPS

Indicador 13b. Existencia de protocolo para la creacion y asignacion de postas

Outputs
Estadistica y Resultados Protocolos

Indicador 14b. Existencia de protocolo para el calculo de homicidios
Indicador 15b. Existencia de protocolo para la ejecuciéon de 6rdenes de captura ejecutada y su registro
estadistico
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Indicador 16b. Existencia de protocolo para la gestién de llamadas y respuesta al 911

Indicador 17b. Existencia de protocolo para las investigaciones y su registro estadistico

Indicador 18b. Existencia de protocolo para el manejo denuncias de secuestro y su registro estadistico
Indicador 19b. Existencia de protocolo para el manejo de denuncias de extorsién y su registro estadistico

Observacion. En el caso de no existir protocolo y si una practica, esta se separa y se registra como tal y no
forma parte de los indicadores de gestion gerencial.

Nota: Los anos de estudio abarcan el periodo 2012 al 2015.

INFORMACION NECESARIA PARA EL ESTUDIO
1- Evaluacion del Portal de Transparencia de la SEDS

El proceso de creacion del indice APJ se fundamenta en la busqueda y solicitudes de Informacién;
inicialmente se realizé una revision de informacién existente en el Portal de Transparencia de la Secretaria de
Seguridad, donde se buscé la informacion relacionada a los requerimientos qué para el indice APJ eran
necesarios y que adicionalmente segun la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LTAIP),
deben estar publicados de oficio, en su mayoria del area de Recursos Humanos, Logistica y Bienes, Catastro,
Planeacion, Presupuesto, Estadisticas entre otros, informacion que NO se encontré disponible para los afios
en analisis que abarcan el 2012 al 2014; sin embargo, la informacion existente fue procesada para el analisis y
su inclusiéon dentro del estudio.

ESTADO DE LA PUBLICACIGN

INFORMACION e
PUBLICADA PUBLICADA
COMPLETA INCOMPLETA

NO

ACTUALIZADA ACTUALIZADA

Indicador 1. No. de reclutamientos realizados

Indicador 2. No. de filtres usados para seleccidn
de nuevos miembros

Indicador 3. Curricula y horas clase
Indicador 4. No. de policlas

Indicador 5. No. de policias depuradaos

Humanos |, Tioo de Prueba de Confianza
Estadistica

b. Procedimiento Administrativo

€. Procedimiento Delictivo/Penal

d. Enriguecimienta Ilfcito
indicador 6. No. de policias que han recibldo
capacitaciones

Indicador 7. No. de capacitaciones reclbidas
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Indicador 8. No. de patrullas (vehiculos y
motocicletas) y su ubicacidn

Indicador 9. No. de armas (largas y cortas) y su
ubicacién

Indicador 10. No. de equipo de comunicacion

e (radios y celulares) y su ubleacidn

Materlales

Estadistices | Indicador 11. No. de chalecos
Iindicador 12. No. de GPS [activos & inactivos) y
su ublcacidn
Indicador 13. Mo. de postas y edificios (buen
estado y en construccion o reparacion) y su
ubicacidn
Iindicador 14. No. de homicidies
Indicador 15. Mo. ordenes de captura ejecutada
indicador 16, No. de llamadas y respuesta al
311

Estadistica ¥ | indicador 17. No. de investigaciones

Resultades | terminadas

Estadisticos

indicader 1B, Mo. de denuncias de secuestro,
robo, hurto v violacidn

Indicador 19, No. de denuncias de extorsion

TOTAL DE INFORMACION | Informacién completa: 17.4%

Informacién Incompleta: 17.4%

El primer resultado de este analisis del Portal de Transparencia permite identificar que del 100% de la
informacion necesitada y referente al drea de estadisticas y datos, el 65.2% de la informacion en el Portal de
Transparencia NO se encuentra publicada, en cuanto a la informacién que se encuentra publicada y completa
esta es 17.4%, la informacién que se encuentra publicada e incompleta es 17.4%; sin embargo, mucha de esta

informacion publicada no se encuentra actualizada.
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indicador 1.b. Existencia de protocolo para el
reclutamiento de nuevos aspirantes a palicia
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Indicador 2b. Existencla de protocele para la
seleccldn de nuevos miembros policiales

Indicador 4b. Existencla de protocolo para la
asignacidn de ascensos

Indicador 4¢. Existencla de protocolo para la
implementacidn de estimulos

Indicador 4d. Existencla de protocole para la
aplicacidn de castigos y sanciones

Indicador 4e. Existencia de protocolo para la
rotacién de policias

Indicador 41. Existencla de protocolo para la
evaluacién por resultados

Indicador Sb. Existencia de protocolo para
depuracidn policial

| indicador 8b. Existencia de protocolo para el

inventario de patrullas

Iindicador 8c. Existencia de protocolo para la
distribucidn de patrullas

Indicador 9k, Existencla de protocelo para el
inventario de armas

Indicador Sc. Existencla de protocolo para la
distribucién de armas

Indicador 10b. Existencia de protocolo para el
inventario de equipo de comunicacibn

Indicador 10c. Existencia de protocolo para la
distribucion de eguipo de comunicacién

Indicador 11b. Existencia de protocolo para el
inventario de chalecos

Indicador 11c. Existencia de protocolo para la
distribucién de chalecos

Indicador 12b. Existencia de protocolo para el
inventaric de GPS

Indicador 12c. Existencia de protocolo para la
distribucidn de GPS

Indicador 13b. Existencia de protocolo para la
creacién y asignacidn de postas
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Indicador 14b. Existencia de protecolo para el
céleulo de homicidios

Indicador 15b. Existencla de protocolo para la
elecucidn de drdenes de captura ejecutada y su
registro estadistico

Indicador 16b. Existencia de protocolo para la
gestion de llamadas y respuests al 911

Estadistica y Indicador 17b. Existencia de protocolo para las

Nestitadng investigaciones y su registro estadistico

Protocolo

Indicador 1Bb. Existencla de protocolo para el
manejo denuncias de secuestro y su reglstro
estadistico.

Indicador 19b. Existencla de protocolo para el
manejo de denunclas de extorsidn v su registro
estadistico.

TOTAL DE INFORMACION

Del segundo resultado de este analisis del Portal de Transparencia en lo que respecta especificamente a la
existencia de protocolos, se permite identificar que del 100% de informaciéon necesaria, el 60% de la
informacion buscada en el Portal de Transparencia NO se encuentra publicada, en cuanto a informacion
publicada, esta representa el 12% y la informacién publicada pero incompleta representa el 28%; sin
embargo, mucha de esta informacién publicada no se encuentra actualizada.

Una vez recolectada la informacion primaria proveniente del Portal de Transparencia de la Secretaria de
Seguridad, se procedio a realizar solicitudes de informacién de forma oficial y registrada a través de oficios.

Es importante mencionar que ha existido una gran disponibilidad y colaboracién por parte de la Secretaria de
Seqguridad vy la Policia Nacional, tanto para la recepcién de las solicitudes de informacién, como para brindar
respuesta y realizar las entregas de la informacién disponible, estas autoridades de sequridad han sido
totalmente abiertos y colaboradores en ese sentido y debe resaltarse.
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2- Informacion Solicitada a la SEDS

INFORMACION SOLICITADA Y RECIBIDA PARA CREACION DEL INDICE AP)

INFORMACION NO
FECHA INFORMACION ENTREGADA
No. Oficio DEL INFORMACION REQUERIDA/SOLICITADA T

QFICIO COMPLETA INCOMPLETA

1. No. De reclutamientos realizados
2. Normas y manuales de ascenso

3. Flltro de evolucién por resultados

4. Normas y manuales de rotacldn

5. Normas y manuales de sanciones

6. Metodologia y protocolos utilizados para la
elaboracidn de estadisticas por parte de
COEPOL, (homicidios, secuestro, extorcidn,
investigaciones y érdenes de captura)

7. Manuales y protocolos para la asignacién y
distribucidn de bienes, manuales de
inventarios y descargos, (vehiculos, armas,
motocicletas, municiones, radios, chalecos,
2. Na. De expedientes remitidos por la
Secretaria de Seguridad que han sida
ludicializados.

A. delitas que se imputan

B. sentencias condenatorias

C. sentencias absolutorias

OFICIO- 10 de 3. No. De expedientes remitidos por la
APJ-1- Agosto de Secretaria de Seguridad que no han sido
SEGURIDAD | "% ™" | judicializados y las causas por las que no se
-001-2015 han judicializado.
4, Na. Expedientes Recibidos del Tribunal
Superior de Cuentas que tengan relacién con
personal del Minlsterlo de Seguridad [Policias,
Oficiales)
2. Mo. de expedientes remitidos por el Tribunal
Superior de Cuentas al Ministerio Publice.
= Delitos que se imputan

3. No. De expedientes remitidos por la
Secretaria de Sepuridad que se encuentra en
proceso de investigacidn.

10
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2. 2. Cantidad de casos conocidos por los
Juzgades de lo Cantenciese Administrative de
personal de la Policia Nacional.

a. Sentencias.

= No. De sentencias a favor de la Policia
Naclonal

= No. De sentencias en contra de la Policia
Naclonal

* Tipo de derechos demandados

b. En trémite

= Cantidad de Expedientes en Tramite

* Tipo de derechos demandados.

OFICIO-
APJ-I-
SEGURIDAD
=005-2015

17 de
Septiemb
re de 2015

1. Cantidad de expedientes de Policias y/o
Oficiales de Policla, enviados por parte de la
Secretaria de Seguridad al Ministerio Publico.
= Delitos que se imputan

2. Cantidad de Expedientes de Policias y/o
Oficiales, enviadas por parte de la Secretaria
de Seguridad al Tribunal Superior de Cuentas
* Tipo de Investigacién gue se le sigue

3. Cantidad de cancelaciones realizadas por
parte de esta Secretaria de Seguridad,
mediante Procedimiento Administrativo

= Razdn de la cancelacién

* En caso de haber demandas de reintegro

= Cantidad de demandas

= Sentencias a favor de la Secretaria de
Seguridad

= Sentencias en contra (ordenande reintegro)
* Cantidad de casos en tramite en el juzgada

OFICIO-

APJ-I-
SEGURIDAD
-007-2015

29 de
Octubra
de 2015

1. Leyes, Reglamentos que regulan el
funcionamiento de la DIECP.

2. Protocolos, manuales, directrices, que sigue
la DIECP, para la aplicaclén de las diferentes
pruebas de conflanza.

3. Na. De Palicias a los que se les ha practicada
pruebas de conflanza

4, No, De policias depurados por aplicacidn de
pruebas de conflanza.

5. Cantidad de pruebas de confianza
practicadas al personal de |2 policla nacional.

6. Pericdicidad con las que se aplican las
pruebas de conflanza

7. No. De expedientes remitidos por la DIECP al
Ministerio Piblico que han sido Judicializados,
+ Par qué Indicio penal (delita)

» Cuantos tienen Sentenclas condenatorias

(estado actual de los expedientes)

11
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8. No. De expedientes remitidos por la DIECP al
Tribunal Superior de Cuentas [estadao actual de
los expedientes)

9. Presupuesto de la DIECP, desglosado por
rubro y destino de los fondos.

10. Plan operativo anual de la DIECP para afios
2012, 2013, 2014, 2015.

11. No. De empleados de la DIECP (puesto que
ocupa cada empleada).

12. Equipo logistico de |a DIECP
{comunicaclones, transporte, computadoras,
armas, edificios atc.)

1. Protocelo de divulgacidn de Incidencia
criminal
OFICIO- 29 de 2. Protocolo para atencidn de denuncias del
APJ.I- Octubre | 911
SEGURIDAD de 2015
-008-2015 3. Practica de seguimiento de dispositivos
electrdnicos (GPS, Teléfonos, etc.)
1. Listado por nombre, apellida rangas y por
prueba individualizada (toxicoldglcas,
OFICIO- 16 de psicométrica, estudios socloecondmicosy
SEGA:I{-III:-}AD Noviembr | patrimoniales, poligrafo y cualguier otra

prueba aplicada), los resultados de las pruebas
de confianza de la Policia Naclonal, y sl son
actos o no para la Carrera de la Policla

~009-2015 e de 2015

TOTAL DE INFORMACIGON RECOPILADA POR PARTE DE | Informacién Completa: 34.3%
APJ o entregada por parte de la SEDS Informacién Incompleta: 28.1%

En cuanto a las solicitudes de informacién realizadas por parte de la APJ, se recibié un total de 34.3% de la
informacion solicitada de forma completa, un 28.1% de la informacion en estado incompleta pero con
elementos importantes y que fueron utiles para el desarrollo del analisis y un 37.6% NO fue entregada por la
SEDS.

Adicionalmente, mucha de la informacién utilizada para este diagnéstico fue entregada previamente por
parte de la Secretaria de Seguridad en el marco del convenio firmado entre el Gobierno de Honduras y
Transparencia Internacional (TI) a través de su representante en Honduras, la Asociacién para una Sociedad
mas Justa (ASJ), misma que alcanzo segun el informe Tl un 39.9% de la informacién entregada completa.

Actualmente se cuenta con un mejor ejercicio en términos de transparencia y rendicién de cuentas por parte
de la Secretaria de Seguridad y la Policia Nacional, existe una apertura total para formar parte de procesosy
acciones en veeduria social, asi como el espacio para poder realizar acciones de apoyo y cambio dentro de la
institucion, estos ejercicios facilitan de forma muy amplia el desarrollo del diagnéstico del indice APJ para este
operador de seguridad.

12



LINEA BASE - INDICE APJ

SECRETARIA DE SEGURIDAD

CAPITULO | - ANALISIS ESTADISTICO

Analisis Estadistico I-APJ-SS

Recursos Humanos Estadisticos
TABLA CONDENSADA

Tabla condensada de Recursos Humanos de Sagurldnd

Descripcién 2012 2013 2014

Ingresos al ITP

Egresos del ITP

Proceso de seleccidn
aspirantes a Policias
Mecanismos de Evaluacién
de Confianza aplicados a
aspirantes a Policias
Ndmero de clases
(curricula)

Horas clase

Nimero de Policias

Pruebas de confianza
aplicadas por la DIECP
Nimero de capacitacién
recibidas

Elaboracién Propia
La aplicacién de los indicadores y su medicion, presenta los siguientes resultados.

Indicador 1. No. de Reclutamientos realizados (ingresos al instituto)

Segun la informacion proporcionada por el Instituto Tecnoldgico Policial (ITP), entre los afios 2012 y 2015 la
incorporaciéon de nuevos aspirantes a Policia en la escala basica crecié en un 218.3", lo que representa un
fortalecimiento importante de las capacidades humanas de los aspirantes a la Policia Nacional para los
ultimos afnos, sin embargo del total de estudiantes que ingresaron al ITP (4,958) entre 2012y 2015, solamente
el 74.1% de los estudiantes (3,674) se graduaron y fueron incorporados a la carrera policial, quedando fuera
del sistema un total de 1,284 aspirantes por multiples razones como ser:

1 TC=((A1/A0)-1)*100

13
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- Retiro voluntario

- Indisciplina

- Prescripciones medicas

- No cumplir con los requisitos

Este ultimo permite entender que algunos de los estudiantes no reciben todas las pruebas de confianza
antes de ingresar al ITP, en algunas ocasiones por agenda de la DIECP, lo que hace que algunos se
incorporen como estudiantes con una parte de las pruebas y en el proceso se aplican las restantes y de
reprobar son excluidos.

2012 2013 2014 2015

====|ngresos “~*Egresos

Estas cifras son alentadoras para la Policia Nacional ain mas cuando se habla de un cuerpo de seguridad
mayormente fortalecido, con un enfoque comunitario y con una meta de 23 mil policias para el afio 2018.

Indicador 2. No. de filtros usados para seleccion de nuevos miembros

Aspirantes a Policias Evaluados a través de los Mecanismos de Evaluacién de Confianza

2012 2013 2014 2015

PROCESO DE SELECCION DE ASPIRANTES A POLICIAS
Mecanismos de Evaluacidn de Confianza aplicados a
Aspirantes a Policias

TOXICOLOGICAS [NE |

PSICOMETRICAS [NE |

SOCIOECONGOMICAS (NE |
N.E.

PSICOFISIOLOGICAS (POLIGRAFOS)
Fuente: Instituto Tecnoldgico Policial - ITP
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Para el afno 2012 es de resaltar que no se aplicaban filtros para la seleccion de policias, segun lo expuesto por
el Director del ITP, los reclutamientos se hacian ya sea visitando localidades especificas o recibiendo a
personas que quisieran inscribirse sin ningun tipo de filtro o proceso, a partir del afo 2013 se inicié con un
proceso de seleccion de aspirantes policiales, los cuales incluyen requisitos como educacion secundaria entre
otros, adicionalmente deben pasar por los filtros de las pruebas de confianza que incluyen pruebas
toxicoldgicas, psicométricas, socioecondmicas y poligrafo, esto con el objetivo de obtener un mejor perfil de
aspirantes a policias, al categorizar estos filtros ahora el aspirante debe pasar por dos categorias de filtros
arriba descritos para poder formar parte del grupo de estudiantes del ITP y posteriormente formar parte de la
Policia Nacional.

.ﬁ.

& ]

2012 2013 2014

==e==PROCESO DE SELECCION DE ASPIRANTES A POLICIAS

s=f==ndecanismos de Evaluacion de Confianza aplicados a Aspirantes a Policias

En el grafico anterior, se puede identificar como la aplicacién de procesos de seleccion y mecanismos de
evaluacién de policias en el aflo 2012 eran cero y para el ano 2014 ya se aplican estos dos filtros, y que
adicionalmente los mismos se han incrementado en cuanto al nimero de aplicaciones, generando de esta
manera una policia mucho mayor depurada desde su ingreso.

No se cuenta con informacién para el ano 2015.

Indicador 3. Curricula y horas clase

Curricula IPT
Descripcion 2012 2013

Nimero de clases (curricula)

Horas clase
Fuente: Instituto Tecnoldgico Policial - ITP
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La curricula policial distribuida entre el nimero de clases impartidas por el IPT para aspirantes a nuevos
policias de la escala basica entre los anos 2012 y 2013 registré un total de 54 clases distribuidos entre 5 ejes:
area general (10 clases), area policial (23 clases), area juridica (12 clases), area humanistica (4 clases) y area
administrativa (5 clases); para el ano 2014 y 2015 la curricula se redujo en 29 clases, distribuida en 8 ejes:
propedéutica (4 clases), derechos humanos (3 clases), formacién en ciencias policiales ( 12 clases) y formacién
especifica (5 clases); sin embargo, la reduccion de clases se ve compensada por el aumento de las horas clase
asignadas a las 29 clases, las cuales presentan un total de 590 horas.

@

i

1=

2012 2013 2014

Segun el Director del ITP, se han fortalecido dreas como las de derechos humanos alcanzando 157 horas de
ensefnanza por encima de la curricula anterior, se han incorporado 45 horas de formacién comunitaria, se han
incorporado 72 horas de capacitacion en areas introductorias al mundo policial y derechos humanos en la
educacion policial entre otras cosas, todo lo anterior fortalece el nuevo enfoque de formacion policial con
énfasis en policia comunitaria.

El grafico anterior, muestra la relacién inversa entre el nimero de clases en los afios 2012 al 2014 con el
numero de horas de clase, lo anterior fundamenta los posicionamientos que publicamente la autoridad
realiza en términos de estar fortaleciendo las capacidades de los nuevos ingresos a policias; especialmente
con un enfoque comunitario y grandes aportes en derechos humanos.

Indicador 4. No. de Policias

Numero de Policias
Descripcion 2012 2013 2014 2015
POLICIAS

OFICIALES
AUXILIARES

TOTAL
Fuente: Secretaria de Seguridad / Planillas Secretaria de Finanzas - Sistema SIAFI
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Es importante resaltar, que para el ano 2012 no se pudo obtener la informacién relacionada al nimero de
policias que conforman esta institucién en sus diferentes escalas, y que segun lo expuesto por la Gerencia
Administrativa de la Secretaria de Seguridad no cuentan con esta informacion, lo que dificulta de forma muy
directa el andlisis para el periodo de tiempo definido, adicionalmente, el Portal de Transparencia de la Policia
Nacional tampoco cuenta con esta informacién a nivel de planillas, dado que no se encuentran publicadas, es
importante también recalcar que tampoco a través de las distintas solicitudes de informacién realizadas,
tanto por ASJ para su informe de Ty por la APJ para el indice APJ se pudo obtener esta informacion.

Total de Policias

P 2

2012 2013 2014

Para el ano 2015, se registra una reduccién de la fuerza policial en 492 elementos, en sus diferentes escalas.

Un aspecto importante a resaltar, es que las cifras entregadas por la Secretaria de Seguridad, la Policia
Nacional a través de su dependencia la Direccidn de Recursos Humanos y las planillas de pago en la Secretaria
de Finanzas son diferentes, esto refleja la necesidad de crear mecanismos y censos para poder conocer a
ciencia cierta cual es el nimero de policias a nivel nacional, su ubicacion y sus responsabilidades.

Indicador 5. Numero de Policias Depurados
a. Tipo de Prueba de Confianza Reprobada
b. Procedimiento Administrativo
¢. Procedimiento Delictivo/Penal
d. Enriquecimiento llicito
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a. Tipo de Prueba de Confianza Reprobada

SECRETARIA DE

LINEA BASE - INDICE APJ

SEGURIDAD

D 0 2

4

o : 6 6 34
16| 16 29 9
0 19| 19 27 11
h. Comisario 1 1 22| 24 35 12
pecto 19| 19| 1 65 27
b pecto 29| 29 67 31

D 7 7 43

D 8 g 1 25

' 1 7 ] 18

0 cl 4 4 10

0 cla 1 1| 3 19
0 cla 1 6 7| 2 17 3
P 43 70| 213| 34 1| 113 5 64

5 2 11| 13 137
3 3 6| 1 5 6 3 il

16| 16/ 1 23

396 B

Fuente: Direccién de Investigacién y Evaluacién de la Carrera Policial (DIECP)

Entre los anos 2012y 2014, la Direccién de Investigacién y Evaluacién de la Carrera Policial (DIECP), argumenta
que existe un total de 1,279 elementos policiales que reprobaron las pruebas de confianza, dentro de los
cuales figuran dos Directores Generales y dos Comisionados Generales en el afio 2013, adicionalmente entre
los afios 2012 y 2013 segun la DIECP los reprobados por pruebas de confianza aumentaron en un 81.1% es

decir en 321 elementos policiales a todas las escalas.
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El ano 2013 presenta ser el aho donde mayor numero de policias resultaron reprobados por las pruebas de
conflanza especialmente por prueba del poligrafo, con un total de 717 miembros de las diferentes escalas de
la Policia Nacional.

El grafico muestra la diferencia entre los aflos 2012 al 2014 en términos de reprobacién de pruebas de
confianza en todos los niveles de la escala policial, y que para el afio 2013 presenta ser el ano donde mayor
numero de reprobados hubieron especificamente en pruebas como el poligrafo, toxicoldgicas, patrimoniales
y psicométricas. Para el afio 2014 se registra una reduccidn de 76.8% de reprobados en pruebas de confianza
de frente al incremento para el afno 2013 de un 81.1% en relacion al afio 2012.

No se pudo obtener informacion oficial para el afho 2015

b. Procedimiento Administrativo

Depurados por Procedimiento Administrativo
MOTIVO DE LA CANCELACION OFICIALES ESCALA BASICA AUXILIARES TOTAL
PRUEBAS DE CONFIANZA 68 136 o 204
(POLIGRAFO)
INCUMPLIMIENTO O VIOLACION 4 69 1 74
GRAVE DE ALGUNAS DE LAS

OELIGACIONES O PROHIBICIONES
ESTABLECIDAS EN LA (LOPN)

FALTA GRAVE 0 28 0 28
Total 72 233 1 306

Fuente: Secretaria de Seguridad entre 2013y 2014

Segun la Secretaria de Seguridad, se han realizado un total de 306 despidos por procedimiento
administrativo, los cuales provienen de fallos en pruebas de confianza, incumplimiento de obligaciones
descritas en la Ley Organica de la Policia Nacional y por faltas graves, dentro de los cuales figuran 233
elementos de la escala basica, 72 elementos de la escala de oficiales y un auxiliar, esto entre los afos 2013 y
2014, sin embargo no se cuenta con un desglose por afo, solamente dentro del rango de tiempo.

No se pudo obtener informacioén oficial para el afho 2015

B OFICIALES
W ESCALA BASICA

4 AUXILIARES
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Es importante resaltar lo que el grafico anterior describe, el 76% de los elementos policiales depurados por
procedimiento administrativo pertenecen a la escala basica, un 24% de oficiales que también salieron por
procedimiento administrativo y un 0.3% de auxiliares dados de baja por este procedimiento.

c. Procedimiento delictivo/penal

Depurados por Procedimiento Delictivo/Penal
MOTIVO DE LA CANCELACION OFICIALES ESCALA BASICA AUXILIARES TOTAL
AUTO DE PRISION

SENTENCIA FIRME CONDENATORIA

PRECLUSIGN DE TERMINO ART. 116

Total

Fuente: Secretaria de Seguridad entre 2013y 2014

Entre los afos 2013 y 2014, la Secretaria de Seguridad registré un total de 44 elementos policiales depurados
por procedimientos delictivo o penal, de los cuales, se ejecutaron dos sentencias condenatorias para oficiales
y 31 para policias de la escala basica, no se ejecutd ningun auto de prision, es decir no se identificé un registro
de que ya estén guardando prisién alguno de ellos segun la estadistica entregada, se reporta un total de 10
elementos de la escala basica en preclusién?

¥ OFICIALES
W ESCALA BASICA

¥ AUXILIARES

Del total de elementos policiales que han sido depurados por procedimiento delictivo penal, el cual alcanza
los 44, el 93% de ellos pertenecen a la escala basica, un 5% a oficiales y un 2% a auxiliares, segun lo muestra
distributivamente la grafica anterior.

2 Preclusién: se entiende, en general, como la pérdida o extincién de una facultad o potestad procesal. El fundamento de la
20 preclusion se encuentra en el orden consecutivo del proceso, es decir, en la especial disposicion en que se han de desarrollar
los actos procesales
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Indicador 7. Numero de Capacitaciones Recibidas

NUMERO DE CAPACITACIONES RECIBIDAS POR MIEMBROS DE LA POLICIA NACIONAL
2012 2013 2014
Nacionales Internacionales Nacionales Internacionales Nacionales Internacionales

Fuente: Secretaria de Seguridad

Entre los anos 2012 y 2014 la Policia Nacional ha recibido un total de 78 capacitaciones a nivel nacional en
diferentes tematicas, en cuanto a capacitaciones recibidas a nivel internacional entre los mismos anos, se
registra un total de 109, estas capacitaciones son recibidas por miembros policiales a diferentes escalas como
por ejemplo, para el ano 2014 un total de 814 policias recibieron esas 41 capacitaciones nacionales, es decir
solamente el 6.5% del total de elementos policiales recibieron capacitaciones y un total de 248 policias
recibieron las 31 capacitaciones internacionales registradas, es decir el 1.9% de los elementos que conforman
la fuerza policial.

Dentro de las tematicas recibidas resaltan temas de capacitacién importantes, como ser:

Nacionales
- Derechos humanos
- Atencién a denuncias de emergencia
- Delitos cibernéticos
- Administracion de recursos materiales
- Investigacién criminal
- Inteligencia militar
- Estudios ejecutivos de combate al terrorismo
- Apoyo militar a autoridades civiles
- Relaciones interpersonales
- Técnicas de entrevista e interrogatorio

Entre muchas tematicas mas relacionadas al fortalecimiento de las capacidades policiales.

Internacionales
- Post grado en administracion policial
- Policia comunitaria
- Principios basicos de la policia comunitaria
- Desarrollo de liderazgos para la aplicacién de la ley
- FORENSIC SCIENCE INVESTIGATION AND INVESTIGATION FOR SICA MEMBER STATE
- Entrevista e interrogatorios
- Lucha contra el trafico ilicito de drogas
- Policia comunitaria avanzada
- Lucha contra el secuestro y la extorsién
- Combate cercano
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Entre muchas tematicas mas relacionadas al fortalecimiento de las capacidades policiales.

=== MNacionales

====|nternacionales

2013 2014

Entre los anos 2013 y 2014 como lo muestra la grafica, se ha realizado una reduccion de capacitaciones
nacionales recibidas por la Policia Nacional en 24.4% en relacién a esos afos, mientras que las capacitaciones
internacionales presentan un incremento de 151.6% en esos afnos lo que demuestra que los elementos
policiales estan saliendo fuera del pais a capacitarse en tematicas antes descritas, esto se convierte en un
incentivo para los mismos, asi como en un fortalecimiento de las capacidades humanas de la fuerza policial y
que debe verse traducido en una mejor gestion institucional y mejores resultados de frente a las necesidades
de la ciudadania.

Recursos Materiales Estadisticos

TABLA CONDENSADA

TABLA CONDENSADA ESTADISTICA RECURSOS MATERIALES - SEDS

Descripcidn
Vehiculos

Largas
Cortas
Equipo de Comunicacién

Armas

Celulares
Chalecos
GPS
Edificios
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Indicador 8. No. de patrullas (vehiculos y motocicletas) y su ubicacién

Los datos registrados en la siguiente tabla, NO SON CONFIABLES

Pick-up (registros)

Inventario pick-up
Motocicletas (registros) 435
Inventario motocicletas

Vehiculos Rentados
Fuente: Secretaria de Seguridad / Oficina de Bienes Nacionales

Se solicitd a la Secretaria de Seguridad, los inventarios de las patrullas (pick-up y motocicleta) para los afhos
2012 al 2015; y se recibieron solamente los registros realizados por la Oficina de Bienes Nacionales para esos
anos, excepto el ano 2012 que no fue entregado. Es importante destacar que estos registros NO representan
los inventarios reales, dado que en el ano 2012, se registraron 694 pick-up y en el 2013 solamente 169, lo que
permitié identificar que estos datos de registro no representaban los inventarios acumulados (reales),
obligando a realizar una sumatoria arbitraria para poder contar con un inventario.

Segun estos registros, la capacidad de patrullas (vehiculos), ha crecido en un 97.1 % entre 2012 y 2015,
adicionalmente deben sumarse las 317 patrullas rentadas a 2015, por lo cual el total de vehiculos disponibles
para la Policia Nacional alcanza los 1,685 patrullas, lo cual refleja un incremento importante en las
capacidades logisticas de la Policia Nacional; en cuanto al registro de motocicletas, se ha crecido en un 57.8%
entre 2012y 2014, lo que viene a mostrar que la capacidad de cobertura y de respuesta de la Policia Nacional
ha aumentado considerablemente.

Sin embargo, segun informacién proveniente de la Gerencia Administrativa de la SEDS, la cual se recibio fuera
de lainformacioén solicitada de via oficial, existe un total de 1,446 patrullas tipo pick-up propiedad de la Policia
Nacional.

2013 2014

wi==Pick-up (registros) ==i==|nwventario motocicletas

Estos procesos de registro que se consideran, son lo que actualmente se estan desarrollando, han reducido los
mismos a nivel de patrullas tipo pick up en 525 registros, mientras que las motocicletas para el afio 2014
aumento el numero de registros en 105, lo que permite identificar un inventario acumulado como se
menciond anteriormente.
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Segun estos registros realizados de las patrullas y motocicletas antes mencionado, se logré identificar la
ubicacion de las mismas para esos afos:

Como se menciond anteriormente, esta tabla solo refleja los registros realizados por la Oficina de Bienes
Nacionales para cada afio y NO los inventarios tal cual; sin embargo, al ser registros oficiales, los mismos
son confiables como tal.

UBICACION PICK - UP MOTOCICLETAS
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014
| 694 | 435 |
Ubicacién de los vehiculos

Depto./Ciudad 2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014
Tegucigalpa 179 |30 52 No descrito | 122 52 64
Atldntida 24 & a4 No descrito | 17 3 10
Colén 20 3 2 No descrito | 2 3 11
Islas de ka Bahia 6 2 Nodescrito | 19 10
San Pedro Sula 107 18 5 No descrito | 125 2 55
La Lima 14 5 4 Nodescrito | 35 3 35
Santa Bdrbara 28 3 Nodescrito | 2 10
El Progreso 43 2 1 No descrito | 29 10
Comayagua 19 B No descrito | 7 11
Intibucd 11 1 2 Nodescrito | 3 2 10
La Paz 22 1 3 Nodescrito | 5 10
5t Resa de Copdn 33 3 4 Mo descrito | 11 3 9
Ocotepeque 14 1 Nodescrito | 3 10
Danll 29 4 2 No descrito | 3 13
Talanga 20 1 4 Nodescrito | 11 10
Olanche 23 2 2 No descrito | 4 13
Chaluteca 15 5 2 Mo descrito | B 4 10
Nacaome 26 1 3 Nodescrito | 10 11
ANTI-SECUESTRO Mo descrita | 2
Lempira 21 6 10 No descrita | 1 1
UNIDADES DNIC 23 10 5 No descrito | 14 4 20
TRANSITO 60 No desesito 149 28
Aero policia No descrito
L 1 No descrito
Rectoria Sist. Ed. Policial | 4 Nodescrin 2
Direcclén de informatica No descrito
ANAPO 2 No descrito | 1 1
Palicia Comunitaria Mo descrita
Escuela de Investigacién Nodesorito | 1
PNMAS No descrito
PN, PAZ No deserito
PN. Femenina Mo deserito
El Paraiso 2 No descrito
Gracias a Dios 4 1 No descrito 19
Subtotal 694 169 105 1] 435 226 382
Total 694 968 1084 435 661 1043

Fuente: Secretaria de Seguridad / Registros Oficina de Bienes Nacionales
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Segun esta informacion de registros de la Oficina de Bienes Nacionales, para los afos 2012,2013 y 2014, se
registraron mas vehiculos en Tegucigalpa que en el resto del pais aun por encima de San Pedro Sula, quien
estadisticamente muestra ser la ciudad mas violenta de Honduras, y que para esos anos era mas que
fundamentado ese calificativo con una tasa de homicidios por cada cien mil habitantes para el 2012 de 128.9,
2013 de 113.9 y 2014 de 106.3, sin embargo, se registraron un total de 261 vehiculos para Tegucigalpa,
mientras que para San Pedro Sula se registré un total de 130, unas 131 patrullas menos que Tegucigalpa, al
igual que las motocicletas, para estos mismos afnos, se registraron un total de 238 motocicletas en
Tegucigalpa, mientras en San Pedro Sula se registré un total de 182 motocicletas, 56 motocicletas menos que
Tegucigalpa.

No se obtuvo informacidn para el ano 2015

Dada la escaza informacidn existente y de control de los aflos 2012 al 2014, se realizd una gira de verificacién
de informacién in situ, que tuvo como objetivo conocer el nimero mas cercano a la realidad de patrullas
disponibles y que estuvieron disponibles, para lo cual se logré identificar en puntos especificos y estratégicos
un total de:

Departamento No. de Patrullas No. de Motocicletas
2013 2014 2015 2013 2014 2015

LA PAZ 19 19 23 16 16 16
COMAYAGUA 25 25 29 26 26 29
CORTES 129 129 156 200 200 215
Choloma - UMEP 10 10 10 14 25 25 25
Villa Nueva/Cofradia 28 28 32 i3 EE] i3
UMEP & 17 17 21 16 16 31
UMEP 5 17 17 20 35 35 35
La Lima 2] g 13 28 28 28
UMEF 7 26 26 29 41 41 41
El Progreso 22 22 27 22 22 22
LEMPIRA 36 36 38 17 17 17

Elaboracién propia - Investigaciones APJ

Es importante mencionar a efectos ilustrativos, que para el afo 2014 segun los registros de la Oficina de
Bienes Nacionales, en San Pedro Sula se contaba con un total de 125 vehiculos patrullas tipo pick up
registrados entre ese ano y el 2013, sin embargo, en la verificacién in situ realizada, se logrd contabilizar con la
informacidn oficial entregada por la jefatura de cada UMEP un total de 60 vehiculos patrullas tipo pick up,
existiendo una diferencia de 65 patrullas de este tipo que no se encontraron en esta verificacion, las cuales segtin
informacion, se contabilizan por la O.B.N., pero que actualmente se encuentran en taller o en estado calificado
como chatarra, y que cuando fueron registradas aun se encontraban operativas, esto muestra de una forma muy
simple la poca capacidad de control con que cuenta la policia hasta 2014 en este tema.
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Cuadro comparativo entre informacion entregada oficialmente y recolectada de campo.

No. de Patrullas No. de Motocicletas
Departamento
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
Inf. Inf. De Inf. Inf. De Inf. Inf. De Inf. Inf. De Inf. Inf. De Inf. Inf. De Inf. Inf. De Inf. Inf. De
Oficial Campo Oficial Campo Oficial Campo Oficial Campo Oficial Campo Oficial Campo Oficial Campo Oficial Campo
LA PAZ NE 22 19 1 19 1 23 No descrito NE 5 16 No descrito 16 10 16 No descrito
COMAYAGUA NE 19 25 6 25 6 29 No descrito NE 7 26 No descrito 26 1 29 No descrito
LA LIMA NE 14 9 5 g 5] 13 No descrito NE 35 28 3 28 35 28 No descrito
EL PROGRESO NE 43 22 2 22 2 27 No descrito NE 29 22 No descrito 22 10 22 No descrito
LEMPIRA NE 21 36 6 36 6 38 No descrito NE 1 17 No descrito 17 1 17 No descrito

Elaboracién propia - informacién recolectada de campo y entregada de forma oficial

Como se observa en el cuadro anterior existe una gran diferencia entre las patrullas y motocicletas reportadas
como existentes en cada municipio, segun los registros de la O.B.N., y las que efectivamente funcionan o
existen en esos municipios de acuerdo a la verificacién de campo realizada en diversas giras por parte del
equipo de la APJ.

En muchos departamentos se reportan en la informacion oficial la existencia de 9 a 36 vehiculos, y
encontramos que el municipio que mas vehiculos tiene, de los que se escogieron para objeto de verificacién,
contaba con 5 vehiculos; en el caso de las motocicletas existe el mismo fenémeno pero es menos grave la
situacion; mas sin embargo, en el caso de la Lima, se observa que el dato oficial es que existen 28 motocicletas,
pero al hacer la verificacion de campo se encontré que existen fisicamente 35 motocicletas (7 mas de las
reportadas oficialmente).

Indicador 9. No. de armas (largas y cortas) y su ubicacién.

La siguiente tabla registra el total de armas largas y cortas entregado de forma oficial, sin embargo el dato,
NO ES CONFIABLE

Armamento

AROs

Descripcién 2012 2013 2014

Armas Largas

Armas Cortas 12,235
Fuente: COEPOL

Entre los anos 2013 y 2014 las capacidades de la Policia Nacional en cuanto al armamento, registra una
reduccion en 1.1% referente a armas largas, sin embargo el armamento corto registra un incremento en 9.5%;
segun el Reglamento policial, cada elemento de esta fuerza debe contar con un arma larga y un arma corta lo
que en la realidad no es asi.

Segun estas estadisticas, existe un total de 24,799 armas en posesién de la Policia Nacional; sin embargo, se
han identificado que la mayoria de los policias no cuentan con su arma larga y su arma corta, como el
Reglamento lo determina, lo que obliga a identificar que si existen poco mas de 12 mil policias al 2015;
minimo 11,397 de ellos deberian andar su arma de reglamento.

3 - En el afo 2014 se destruyeron 54 armas largas y 4 armas cortas por ser consideradas chatarras realizando todo el
26 procedimiento administrativo por la Unidad de Bienes Nacionales.
- Cabe mencionar que dentro de esta cantidad existen armas extraviadas, decomisadas por la Fiscalia, Juzgado,
en mal estado y otras que se encuentran en bodega debido a que su calibre actualmente es prohibido por la Ley.
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La no confiabilidad de la informacion es a esta razén antes mencionada, de ser datos en los que se pudiera
confiar, los policias contarian con sus dos armas de reglamento y se verifico que no es asi.

Indicador 10. No. de equipo de comunicacién (radios y celulares) y su ubicacién.

Equipo de comunicacién policia nacional

UMEP, UDEP, UNIDADES ESPECIALES

2013 2014
ASIGNACION RADIO ONDA RADIO RADIDONDA . R ANSMISOR
CORTA TRANSMISOR CORTA

JEFATURA DEPARTAENTAL SAN PEDRO SULA
JEFATURA DEPARTAENTAL STA. BARBARA
JEFATURA DEPARTAENTAL STA. ROSA DE COPAN

JEFATURA DEPARTAENTAL GRACIAS
JEFATURA DEPARTAENTAL TEGUCIGALPA

JEFATURA DEPARTAENTAL TALANGA

JEFATURA DEPARTAMENTAL ATLANTIDA

JEFATURA DEPARTAMENTAL PROGRESD

JEFATURA DEPARTAMENTAL DANLI

JEFATURA DEPARTAMENTAL DE COLON
JEFATURA DEPARTAMENTAL CHOLUTECA

JEFATURA DEPARTAMENTAL DE ISLAS DE LA BAHIA
JEFATURA DEPARTAMENTAL DE LA LIMA
JEFATURA DEPARTAMENTAL DE COMAYAGUA

JEFATURA DEPARTAMENTAL DE INTIBUCA

JEFATURA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

JEFATURA DEPARAMENTAL DE OCOTEPEQUE
JEFATURA DEPARTAMENTAL DE OLANCHD
JEFATURA DEPARTAMENTAL DE NACAOME
DMSEI

DMSEI ISLAS DE LA BAHIA

DMSEI 5P5

DMSEI COLON

DMNSEI COPAN

DMSEI CHOLUTECA

DMSEI MIGRACION

DMNSEI ANTINACRCOTICOS

DNS5I DIVICION DE FRONTERAS

DMSEI EL PARAISO
DNT EL PARAISD
TNY INTIBUCA

DNT TEGUCIGALPA
DNIC

DNIC TEGUCIGALPA
DMIC 5P5

DMNIC 5TA ROSA

DMIC CHOLUTECA

DNIC UNIDAD DE MUERTE DE MENORES
DIRECCION DE MATERIALES Y SERVICIOS
DEPARTAMENTO DE COMUNICACION.ESE
INFORMATICA

CALPO

COMANDO COBRAS

OPERACION.E.5 Y ADESTRAMIENTOD

POLICIA COMUNITARIA

SERVICIOS ESECIALES PREVENTIVOS

DIRECCION DE RELACION.E.S PUBLICAS

SIAT

SISTEMA DE EDUCACION POLICIAL

UNIDAD COMUNITARIA TRONCALIZADA

SUB DIRECCION GEN.E.RAL DE LA POLICIA NACIONAL
INTERPOL

CEINCO

TOTAL POR ARD
Fuente: Secretaria de Seguridad
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Entre los afios 2013 y 2014 segun la informacién entregada por la Secretaria de Seguridad, sus inventarios de
radios de comunicacién se han reducido en 36.7%, esta informacién representa el registro de inventarios que
la Secretaria de Seguridad ha levantado en las diferentes postas policiales, UMEP, UDEP y unidades especiales.

La informacion registrada en esta tabla, ES CONFIABLE (2014)

DISTRIBUCION GENERAL DE DISPOSITIVOS MOVILES
UMEP, UDEP, UNIDADES ESPECIALES

SAMSUNG
ASIGNACION SAMSUNG ;:::g';_f“ GALAXY HUAWEI TOTAL POR
GALAXYSa ©L T MUSIC MODELD UNIDAD DE LA

MODELO MODELD  Y210-0151 POLICIA

OTi%3N0  GrssetoL

UMEF 1, LOS DOLORES-TGLU 1

UMEP 2 BELEN-TGU 1 12 100 113
UMEP 3, LA GRANJA-TGU 1 12 100 113
UMEF 4, COL KENMEDY-TGU 1 12 100 113
UMEF 5, CENTRO 5PS 1 12 100 113
UMEP B, CHAMELECON -5PS 1 12 100 113
UMEP 7, SUNCERY-5P% 1 12 100 113
UMEF B, RIVERA HERNANDEZ-5P5 1 12 100 113
UMEP 5, LA LIMA-SPS 1 12 100 113
LMEP 10, CHOLOMA-5PS 1 12 100 113
UDEM 1, ATLANTIDA 1 10 70 81
UDEM 2, COLON 1 10 70 B1
UDEM 3, COMAYAGLUA 1 10 70 81
UDEM 4, COPAN 1 10 70 81
UDEM 5, CORTES 1 10 70 B1
UDEM 6, CHOLUTECA 1 10 70 B1
UDEM 7, EL PARAISO 1 10 70 81
UDEM 8, FCO MORAZAN 1 10 70 81
LIDEM 9, GRACIAS A DIDS 1 5 5 11
UDEM 10, INTIBUCA 1 10 70 81
UDEM 11, LAS ISLAS 1 5 5 11
UDEM 12, LA PAZ 1 10 70 81
UDEM 13, LEMPIRA 1 10 70 81
UDEM 14, OCOTEPEQUE 1 10 70 81
UDEM 15, OLANCHO 1 10 70 81
UDEM 16, STA BARBARA 1 10 70 81
UDEM 17, VALLE 1 10 70 81
UDEM 18, YORO 1 10 70 81
CENCOSS 10 10
CENCOSS S/C RENAN DAVID GALO MEZA 1 1 2
CENCOSS S/INSP. CARLOS NOE CARCAMO i i
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Recepcidn del Despacho SARA ROSALES ROMERD
DESPACHO 5R. MINISTRO Guardia N¥ 1 Policia OSCAR
MARTINEZ

DESPACHO SR, MINISTRD Guardia N® 2 Policia
SANTOS PAULING MENDDZA

011:COMISARID FILEBERTO FRANCISCO ACEVEDD
911: MIREYA RIVERA

CIUDADES INTELIGENTES:DENYS MAURICID ARMUO
DIRECTOR GEMNERAL RAMOMN ANTONIO SARILLON
SUB DIRECTOR GRAL. FELIX VILLANUEVA MENA
DIRECTOR POLICIA PREVENTIVA HECTOR IVAN MEJA

DIRECTOR TRANSITO CARLOS ARNOLDO MEIIA

COMISIONADD JAVIER LEGPOLDD FLORES MILLA
COMISIONADD JOSE LEANDRD OSORIDS
COMISIONADD RUBEM MARTEL GARCIA
COMISIONADD JULIO ROBERTO BEMITEZ AW ILA
JOSE ECLISERIO OLIViA ACOSTA

COMISIOMADC ELDER MADRID GLIERRA
HECTOR RUBEN PADILLA CERNA

CARLOS PEDAD MONTAROLA

ENTREGADDS A LA EMPRESA TIGO

UMED Ne 1 (LDS DOLORES-TGL)

UMED N® 2 {BELEN - TGU}

UMED N? 3 | LA GRANIA- TGLI)

UMED N2 4 [KENNEDY-TGL)

UMEP N2 5, CENTRO 5P5

UMEP N® 5 CHAMELECON -5P5
UMEP N 7, SUMCERY-5R5

UMEP N® &, RIVERA HERMANDEZ-5FS
UMEP N2 3, LA LIMA-5P5

UMEP N 10, CHOLOMA-5PE

LIC. ANGELD PERALTA FOPPOLY
INSPECTORLA GRAL: JOSE ECLISERIO ACOSTA

DIRECTORIO ESTRATEGICO DE LA SECRETARIA DE SEG.

DESPACHO VICE MINISTRO: DONALD SAGASTUME
MANUEL ESCOBAR MURILLOD
ADRIAN RENE FLORES MARCELING

WALTER EDMUNDO BARRIDS SOSA

DESPACHO 5R. MINISTRO: POLICIA MARVIN FUNEZ
CALDX

DESPACHOD SR. MINISTRO :POLICIA AMILCAR
BARAHONA

DESPACHO SK. MINISTRO (M OTORISTA SANTOS
CHIRINDOS

UDEP 3 COMAYAGUA: JOHMY JOSE MARTINEEZ
MEDICINA FOREMNSE :CRISTIAN JOSE MUROZ
COP D-3: MARCO ANTONIO MADRID

SECRETARIA DE
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SECRETARIA DE SEGURIDAD

COROMNEL CARLDS PEDRO MONTAROLA 4 4

SISTEMA EDUCACION POLICIAL: PORFIRIO ESCOBAR 25 25

LNIDAD DE SEGUROS: MARIBEL GALLARDD 2 2

FUSINA: DANIEL OMAR MATARMORO 1 .1

SISTEMA EDUCACION POLICIA HECTOR IVAN MEJIA 7 7

UNIDADES ESPECIALES: ADRIAN RENE FLORES 1 1

MARCELINC

ENCARGADO DE COMISION TECNICA 11 70 81

TOTAL DE TELEFONOS ENTREGADODS 11 &0 375 3,248 3,684

Fuente: Secretaria de Seguridad

Entre los anos 2013 y 2014 se distribuyd un total de 3,694 celulares a todas las escalas de la policia nacional,
mediante la firma de un contrato de servicios de 60 meses (5 afos), los mismo cuentan con las caracteristicas
de comunicacion para lineas a nivel basico, intermedio y avanzado:

- Llamadas gratis dentro de la Policia Nacional sin restricciéon de tiempos y horarios

- Plan basico solo tendra acceso a llamadas dentro del plan activo

- Los planes intermedios y avanzados tendran acceso a llamadas dentro del plan corporativo, y solo
aquellos que son autorizados por las autoridades, tendran accesos a llamadas fuera del circulo del plan
corporativo

- Plazo a 60 meses

- 500 mensajes de texto al mes a todos los destinos

- En caso de reparacion del aparato, la empresa proporciona a la Policia Nacional aparato temporal en
calidad de préstamo.

Intermedio y avanzado cuentan con adicionales como:

- Recepcion de mensajes de texto
- Llamada en espera y tripartita

- Correo de voz

- Identificador de llamadas

- Recepcion y enrutamiento de fax

Sin embargo, en las visitas de campo se ha podido identificar que entre el 75% y el 80% de estos celulares no
se encuentran funcionando, tomando como muestra un promedio de 10 jefaturas policiales en diferentes
ciudades, se ha logrado identificar que solamente entre el 20 y el 25% de estos se encuentran en funcién ( los
que serian alrededor de 739 celulares activos de 3,694 asignados), y en su mayoria son los teléfonos asignados
a miembros de la escala oficial, esto limita de manera muy directa la comunicacion existente dentro de la
Policia Nacional, lo que ha llevado a los policias a hacer uso de su celular personal , y de su crédito de servicio.

Bajo esta premisa se puede mencionar que actualmente se cuenta con solamente 924 celulares en funcion y
los restantes 2,770 ya no funcionan ni los aparatos, ni las lineas celulares*

Adicionalmente a mediados del afio 2015 seguin contrato®de servicios, se debid hacer una nueva distribucion
de celulares a los miembros policiales bajo la modalidad de renovacion, aspecto que hasta la fecha no se ha
realizado.

4 Anexo una muestra de acta de entrega y/o devolucién de celulares los cuales muestran estar en mal estado.
30 5 Anexo, contrato CELTEL - SEDS
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Indicador 11. No. chalecos

2012 2013 2014
INSTITUCION
SIN DATOS  ASIGNADODS BODEGA EXTRAVIADOS S5IN DATOS
CAT.
JEFATURA DEPTAL 1 ATLANTIDA
JEFATURA DEPTAL 2 COLON

JEFATURA DEPTAL 3 COMAYAGUA

JEFATURA DEPTAL 4COPAN

JEFATURA DEPTAL 5 CORTES

JEFATURA DEPTAL 6 CHOLUTECA

JEFATURA DEPTAL 7 EL PARAISO

JEFATURA DEPTAL 8 FCO. MORAZAN SIN DATOS

JEFATURA DEPTAL % PTO. LEMPIRA

JEFATURA DEPTAL 10 INTIBUCA

JEFATURA DEPTAL 11 LAS ISLAS

JEFATURA DEPTAL 12 LA PAZ

JEFATURA DEPTAL 13 LEMPIRA
JEFATURA DEPTAL 14 OCOTEPEQUE
JEFATURA DEPTAL 15 OLANCHO 5IN DATOS

JEFATURA DEPTAL 16 5TA. BARBARA

JEFATURA DEPTAL 17 VALLE

JEFATURA DEPTAL 18 YORO
TOTAL

Fuente: Secretaria de Seguridad

Segun la informacién proporcionada por la Secretaria de Seguridad, para el ano 2012 no existen datos sobre
distribucién y asignacion de chalecos, para el afo 2013 se contabilizaron un total de 2,502 chalecos de los
cuales el 96.5%, es decir 2,415, se encuentran asignados en las diferentes jefaturas departamentales, mientras
en bodega se reporta un total de 87 chalecos disponibles.

Adicionalmente, no se cuenta con informacién de registro de chalecos para el ano 2014, primeramente esto
muestra las debilidades existentes en términos del control de bienes, también, esto podria mostrar que
algunos de los policias estan usando chalecos vencidos o en otros casos los chalecos ya no existen. Es
importante resaltar que es necesario identificar estos bienes, su estado y las necesidades del mismo para un
mejor fortalecimiento logistico de la Policia Nacional.

En la verificacion in situ, se pudo constatar que muchos de los chalecos asignados ya se encuentran vencidos,
cuentan con mucho tiempo de servicio y en otros casos no son utilizados con sus respectivas placas, dado
que, estas pesan cerca de las 45 libras y generan una carga, mas que una proteccion, por lo cual esa opcion es
adoptada comunmente.
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Indicador 12. No. de GPS (activos e inactivos) y su ubicacion.

Motocicleta 600

Vehiculos 950

Fuente: COEPOL

De acuerdo a la informacién entregada la Policia Nacional cuenta con 1,368 vehiculos patrulla y 933
patrullas motorizadas para un total de 2,301 patrullas a nivel nacional para el ano 2015, de la informacién
entregada por COEPOL se desprende que existe un total de 1,550 patrullas con GPS distribuidas a nivel
nacional, detalle que no fue entregado, pero de las cuales 600 son motocicletas, es decir el 38.7% de las
patrullas y 950 son vehiculos tipo carro lo que representa un total de 61.3% del total de patrullas con GPS, asi
mismo facilmente se deja entrever que el 76.3% de las patrullas de la Policia Nacional cuentan con GPS, estos
datos fueron verificados en el sistema SEPOL.

GPS por Tipo de Patrulla

¥ Motocicleta

¥ Vehiculos

Segun un contrato de prestacién de servicios GPS por parte de la empresa CELTEL, se adquirié un servicio de
350 GPS vehiculares, los cuales segtn la informacion oficial no se detalla mas, pero como en otros aspectos en
trabajos de verificacién de informacién IN SITU realizados en diferentes postas a nivel nacional, se logré
identificar cierto nimero de GPS que estan brindando servicio a patrullas de tipo organica (propiedad de la
Policia Nacional) los cuales alcanzaron un total de 470 GPS vehiculares que se encuentran en funcion,
distribuidos entre las ciudades de:

- La Paz

- Santa Rosa de Copan
- San Pedro Sula

- El Progreso

- Villa Nueva

- Choloma

- La Esperanza

- Comayagua

- Gracias Lempira
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Informaciéon recolectada que permitiria determinar que existen 120 GPS vehiculares por encima de los
contratados a la compania CELTEL, y que comparado con los datos de COEPOL, estos son 351 GPS por encima
de lo contratado, esto representaria un importante avance en términos de servicio y pronta respuesta, dado
que esto, es con el objetivo de identificar la ubicacién de las patrullas dentro de la plataforma 9-1-1, asi como
el control en el uso de combustible y las rutas que estas cubren, sin embargo, no se cuenta con el adendum
del contrato, o en el mejor de los casos la existencia de un nuevo contrato para estos GPS de diferencia pues
no fue entregado por la SEDS.

Indicador 13. No. de postas y edificios (buen estado y en construccién o reparacién) y su ubicacion.

Postas Policiales
LOCALES A NOMBRE DEL
JEMU  AJENOS QUE ESTADO O
OCUPA PROPIO Total Postas

TRANSITO
DGSEI
UHPN/ANAPO
I.T.P.
Sub-total 298

Fuente: Secretaria de Seguridad
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Nomenclatura:
- JD: Jefatura departamental ahora UDEP
- JEME: Jefatura Metropolitana ahora UMEP
- DGSEL: Direccién general de Servicios Especiales e Inteligencia
- UHPN: Universidad Hondurefa de la Policia Nacional
- ANAPO: Academia Nacional de Policia
- ITP: Instituto Tecnoldgico Policial

Segun la informacién proporcionada por la Secretaria de Seguridad, existen 832 postas a nivel nacional de las
cuales 433 son propiedad del estado de Honduras y 399 se encuentran en lugares prestados por alcaldias o
autoridades locales para su funcionamiento.

Existen a nivel nacional un total de 862 instalaciones policiales entre postas, centros de educacion y/o
capacitacién policial, y oficinas de altos mandos. Segun esta informacion no se han hecho aperturas de
nuevas postas en los ultimos anos, en el mejor de los casos solo reubicaciones lo que no genera un
incremento de postas por afo, sino que su aglutinado.

Adicionalmente, las jefaturas departamentales que cuentan con mayor numero de jefaturas municipales son
las de:

- Santa Barbara

- Lempira

- Francisco Morazan

- Olancho

- Copan

Mientras que la jefatura departamental que cuenta con menos jefaturas municipales es:
- Roatan

Sin embargo las ciudades de Tegucigalpa y San Pedro Sula cuentan con 83 y 42 estaciones policiales
respectivamente.

Outputs
Estadistica y Resultados Estadisticos

TABLA CONDENSADA
TABLA CONDENSADA ESTADISTICA RESULTADOS - SEDS
Descripcion 2012 2013 2014 2015
Homicidios
Ordenes de Captura

Llamadas al 911

Total Denuncias Recibidas

Denuncias por extorsion

Elaboracién propia
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Indicador 14. No. de Homicidios

(NDICE DE HOMICIDIOS

Instituciébn 2012 2013 2014 2015
P.N.
IUDPAS 85.50

Por cada cien mil habitantes

Fuente: Secretaria de Seguridad / COEPOL a diciembre de cada afio.
Instituto universitario en Democracia, Paz y Justicia IUDPAS

Segun la informacién publicada y que se cataloga como informacién oficial por parte de la Secretaria de
Seguridad, entre los afios 2012 y 2014 se ha reportado una reduccién del indice de homicidios de cerca de 18
por cada cien mil habitantes, estas estadisticas determinan que entre esos anos se pasé de 85.53 a 67.52 por
cada cien mil habitantes y que ya para el ano 2015 cerré con 56.74 por cada cien mil habitantes.

Sin embargo el observatorio de la violencia del [IUDPAS, registra para el afio 2012, 0.03 homicidios por cada

cien mil habitantes menos que la Policia Nacional, para el afo 2013, 3.83 homicidios mas que la Policia
Nacional, para el aflo 2014 superé en 0.48 y para 2015 superd 3.26 por cada cien mil habitantes.

Indice de Homicidios

012 2013

Indicador 15. No. 6rdenes de captura ejecutada

Los datos incorporados en esta tabla, NO SON CONFIABLES

Fuente: Secretaria de Seguridad / COEPOL
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Entre los anos 2012y 2015 las ordenes de captura en general se redujeron en 95.5%, tendencia que se ha visto
marcada por la reduccién interanual de 18.3% para 2013, de 43.1% para 2014 y de 88.7% para 2015, esta
reduccion se ha visto influenciada por la reduccion en ordenes de captura en el area de homicidios en 1,114
ejecuciones, la reduccion de ejecuciones de ordenes de captura por delitos contra menores en 3,130 entre
otras, sin embargo, en general todas las ordenes de captura han presentado reducciones importante en
cuanto a su ejecucion.

Sin embargo, no se realizé una verificacién de expedientes, esa accién no se desarrolla para este estudio pero
para siguientes se incorporara la verificacion.

Ordenes de Captura

30000 - B psesinato
25000
® Homicidios
]
T 20000
ﬁ 15000 = Parricidio
2
= 10000 -
otras causas de muerte
5000
B Tentativas
0

2012 2013 2014 2015

Elaboracién propia con datos oficiales

Indicador 16. No. de llamadas y respuesta al 911

Llamadas recibidas al 911

2013

Fuente: Secretaria de Seguridad / SEPOL

Segun la unidad de estadisticas de la Policia Nacional las llamadas a la linea 911 entre los afos 2013y 2014 han
aumentado en 1,150% es decir un total de 396,370 llamadas.

Segun la informacién suministrada por COEPOL el tiempo promedio de respuesta de la policia a una llamada
telefénica se encuentra entre 15 y 30 minutos, dependiendo de la ubicacién de las patrullas y la facilidad de
comunicacion con las mismas, esto segun lo expuesto por los responsables de este sistema, sin embargo, no
fue verificado esta referencia, adicionalmente se debe mencionar, no se pudo obtener la informacién para el
ano 2015.

Indicador 17. No. de Investigaciones terminadas

Nota: no se cuenta con la informacion, dado que se pasé de la Direccién Nacional de Investigacion Criminal
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(DNIC) a la Direccion Policial de Investigaciones (DPI) y se desconoce quien cuenta con esta estadistica por lo
cual no fue entregada.

Indicador 18. No. de denuncias de secuestro, robo, hurto y violacion

Los datos incluidos en la tabla, SON CONFIABLES

DENUNCIAS POR TIPO

Tipo de Denuncia 2012 2013 2014
Secuestro

| s6]
Robo

Hurto
Violacién
| 13,412]

Total Denuncias
Fuente: Secretaria de Seguridad / SEPOL

Segun la informacién proporcionada por la Secretaria de Seguridad, entre los afios 2012 y 2014, las denuncias
por secuestro se han reducido en un 37.5%, las denuncias por robo en un 1.8%, las denuncias por hurto en un
21.5% y las denuncias por violacion en un 60.7%; lo que representa buenos resultados para la Policia
Nacional.

Indicador 19. No. de denuncias de extorsidon

Los datos incluidos en la tabla, SON CONFIABLES

DENUNCIAS POR TIPO

Tipo de Denuncia 2012 2013 2014 2015

Extorsién
Fuente: Secretaria de Seguridad / FNA

Segun datos entregados de manera oficial por la Secretaria de Seguridad, provenientes de la Fuerza Nacional
Antiextorsion (FNA), se asegura que entre los afios 2012 y 2014 las denuncias por extorsién han aumentado
en 45.9%, sin embargo, para el ano 2014 se registra una reduccion de 913 denuncias es decir un 46.9% en
relacién al ano 2013, para el afio 2015, las denuncias se redujeron en 11.8% en relaciéon a 2014 lo que
representa un resultado importante para la lucha contra la extorsion.
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CAPITULO Il - EXISTENCIA DE PROTOCOLOS O PRACTICAS DE GESTION

Inputs
Marco Conceptual
Ley: Regia, norma, precepto de la autoridad publica, que manda, prohibe o permite algo®

Reglamento:

El reglamento es el conjunto de normas administrativas subordinadas a la Ley, obligatorias, generales e
impersonales, expedidas en virtud de facultades discrecionales que le han sido conferidas a las autoridades,
por la Constitucién o que resulten implicitamente del ejercicio del Poder Ejecutivo.

Ese conjunto de normas en numero superior al de las leyes son creadoras de una situacién juridica general,
abstracta, que en ningun caso regula una situacion juridica concreta y son dictadas para la atencion
pormenorizada de los servicios publicos para la ejecucién de la Ley, y para los demas fines de la
Administracién publica. En algunas legislaciones el reglamento se denomina ordenanza, especialmente en la
administracion municipal. El reglamento facilita la aplicacion de la Ley. También se alude a los reglamentos
sobre el régimen interior de las instituciones administrativas.”

Protocolo:

Un protocolo es un reglamento o una serie de instrucciones que se fijan por tradicién o por convenio.
Partiendo de este significado, un protocolo puede ser un documento o una normativa que establece cobmo se
debe actuar en determinados procedimientos’

Manual:

Son documentos que sirven como medios de comunicacion y coordinacién que permiten registrar y
transmitir en forma ordenada y sistematica, informaciéon de una organizacién (antecedentes, legislacion,
estructura, objetivos, politicas, sistemas, procedimientos, etc.). Asi como las instrucciones y lineamientos que
se consideren necesarios para el mejor desempeno de sus tareas’

Directriz:
Una directriz es una norma o una instruccién que se tiene en cuenta para realizar una cosa.

Las directrices, por lo general, son transmitidas en el marco de una jerarquia. Quienes ocupan los puestos
superiores se encargan de desarrollar y transmitir las directrices a los subordinados; de tal manera que en una
las diversas direcciones de la Policia Nacional es el Director en Jefe o una concurrencia de directores en turno,
quienes deciden las directrices que se tomaran en cuenta durante su periodo de gestion.

Acuerdo Ministerial:

Es un documento que tiene su origen en las Instituciones Estatales y pretenden crear normativas legales y
vinculantes sobre situaciones particulares, que deben asumir todos los funcionarios de una organizacion y del
Estado.

Diccionario Juridico de Guillermo Cabanellas

Libro, Derecho Administrativo, Doctrina, Legislacion y Jurisprudencia.

Libro, Derecho Administrativo, Doctrina, Legislacion y Jurisprudencia.

http://www.iupsm.files.wordpress.com/2011/04/manualorganizacion.pdf
0 http://definicion.de/directrices/
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Resolucion Ministerial:
Una resolucién es un fallo o decisién emanada de un ministerio (Secretaria de Estado u otro érgano del Poder
Ejecutivo), en ese ambito de competencia (establecido de acuerdo a la Constitucién de la Republica).

Por lo que podra decirse que una Resolucion Ministerial es una norma que aprueba un ministerio y que esta
vinculada a las politicas del sector que dicho ministerio tiene a su cargo por mandato de ley.

Instructivo:

Un instructivo es un texto que tiene como finalidad dar cuenta del funcionamiento de algo en particular, el
instructivo da pautas que deben ser llevadas a cabo por aquel que las lee a efectos de tener algun resultado
determinado. La longitud de un texto de estas caracteristicas puede ser variada; en efecto, en algunas

ocasiones alcanza una sola pdgina y en otras puede requerir todo un libro."

PROTOCOLOS PARA EJE DE RECURSOS HUMANOS

AREA  oyisTENCIA

RECURSOS

TIFODE
DOCUMENTO

MOMBRE DE (LOS) DOCUMENTO (5)

ESTADO DEL DOCUMENTQO

ND SE

HUMANOS  5i NO APROBADO APROBADD DESCOMOCE
1. Instructive ITP No. 001-
2013, gue regula el proceso
de reclutamiento ¥
: seleccién de los
indicader 15 1. Instructivo postulantes que formaran
:::::;: r::: parte de la Policia Nacional
el en la categoria de escala
reclrtamiento basica para 20‘14'\!‘ 2015
ide MLEVDS b
aspirantes 2. Requisitos de Ingreso a
policla la Carrera Policial Art. 91,
2. Ley 92, 93, 94, 95 de l|a Ley
' Orgédnica de La Policia
Maciomal de Honduras
Decreto No. 67-2008
1. Instructivo ITP No, 001-
2013, que regula el proceso
de reclutamiento ¥
. seleccidn de los
e postulantes que formaran
parte de Iz Policia Nacional
'E':I'::I‘:';; ’i’t en la categoria de escala
orotocole. pars basica para 2014 y 2015
la seleecidn de 2. Requisitos de Ingreso a
T la Carrera Policial Art. 91,
policiales 2. Ley 92, 93, 94, 95 de |a Ley
’ Orgénica de La Policia
Nacional de Honduras
Decreto No. 67-2008
3, LEY ESPECIAL DE
3. Ley DEPURACION POLICIAL
DECRETO 89-2012

" http://definicion.mx/instructivo/
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Indicador 4t 1. Manual de Procesos para
:x:j: F:,: i Manual el  Procedimiento de
& Asignacitn de ’ Ascensos Acuerdo 1190-
ASCENSDS 2009

1 Manual de
Indicadar  de. condecoraciones ¥y
Existencia e . MEnEl distintivos de la Policia
Twmh L Macional
implementacidn 2. Manual de sistema de
de estimuios 2. Manual estimulos e incentivos de la

Policia Nacional.
IE';H?::: ‘:; 1. Manual de Disciplina del
p,.xm i Alumno [TP 22 de Marzo de
la aplicacién de 1. Manual 2007
castigos ¥
SAACIOnEL
Indicador 4
Existencia para
la Rotacidn de
Policla,
Indicador 4l
Existencls de
protocole  para
la evaluacion
por resultados
'E':I"'l‘!':“i' 5:: 3. LEY ESPECIAL DE
i e M DEPURACION  POLICIAL
la  depuracidn DECRETO 89-2012
de policia. 1 Ley

El 77.7% de los indicadores muestran no contar con un protocolo sino con instructivos no aprobados
y el uso de la Ley, El restante 22.3% no cuenta con ninguna herramienta.

Haciendo uso de la l6gica de semaforo, la existencia de marco normativo se distribuye o califica de la siguiente

manera:

No existe
Existe pero no es oficial/

se desconoce
Existe

Siguiendo la conceptualizacién realizada en el predambulo de la aplicacién de estos indicadores que permiten
medir la existencia de marcos normativos y luego de hacer un analisis al cuadro anterior, facilmente se podra
deducir que en lo que respecta a la gestion de personal de la Policia Nacional (Escala basica y/u oficiales), la
institucion no cuenta con protocolos oficializados que normen dicha funcién en las diversas etapas de la
carrera policial, contando para dicha actividad con una serie de instrumentos (aprobados, sin aprobar o sin
fecha de aprobacion) que son bastante generales, o que se han ido creando y van cambiando de acuerdo al
mejor criterio del jefe en turno.
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En este sentido, como objeto de diagnéstico del eje de recursos humanos se consideran una serie de
indicadores entre los cuales encontramos:

« Indicador 1b. existencia de protocolos para el reclutamiento de nuevos policias;
« Indicador 2b. Existencia de protocolo para la selecciéon de nuevos miembros policiales

Para ambos indicadores se toma como normativa general, lo establecido en la Ley Organica de la Policia
Nacional, la que contempla los requisitos que deben cumplir los aspirantes a formar parte del cuerpo policial,
de igual manera, encontramos que para normar el ingreso de aspirantes al Instituto Técnico Policial,
especificamente para el ano 2014 y 2015 se cuenta con un INSTRUCTIVO, creado en el ano 2013, pero se
desconoce si el mimo ha sido aprobado por la autoridad correspondiente mediante los procedimientos
establecidos en la leyes vigentes del pais (Acuerdos Ejecutivos, Resoluciones, etc.), pero segun lo expresado
por parte del Director del ITP, el instructivo antes mencionado es el que actualmente se utiliza para el ingreso
de los nuevos aspirantes a dicho instituto, y dado que el mismo no cuenta con documento de aprobacion para
efectos de este diagndstico sera tomado como una practica realizada por el ITP.

« Indicador 4b. Existencia de protocolo para la asignacion de ascensos.

Dado que para la asignacion de ascensos de la Policia Nacional, lo que existe es un manual de ascensos,
y no un instrumento de mayor peso legal como ser un protocolo debidamente estructurado y
legalizado, los ascensos que se debieron haber realizado en el afio 2014 ocurrieron hasta el afo 2015,
lo que deja entrever la importancia de contar con un instrumento legal mejor fundamentado.

« Indicador 4c. Existencia de protocolo para la implementacion de estimulos

En lo referente a implementacion de estimulos para personal de la carrera policial, se encontré que la
Policia Nacional no cuenta con un protocolo, ni con otro instrumento legal que de curso a dichas
acciones mas sin embargo se entregaron dos manuales (1. Manual de condecoraciones y distintivos de
la Policia Nacional, y, 2. Manual de sistema de estimulos e incentivos de la Policia Nacional), por lo que
dichos beneficios, se entenderan, son entregados a discrecion del jefe o director en turno.

« Indicador 4d. Existencia de protocolo para la aplicacién de castigos y sanciones

Existe un manual (Aprobado), que describe y detalla castigos y sanciones, pero este Unicamente es
aplicable a estudiantes del ITP, en el caso del personal de la carrera de policia, se utiliza la Ley Organica
de la Policia y subsidiariamente la Ley De Servicio Civil 'su Reglamento’, y el Codigo De Trabajo'.

+ Indicador 4e. Existencia de Protocolo para la rotacién de policias.
- Indicador 4f. Existencia de protocolo para la evaluacién por resultados.

No se cuenta con manuales que regulen la rotacién de personal dentro de la Policia Nacional, segun lo
expresado en nota de fecha 7 de agosto del 2015 dirigida al sefior Comisionado de Policia, Silvio
Ineztroza, las rotaciones se realizan de acuerdo a la antigliedad en el puesto o de acuerdo a la
necesidad de personal o efectivos en las unidades policiales a nivel nacional.

12 Articulos 91, 92, 93, 94, 95, Decreto No. 67-2008.

13 Decreto 126-1968 41
14 Acuerdo 176-1976

15 Decreto nim. 189 del 15 de julio de 1959



De igual forma no se cuenta por parte de la institucién policial con un protocolo para la evaluacion por
resultados del personal o actividades que realizan los miembros de la Policia Nacional, a pesar de que
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la Policia Nacional es una Instituciéon permanente y profesional del Estado de Honduras'™

Protocolo Eje de Recursos Materiales

RECURSOS MATERIALES
EXISTENCIA ESTADO DEL DOCUMENTO
Tipo de MOMBERE DE [LOS) DOCUMENTO (5)
Si No |Documento MO ACRCOADC
NO SE
AFROBADO APROBADO DESCONOCE
1. Aeglamento Direccidn General de Ebenes (Decreto
1 Aeglamento Lesgislative 274-2000)
2. Candlogo de Bienes y su Vida Otil. (Resolucidn Mo, CGR
2. Resalueian 003/2010
3Manual para asignackin, administrachin, control ¥
Indicador Bb, mantenimbentes de vehiculos de la policia naciomal
Existancia de 3. Manual
protocolo para
el inventario de 3 diad
4 Marual de pr parE prog
pEATLSE perdida
4, Manyal
5 Manyal 5 Manual pars descango de Bienes Macionales
L Manual para asignacién, administracidn, control ¥
Indicador Bc,
htund:u. mantenimbentos de vehiculos de la policia naciomal
protocols pars 1. Manual
I distribucidn
de patrullas
1 Reglamento Direccidn General de Blenes (Decreto
Legishativo 274-2010]
1 Reglamento
Indicador b, 2. Catdlogo de Blenes v su Vida Uil (Resolucidn Mo, CGR
Exititmneis de —— 00372010
2 3 n
:Tw:mr‘;.::r = 3. Manual de procedimients pars propbedad estatal
AL 3. Manual perdida
4. Manual 4. Manual para descargo de Blenes Nacionales
Indicador 5S¢,
Exiitencia de
protocolo para
la distribucién
de armas
1 Reglamento Direccidn General de Blenes (Decreto
Legislativo 274-2010)
1. Reglamenta
Indicador 10b. 2. Catdlogn de Bienes v su Vids Util. (Resalucidn No. CGR
Existiencia de 00372010
protocolo para 2. Resalucidn
el imventario de 3. Manial de procedimients para prophtdad estatal
equipo de 3, Manual perdida
comunicacién
&, Manual 4. Manusl pars descargo de Bienes Nacionibes
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Indicador 10¢.
Existencia de
protocolo para
s distribucidn
de equipo de
comunicacién

L Reglamento Direccidn General de Blenes (Decreto

Legislativo 274-2010)

B
lndicador 11b. ;;:Imllmm e Bienes v su Vids Otil. (Resolucidn No. CGR
Extstencia de 2. Resalucidn
:?mﬂ: 3. Manual de procedimiento para prophedad estatal
Fry@ntario di
3. Manusl perdida
thalecos
4, Manyal 4. Manual para descargo de Blenes Nacionales

Indicadar 11¢.
Existencia de
protocodo para
[ distribucién
de chalecos

L Reglamento Direccidn general de Bienes (Decreto

Leghslativo 274-2010)

1 Reglamento
2. Canslogo de Bienes y su Vids Util. (Resolucidn No. CGR
0032010
2. Resalucidn

Indicadar 125,
Existencia de
protocodo para 3 Mecanismo de control de bienes/norma para GPS
¢l Imventario de
GRS 3, Norma

A Manual de procedimisnts pars propheded eststal

4, Manual ol
5. Manual 5. Manual para descargo de Bienes Nacionabes

Indicador 13¢.
Existencia de
protocelo para
la distribucidn
de GPS
Indicador 13b.
Existencia de
protocolo pare
& creacidn v
asignaciin de
posias.

Del total de indicadores muestra que el 35.7% de ellos no cuentan con ninguna normativa, el 64.3% de los restantes indicadores
muestran no tener un protocolo pero sl un manual, instructive o reglamento pero no aprobado, en algunos casos se hace uso
de resoluciones
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Se aplica para el manejo de bienes materiales y/o logisticos de la Policia Nacional una serie de instrumentos
que al igual que en el eje de Recursos Humanos, son bastante generales (leyes y o reglamentos de aplicacion

genera
por ser

| en todas las instituciones del Poder Ejecutivo) pero la policia como el brazo civil armado del Estado y
la institucion responsable de velar por la seguridad de la ciudadania y sus bienes, debe de contar con

instrumentos especializados que regulen la distribuciéon y/o asignacion, asi como también el uso de los

diferen

tes bienes muebles o inmuebles necesarios para el desempeno de la funcién policial.

Tal es el caso que se comprob6 que para el manejo de bienes se utiliza instrumentos tales como;

1. Reglamento de la Direccion General de Bienes"’

2. Catalogo de Bienes y su Vida Util."”

3. Manual De Procedimiento Para Propiedad Estatal Perdida
4. Manual Para Descargo de Bienes Nacionales

Solo en el caso de ciertos indicadores se encontré que existieran manuales que normen el uso y/o

admini

stracion de ciertos bienes de la Policia Nacional, los cuales se citan a continuacion.

« Indicador 8b. Existencia de Protocolo Para Inventario de Patrullas
« Indicador 8c. Existencia de protocolo para la distribucién de patrullas

Manual para asignacién, administracién, control y mantenimientos de vehiculos de la Policia
Nacional, este manual regula la distribucién, uso y mantenimiento de los vehiculos organicos y
arrendados de la Policia Nacional, pero el mismo no se encuentra autorizado por la autoridad
competente bajo los procedimientos establecidos en la legislacién vigente. Por lo que este debe ser
evaluado como una practica y no como una norma positiva vigente.

« Indicador 12b. Existencia de protocolo para el Inventario de GPS

MECANISMO DE CONTROL DE BIENES / NORMA PARA GPS, este documento fue proporcionado por
parte de gerencia administrativa de la Secretaria de Seguridad, pero es una norma que regula el
control para el uso y distribuciéon de GPS, pero aparentemente la misma no ha sido aprobado mediante
el procedimiento legal vigente, por lo que se deduce facilmente que la misma puede ser cambiada de
acuerdo a mejor criterio del jefe o director en turno.

Es importante destacar que para otros indicadores, no existe ningun instrumento estatal que regule el uso y/o
distribucién de dichos bienes, asi como en el caso de las postas tampoco existe un criterio que nazca de un
analisis técnico para la creacion y construcciéon de las mismas, tales indicadores son:

« Indicador 9c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de armas

« Indicador 10c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de equipo de comunicacién
« Indicador 11c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de chalecos

« Indicador 12c. Existencia de protocolo para la distribuciéon de GPS

« Indicador 13b. Existencia de protocolo para la creacion y asignacion de postas.
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Protocolos eje de estadisticas y resultados

ESTADISTICA ¥ RESULTADOS DE ENVENAC], Thedy: | o l”l:':ll ESTADO DEL DOCUMENTO
PROTOCOLOS Documients i NO m
sl = APRCBADD | DESCONOCE

Indicador 14b. Existenciz de protocolo
para el edlculo de homicidios

Indicador 15b. Existencia de protocolo para
la ejecucién de drdenes de captura
ejecutada y su registro estadisticn

Indicador 16b. Existencia de protocolo
para |a gestién de llamadas y respuesta al
811

Indicador 17b. Existencia de protocclo
para las Investigaciones y su registro
estadistico

Indicador 18b. Existencia de protocolo para
el manejo denuncias de secuestro y su
registro estadistion,

Indicador 19b. Existencia de protocolo
para el manejo de denuncias de extorsidn y
su registro estadistico,

Del total de indicadores de resultados, muestran que &l 16.6% de ellos cuentan con protocolo, el restante B3.4% de los
indicadores no cuentan con un protocolo, reglamento, manual o instructive.

Indicador 14b. Existencia de protocolo para el calculo de homicidios. Para la elaboracion estadistica de este
indicador tan importante, la Secretaria de Seguridad cuenta con un protocolo estandarizado a nivel centro
americano, adicionalmente para el mismo se cuenta con la participacion del Instituto Universitario en
Democracia Paz y Seguridad (IUDPAS) el cual permite a través de su observatorio de la violencia participar en
la validacion de las muertes registradas como homicidios a través de las mesas U.T.E.C.I. mismo que se
encuentra aprobado de forma oficial.

Indicador 15b. Existencia de protocolo para la ejecucién de érdenes de captura ejecutada y su registro
estadistico.

No se cuenta con protocolo.

Indicador 16b. Existencia de protocolo para la gestién de llamadas y respuesta al 911.
Se esta trabajando en la definicién y oficializacion del protocolo dado que se esta ingresando al sistema Unico
de denuncias a través del 9-1-1

Indicador 17b. Existencia de protocolo para las Investigaciones y su registro estadistico
Actualmente se esta trabajando en la elaboracién de un protocolo Unico de investigacion entre la Direccion
Policial de Investigacion (DPI) y la Agencia Técnica de Investigacion Criminal (ATIC), dicho protocolo tendra
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como objetivo la distribucién y control de la investigacién, mapeo y asignacién de casos asi como las
limitaciones, normar, procesos y herramientas para la investigacién criminal en Honduras.

Indicador 18b. Existencia de protocolo para el manejo denuncias de secuestro y su registro estadistico.
No se ha identificado ningun protocolo oficial para el manejo de este tema.

Indicador 44. Existencia de protocolo para el manejo de denuncias de extorsidn y su registro estadistico.

No existe un protocolo definido, la Fuerza Nacional Antiextorsién (FNA) es el ente encargado de brindar
respuesta a este tipo de denuncias, hasta la fecha se logra identificar que cuentan con practicas institucionales
muy buenas pero que las mismas no se encuentran oficializadas, algunos de los factores que ha causado esto
es a razén que es un ente multidisciplinario conformado por policias, cobras, policias militares, militares entre
otros coordinado desde la Fuerza Nacional Interinstitucional FUSINA.
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CAPITULO Il - IMPACTOS DE RESULTADOS Y DISTRIBUCION

En el desarrollo de un andlisis de impactos sociales de frente a la gestion organizacional (recursos humanos,
recursos materiales y operatividad) de la Secretaria de Seguridad y la Policia Nacional, es importante
identificar como estas capacidades representadas por estadisticas y procesos implementados ya sea a través
de protocolos o practicas brindan una respuesta efectiva a las necesidades de seguridad y justicia en
Honduras.

Inicialmente es importante mencionar que en los ultimos afos se han realizado esfuerzos importantes
orientados a brindar respuesta en temas puntuales como violencia, criminalidad, homicidios, narcotrafico,
crimen organizado, extorsion entre otros que ha permitido que las estadisticas oficiales sean representativas
de esos esfuerzos.

Sin embargo existen limitantes que dificultan que puedan realizarse avances mucho mas efectivos en temas
de seguridad y prevencion, los cuales nacen bajo los analisis de cobertura de estas capacidades existentes, es
decir, el concepto basico de servicios de seguridad ciudadana identifica que debe existir una relacién directa
entre el operador de seguridad y el beneficiario, relacion que debe permitir una asistencia eficaz de frente a
una demanda, no obstante, algunos de los aspectos que deben ser abordados en este tipo de analisis son los
de crecimiento tanto de la instituciéon encargada de brindar seguridad como de la poblacion beneficiaria, su
extension territorial entre otros factores.

Honduras en los ultimos afos ha tenido un crecimiento poblacional a una tasa promedio a 2015 de 1.86%
llevando a un numero cercano a los 8.6 millones de habitantes distribuidos en una extension territorial de
112,492 km2, dentro de los cuales el 54% viven en las ciudades y el 46% en el area rural1,9esto ha permitido el
incremento de los niveles de delincuencia e inseguridad y por ende el crecimiento de una demanda de
seguridad ya sea combativa y/o preventiva, por otro lado, al analizar los crecimiento presupuestarios de los
ultimos 10 anos (2006 — 2016) para la Secretaria de Seguridad, se observa que para brindar respuesta a esta
demanda, se ha incrementado su presupuesto en 227.5%, alcanzando para el aflo 2016 segun el presupuesto
aprobado de L. 6,122, 735,240, sin embargo esto a lo largo de los afios no generé los resultados esperados en
términos de combate a la violencia y criminalidad, los homicidios hasta el afo 2012 alcanzaron valores de
85.53% por cada cien mil habitanteszoy que para los afnos 2012 - 2015 se requirieron mayores esfuerzos y
recursos para alcanzar una reduccién de 28.59 homicidios por cada cien mil habitantes al cierre del afo 2015.

Todo lo anterior permite realizar un analisis por cada uno de los ejes estudiados en este documento.
Recursos Humanos

Segun la informacién estadistica entregada por la Secretaria de Seguridad y revisadas en las planillas del
sistema SIAFI, al afo 2015 se cuenta con un total de 12,091 policias de las diferentes escalas, sin embargo, los
policias que realizan el trabajo diario de seguridad en calles a través de patrullajes, operativos, saturaciones u
otra accion son los denominados de escala basica, los cuales segun esta misma estadistica alcanzan los 10,
066 uniformados, al hacer una relacién policia — ciudadano, esta es de un policia por cada 844.4 habitantes
en Honduras (1/844.4), sin embargo, segun los estandares de cobertura recomendados por la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), esta relacion minima debe ser de un policia por cada 357 habitantes (1/357) lo

19 Fuente: Estadisticas Instituto Nacional de Estadisticas IN.E.
20 Datos de la Secretaria de Seguridad 47
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que representaria en términos de miles, 2.6 policias por cada mil habitantes, y que de una forma muy rapida'y
por diferencia podria determinar que 487.4 habitantes en Honduras se encuentran sin cobertura policial >

1x844.4 1x357

Al realizar un comparativo entre Honduras y los demas paises de Centroamérica, Honduras se encuentra en la
ultima posicion de relacién de policia por cada mil habitantes?

En este sentido, Panama, El Salvador y Costa Rica se ubican por encima del minimo establecido como
aceptable por la ONU, sin embargo Guatemala, Nicaragua y Honduras se encuentran por debajo del
recomendado, siendo Honduras quien menor relacion tiene en funcién de cobertura.

Policias Por cada 1000 habitantes
Centroameérica

NO. POLICIAS X NO. POLICIAS X NO. POLICIAS X NO. POLICIAS X NO. POLICIAS ¥ NO. POLICIAS X
1000 1000 1000 1000 1000 1000

HABITANTES EN HABITANTES EN HABITANTES EN HABITANTES EN HABITANTES EN HABITANTES EN
PANAMA ELSALVADOR  COSTARICA GUATEMALA MNICARAGUA HONDURAS

Es importante resaltar que los indices de homicidios mas altos actualmente (cierre 2015) se encuentran en El
Salvador con 104 homicidios por cada cien mil habitantes, Honduras con 56.74 homicidios por cada cien mil
habitantes y Guatemala con 35.4 homicidios por cada cien mil habitantes (triangulo norte), aqui es
importante resaltar que si bien El Salvador cuenta con una mayor cobertura de policias por habitantes, que
Honduras sus indices de homicidios son superiores en 47.26 homicidios por cada cien mil habitantes, sin
embargo Guatemala cuenta con una relacion de cobertura de policias por habitantes similar al de Honduras
solo por encima en 0.5 policias por cada mil habitantes, sin embargo sus indices de homicidios se encuentran
21.34 homicidios por cada cien mil habitantes por debajo de Honduras, lo que viene a demostrar que para un
mejor resultado es importante un equilibrio entre policias y politicas publicas adecuadas, es decir, el nUmero
de policias de frente a la cantidad de la poblacién, no representa por si mismo una mejora en los indices de
homicidios, para poder lograr esto, es necesaria la creaciéon y puesta en marcha de politicas publicas que

21 Calculo: (total de poblacién/ total de policia)
48 22 Fuente: Red de Seguridad y Defensa de América Latina (Resdal)
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vayan orientadas a brindar respuesta a los altos indices y la necesidad de seguridad ciudadana, y como tal cual
se mencioné para recalcar un ejemplo, Guatemala, con practicamente la misma cobertura policial que
Honduras cuenta con menores indices.

Recursos Materiales o logisticos

Bajo la misma linea de avaluacién, es importante identificar las capacidades logisticas disponibles en la Policia
Nacional para brindar respuesta de seguridad ciudadana, reduccion de homicidios y criminalidad en
Honduras, adicionalmente, es necesario recordar que la Policia Nacional no entregd los inventarios existentes
de uno de sus recursos mas importantes como ser las patrullas (motocicletas y vehiculos), esto dado con que
no cuenta con inventarios reales y confiables de estos recursos, asi como con protocolos que les permitan
desarrollar una gestion efectiva tanto de inventario como de distribucion de las mismas.

En funcion de lo anterior inicialmente se tomo en cuenta los registros acumulados para los anos 2012 — 2015
que se consideraron en este estudio y en el indicador No. 8 como los inventarios por ser las patrullas
registradas segun la Oficina de Bienes Nacionales, los cuales para el ano 2015 alcanzaron los 1,084 vehiculos
y 1,043 motocicletas, sin embargo de forma adicional la Gerencia Administrativa de la SEDS facilité el dato del
numero de vehiculos tipo pick-up patrullas, el cual segun esta alcanza a 2015 un total de 1,446 propiedad de
la Policia Nacional y 317 rentadas, valores que se utilizan para este analisis.

Patrullas tipo vehiculo
Segun los datos policiales, se cuenta con 1,446 vehiculos propiedad de la Policia Nacional, a los cuales se les

suman 317 en modalidad de rentados, haciendo un total de 1,763 patrullas disponibles en la Policia Nacional
para todo el pais.

Organica
Pick-Up Rentada 317

Al hacer una relacién de patrullas de frente al nivel poblacional, esta seria de alrededor de una patrulla tipo
pick-up por cada 54,821.3 habitantes que brinda una cobertura de 63.8 km2 por cada patrulla.

Aqui también es importante resaltar detalles importantes en cuanto a la distribucién de estas patrullas para
su cobertura, para citar un ejemplo del manejo de este recurso, el caso de San Pedro Sula que para el afio 2015
cerré con una tasa de homicidios de 109.96 homicidios por cada cien mil habitantes y que cuenta con poco
mas de 130 patrullas tipo pick-up, es decir, cerca del 10.1% del total de las patrullas existentes a nivel nacional,
generando una relacién de una patrulla por cada 8,461.5 habitantes y que cada una brindan una cobertura
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promedio de 14 km2, lo que representa cercano a siete cuadras por siete cuadras, esto demuestra que la
carencia de protocolos para el inventario y distribucion de vehiculos ha dificultado de una forma muy directa,
el brindar con elementos realmente objetivos una mejor gestion de patrullas segun necesidades, como ser
poblacién, homicidios, extension territorial entre otros.

Patrullas tipo motocicleta
Los registros de la oficina de Bienes Nacionales arrojan que un acumulado a 2015, existen un total de 1,043
motocicletas para patrullajes y respuesta rapida.

Motocicleta Organica

Al realizar el analisis de cobertura, se cuenta con una motocicleta por cada 8,149.6 habitantes que brindan
una cobertura de 107.8 km2 por cada motocicleta, las cuales segun la estos registros en Tegucigalpa se
encuentran hasta 2014 un total de 238 motos es decir el 24.7% y en San Pedro Sula un total de 182 motos o el
18.9%.

Aqui es importante resaltar que Tegucigalpa cuenta con un mayor niumero de motocicletas que San Pedro
Sula'y que muchas de estas motocicletas ubicadas en Tegucigalpa, no se encuentran brindando el servicio de
seguridad por el cual fueron adquiridas, la razén es que muchas de ellas se encuentran brindando seguridad
a funcionarios publicos, representantes internacionales, familiares de funcionarios publicos y escoltas, y que
segun informacién que aun esta en calidad de NO VERIFICADA, estas podrian alcanzar el 20% del total de la
asignacion para esta ciudad.

Cobertura total de patrullas (pick-up y motocicletas)

Para brindar asistencia a la demanda de seguridad, se cuentan con un total de patrullas de 2,806 unidades
entre pick-up y motocicletas, las cuales representarian una patrulla por cada 3,029.2 habitantes, brindando
una cobertura de 40.1 km2 a nivel nacional.

Infraestructura.

Con la informacién proporcionada de forma oficial por la Secretaria de Seguridad, se logré identificar el
numero de postas o estaciones, jefaturas. UDEP y UMEP a nivel nacional, las cuales alcanzan un total de 862
postas policiales, las cuales el 46.5% se encuentran en locales que no son propiedad de la Policia Nacional,
sino que en algunos casos pertenecen a la alcaldia municipal, institutos publicos u otro ente del Estado, el
restante 53.5% pertenecen a la Policia Nacional.

Es importante resaltar que la distribucién de postas en Honduras se ha realizado segun la necesidad de
seguridad, que si bien es constante, en algunos sectores es mucho mayor, por ejemplo, San Pedro Sula cuenta
con 25 postas distribuidas en 4 unidades metropolitanas, Tegucigalpa cuenta con 4 unidades metropolitanas
y 20 postas, lo que entre las dos ciudades representaria un 5.2% de las instalaciones policiales en el pais (este
dato no incluye estaciones u oficinas de transito, DPI, u otra dependencia policial), no obstante la JD-13 que
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corresponde a Lempira cuenta con un total de 37 postas, lo que seria un total de 12 postas mayor a San Pedro
Sulay 17 mas que Tegucigalpa.

Al realizar un analisis de cobertura y distribucion en Honduras se cuenta con una posta, estacion, jefatura,
UDEP, UMEP, transito u otra por cada 9,860.8 habitantes brindando una cobertura de 130.5 km2, si fueran
ubicadas equitativamente en la extension territorial del pais.
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ASPECTOS IDENTIFICADOS

1- En cuanto a la estadistica, no existe informacién suficiente, que sea coherente y permita realizar
analisis de acorde a las necesidades de informacion para el mismo.
2- El desarrollo de las estadisticas por parte de la Secretaria de Seguridad y la Policia Nacional en casi su

totalidad no cuenta con manuales o normativas que permitan que las mismas sean confiables excepto el
calculo de homicidios.

3- El nimero mas cercano a policias depurados, es el que se encuentra registrado en el indicador No. 5,
incisos b y ¢, concluimos que la depuracion policial ha sido poco representativa.
4- Existe una alta carencia de protocolos (en el contexto real de la definicién); sin embargo, en algunas

acciones de recursos humanos y logisticos se hace uso de manuales, resoluciones o reglamentos pero que en
algunos de los casos tampoco se encuentran aprobados y que permitan no definirse como una practica dado
gue no cuenta con el respaldo legal o normativo.

5- No existe un contexto en términos de definicién que permita que la Policia Nacional cuente con
diferentes aspectos normativos a los diferentes niveles y se logre su claridad, asi de esta manera definir
institucionalmente el concepto protocolo y los restantes.

6- Deben desarrollarse procesos de fortalecimiento a todos los niveles de la Policia Nacional, esto
orientado a crear institucionalidad de gestion perdurable y sostenible en el tiempo.
7- Entre los afos 2012y 2015 los porcentajes de asignacion de los fondos totales de la tasa de seguridad

han ido aumentando de una forma muy favorable que muestra el interés de mejorar la policia.

Porcentaje de Beneficio de los fondos de Tasa de Seguridad

Feb. De
Afo 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016
Secretaria de Seguridad 11% | 32% | 22% | 35% | 76%
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ACRONIMOS

APJ - Alianza por la Paz y la Justicia

ASJ - Asociacién para una Sociedad mas Justa
T.I. - Transparencia Internacional

P.N. — Policia Nacional

SEDS - Secretaria de Seguridad

N.E. - No Enterregado

L.T.P- Instituto Tecnolégico Policial

O.B.N. - Oficina de Bienes Nacionales

UMEP - Unidad Metropolitana Policial

IUDPAS - Instituto Universitario en Democracia, Paz y Seguridad
DPI - Direccién Policial de Investigacion

ATIC - Agencia Técnica de Investigacion

FNA - Fuerza Nacional Antiextorsién

FUSINA - Fuerza Nacional Interinstitucional
ONU - Organizacion de las Naciones Unidad
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ANEXOS
CONTRATO SEDS - TIGO
TELEFONIA Y GPS
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i i CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FOR COMP_11
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! H 122

Masotras, Telsftmica Celular, 5. & de C V., en adelante denominada CELTEL y SECRETARIA DE SEGLRIDAD,
ey pebslante danominada EL CLUENTE, por medio del presenie docurmento declaramos:

1 ﬂmmid-dmﬂda.uaetdnmndcﬂnatndq&mduduhnﬂmuTmcdullrmm
o0 |3 sociedad CELTEL, recibe en su condickén de abonada, el indicado servicio, de confiermidad con las

] cliusules y condiciones que aparscen consignadas en o contrato antariormente relacsonado.

CELTEL daclara que ha:ofrecido @ EL CUENTE una gama de planes especisles pera [a prestacion del senvido

de alatonia mivil cehilar de los cuales ha ssleccionado el PLAN 3950 tarifes que so detallan en el ANEXD

"a* el cual forma parte integral de dste Contrato y serd firmado por las partes, compromedigndose EL

CLIENTE & raalizar ol pago que correspanda 8 CELTEL #n caso de exceder ef plan tarifario bisico que aparece

detalisdo an ol ANEXD “A%,

CELTEL declars que ha ofrecido wna gama de servicios espaciales segin el requerimiento solicitade por el

chiarte toscritos en o AMEXD "B v segin la dasificacidn brindacla por el cliente ol cual se resume de s

sigulemte manara:
* Nivel Basico
* Nivel Intermedio
& Nivel Avanzado

Estos planss tendsdn incluides (sin costs adicinnal) uns gama de servicies par linea para el Nivel fwanzido

los cuabes se detalian de |s siguiente mansra

s Short Message Service (fecepsion de Mensajes de Texto)
& |lamads en ssnera v lamada tripartita.

* Voice Mail [Comreo de Vool

» Caller 1D [identificador de Lamadas)

sars optar & dichos planes, EL CLENTE deberd cumplir con las siguientes condidones:
#EL CLIENTE debaré hacer uso del servicio de teiefoni cefular que le proporciona CELTEL, por un
periodo ne menor de 60 meses contados a partir de l= fecha de firma del presente docurnento.
o i mmam:hpnmmmlhdmummﬂﬁdmkﬁnndalﬂﬂ%dﬂmtddela;
Jineas acthvas gue se encusntren & nombre de EL CUENTE.

ii. Dn &l cwzo die que EL CUENTE decida no seguir haciendo uso del sorvicio de w@lefonia celular
que le propersiona CELTEL antes de cumplido e plszo y @0 ka forma estipulada en este
documents, se obliga a pagar a CELTEL en epto de | lizackbn por canceliciin
anticipada da! contrato, uns cantidad equivalents al promedio de los montos factirsdos
durants los mases que In linea he estado en servicio, por el pericdoe de tiempa qus falre para
in terminacién del plaze del contrato. Esta penalizaciin se hard efestive dnicamente sl EL
CLIENTE no cumpliess con ls cantidad minima de Hhess setivas estiputadas en el inciso 4. &)

| B

£L CLIENTE garantiza que of servicio gue Je provee CELTEL serd utilizado por une persana fisica y que no serd

usadio en equlpo e enrutamiento de llamadas o algune inTerface pars compartir trdfico, esceplo cuande El
CLIENTE asi lo requiers & Cehel, para ko cual reslizard la conectividad de acuerdo #l diagrams de conexidn

pre-aprobado por QELTEL, Sustrado an e ANEXD ol cizal forma parte integral de este Contrato
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7. EL CLIENTE permitici dursnte horas laborables, of acceso fisico al personal de CELTEL para que pusda

reallzar trabajos de mantenimianto o revision a la Tnstalacidn de fos equipos, sikt's y facibdades expresadas

mddwmkmdummmhm“mdﬂu‘hﬂlmrﬂwmrmaldrlu
actividades del persorsl de EL CLIENTE y con previo sviso no menos de 24 horas de anticipacian.

EL CLIENEE se compromete & utilizar al servicio, en cada una de s lineas de conformidad con las cdusulas

te asts contrate v 2e oblige desde ahora, 8 evitar v & no realizer cuslguier practics que séa considerada

como fraudulenta o de competencis desleal por ko legislacidn hondurefia o por CELTEL abligindose a no
propicar, fomentar o consentir de cuslguier mado la realizacidn de pricticas iregulares o anormales
tendientes a disimular la prestacion de un servicio, tales como el "bypass”, reofiginacion de llamadas,
enmascaramiento de trfice internacional mediante identificaciones faizas o engafiosas de dichas Famadas
con los neemeros asignados por CELTEL a EL CLIENTE, y cualquier otra situacian fraudulenta, a criterio de

CELTEL 0 que viole las leyes, reglamentos v demds disposiciones emitidas por ks Comision Nacional de

Telecomunicaciones [CONATEL).

S EL CUENTE incurre o 9¢ presume que esté incurriendo, de acuerda a la experiencia e ivestigacionss que

hega CELTEL, @n un acto de jos antericrmente indicadas o calguiera otro que 3 su juiclo fuers irregular,

CELTEL esta facuiltads pravia notificacisn 2 EL CLIENTE a suspender &! servicio da telefonda mdvil o 2 cancefar

ol contrato total o pardalments, suspension o cancelscion que se podrd reallzar de plenc darecho, sim

ningiin tramile judidal o administrative y por la cual &l cliente no podrd reclamar ninguna responsabilidad

por dafios y parjuicios, CELTEL quedard facultado para generar ta facturacion pendients por la cuata basica y

&l consump 8 ia facha del corte dnicamente.

16 £L CLIENTE no esti limitade & utilizar ios plenes detaliados en el ANEXD A%, este puede cambiar & un sy
ﬂnmmm!mﬂ.mmvcuﬁtmhudxddmiﬂtmrmmnm
detaliando las condiciones del nueve Fan selecconads.

11 CELTEL esta facidtada ademis pars suspender el servicio de telsfonia mavil por ins sigulentes causas: a) En
m&hhﬁmw.ﬂhr&-mﬂnmmmmm Cuando el chisnte
realizare ef pago por medio de chenues que sean devueltos par el banco, guedando tambien obligado af
pago de los recarges respactivos, b} Por awceder @ limite de crédito otorgado. 15 suspension del servico no
implics |s terminacién del presente contrato, comsecuantemente, CELTEL cweda facultade para seguir
[ﬂm;mumnmm}uhmmphaohmmumanmﬁdzhfgdu de
suspensitin gn patjyitio de [os cargos posr MOra v reconexion.

. De igual manera, CELTEL podra dar por terminade este Contrato total o parcislmente €in responsabilidad
alguna de su parte en los siguientes casos: a) En oo de mora incurmida de acuerdo oon las regulaciones
existentes, b} En caso de insolvencla, guichia o muerte del cliente, o) Cuando @ juiic de CELTEL, ol cliere se
encuenire en situaciones de imposibilidad de pago o de no merecer |a confianzs en razon de ka conducta del
deudor 6 de sus garantes frente & otros acresdores o terceres, caiificatio este comportamiento en virtud de
acciones o medidas judiciales, promovides por terceras, d) El incumplimiento por parte del cliente de
cualquiera de las obligacionss contempladas en aste Contrate. EL CLIENTE en consecuencia estard obligado
2 la cancelacién da lat waldas gue tengs a su cangs.

. E! presente Conirato tendrd vigencia de sesenta mmes plaze y su renovacion serd automitica por otro
pariodo igual, de no haber notifizacion en contrerio de parte de EL CUENTE o de CELTEL con un mes de

anticipacidn. £n caso de renovackn, las partes podrin renegesiar tarifas.
Les eambios @ los planes que EL CLIENTE seleccions serdn efectives & partir del inicio de su prosima periodo

14,
de facturacidn despuds de |2 feche de [a firma de éste Contrato,
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15, Este Contrato ne implica uns relacién de revendedor por o que el cliente no podrd cader, traspasar y/o
ayhcontratar total o pardalments ko servicios ofrecidos, asl como los derecheos y obligaciones que de & se

deriven,
16. Serd aplicable en lo conducente, bos demis tdrminos vy condiclones consignados en el contrato de prestacion
de servicios de tefafonis mévil celfular ewistante entre las partes.

17. CELTEL adnuiars las siguentes obligaciones:

Todas fas lineas cuentan con las lamadas gratis dentro del CUG sin restricddn de tiempo y

hotatio,

El plan basico tendra access (nicameante & llamadas dentro del plan corporative,

Les planes intermedio y avanzado tendra acceso # |lamadas dentro del plan corporativo y salo

pouellas gue sean autorizadas por @l diente tendrdn acceso Namadas fuera del circulo del Plan

Corporative,

El contrate del servicie mévil serd & un plozo de 60 meses con renovacion de equipos & 24 meses,

Todas les liness ingluyen 500 SMS mendusiments & todos los destinos. A solidtud del diente

estos pueden restringirse en cualguier momento.

e (CELTEL s te @ tazar los apa que posean defectos de fabrica si el caso es

reportado antes de los cinco dias de haberse entregado el teléfone, #n caso contraric FI CLIENTE

deberd Ingresar ol telélono 3| taller aworizado v este terd reparade o reemplazade gln codo

segin o diagnostice del taller. En caso de reparacion y mantenimients £l CLIENTE deberd

presentarse a nuestros tafieres autorizades y absorber los costos de dicha reparaciin,

Para un desarrollo de los SIS restringidos Onicarmente demtro del grupo polizial tomard un

tismpo sstimade de implementacion de 4 meses despuds de bs firna del contrato,

En @&l caso de reparacion del dispositive, se brindars un dispositive temporai en calidad de

préstamo.

CELTEL se compromete & brndar un recurse para la asesorks téenica de 50hrs mdaimo para b

0 implementacidn del centro de monitores.
= CELTEL = compromete a asignar una §

exclusiva.

1 -

que dara m iento a la cuenta de forma

18. El CLENTE declara gue acepts las cédusulas v condiciones anteriormente relacionadas las gue se oblige 8
cumplir. El presente contrato entrs en vigencis al ser aprobado por el COMSEIG MACIONAL DI DEFfMGSL T
sGumbaD En fe de lo cual ambas partes firman el presente Contrato, en la & Tegucigalpe, & los
Vaintiséls dlas del mes de unio de 2013,

/ Por: EUCLIENTE

Por: CELTEL
ARTURO CORRALES ALVAREZ

ANTONIO TAVEL OTERD
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ANEXD "A”: FLAN TARFARIO SELECCIONADD

Mirurtos videollamads incuides en el paguete | 0
Tarifa Videollamada__ 50.18

O e i o € o T B A Pt Bt o essn s Ml AL s T30

de Hondute! y olres Operadores
* Sabado de 800am -Eiﬂpm para Ramadas de Mévil a Movil, Mévil a fijo de Hondutel y

mmuqurlduru
-DanniDuﬂmomeD:m-wO:m ydi!ﬂﬂam - 00:00 a.m. Aplica para
llzmadas ge Movil de Tigo a ofros Operadares Moviies.

Horario Reducido Llamadzs de Fi

De Llunes & Viemes de 11:00 p.m — O0:00 am. y de 0000 am —5.5'5‘lrn Aplica para
llemadas de Méw a Movil, Mévil a fijo de Honduts! y otros Operadores,

= Sibado de 8:00 p.m. = 00:00 5.m. y el Domingo de 00:01 am. a 11:56 p.m (Todo el Domingo)

Aplica para Namacgas de Movil a Movil, Mévil & fio de Hondutel y otros Operadares.

. DawmlDummudsuzmam lﬂmmmmm&mwlm Tigo @ ofros
Operadores Méviles.

Plan Seleccionado [3250] [§ 3.250.00
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ANEXQ "B NEGOTIACION ESPECIAL

5 jAndo3rs S 1680 | 5 42,336.00
$ mw[s £,920,00
o Sty g ras| 3 424800
s
- ]
S
LOMDICIONES ESPECIALES
Se otorgara un descuenio de 7.3% por pago anticipade sobre el monto total del contrato, detallado de la
Siyimente manera:
serviclo Telefonla $248,747,
Servicio GPS s 540,000.00| S 35,420.00| § 500,580.00
[Total $ 396120000 | $28%,167.60 | $3672.000.00 %{//
Y
':—'1?\ }
',
i~
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ANEXD "C™ DIAGRAMA DE CONEXION

ANEXO DE SERVICIO DIf GEDREFERENCIA
(GPs)

\ I
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» PRIMERC: OBJETO DEL CONTRATO
TGO BUSINESS manifiesta que por este acto y en virtud de este CONTRATO, se compromete a prestar los
servinos siguientes:
2, Posiclonamienzo, sapuimianto v ubicacidn catelital de 430 wehiculns aytomotoses, & través de un
dispositivo GPS, propiadad de £1 CLIENTE.
B. Posicionamiento, seguimbento y ublcacidn satelital de 3000 teiéfonos celulares propledad de El
CLIENTE.
SEGUNDO: PRECIO

8) Llos precins por al processmiento de |2 informacidn acordadns, son sspecisies por sl volumen de
unidades totales. mencionadas en |a clausula primera, los precios son los sigusentes:

8 Porlos GPS (\ehiculos) $2093cu
b. ‘Porlos Tel#fonos Celulares 5 108D cfu

b} Tados los precios menclonados anterlormente son en ddlares americanos (USA) v no llevan (SV. Desde
y@ autorizamos @ EL CLIENTE a hacer las retenciones fiscales ordenadas por (3 Lay fiscal.

o JTERCERO: TIEMPO DE IMPLEMENTACION
El tiempe para implementar la Primers Etapa dependerd de la firma del contrato, para tener I
plataforma lista se necesitan veintidn dias hdbiles contados a la firma del contrate, la instalacidn de los
GPS se puede iniciar doce dins habiles despuss de firmado el contrate, & mes de procesamients de
informacién comienza a covrer cuando se instale el dltimo GPS de cada etapa, de acuerdo al programa
de instalacian; en ol case de kbe celulares, ol tiempo es de veintiin diss hibiles despuds de haber

firmado el contrato.

CUARTO: ALCANCE DEL SERVIOO
El servicio contratado es al servicio bdsico, cualquier accesorio o prozesamiento especifics solicizado por
EL CLIENTE adicional tendrd un precio incremental va sea en procesamientn o equipo, Celtel en forma
regulary constante estd hadende meleras al sistama, estas no tienen ningiin costo adicianal.
» Los servicios contratados en & oressnte contrato son:
a  Posiclonamiento Satelital, ubtcando el vehizulo en tiempo real
b Sedetermina paradas con motor encendide v motor apagado
€. Recarrido en tiempo real e histdrico
d. El Cliente puede crear su propias GEO Cercas, GED Banderas y GEO Referancias
8. Sedetsrmiman swoesos de velocidades con parametros proporconados por £l Giente
f. Marmas por:
L Excess de velocdad
il. Entradas y salidas de & GEQ Cercas
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{il. Por pesar por GEC Banderas
iv. Determinacidn de distancias en base a la GED Referencias creadas por El Cliente
£ Reportes de;
i Welocidad
ii. Parndas con motor apegado y/'o encendido
fil. Encendidos v Apagados
iv. Distancias recorricas

v. Tiempo de inactivided de un vehiculo
h. Primer encendido v Gitimo apagado

)

» QUINTO: CAPACITACION
Se contard con un equips permenente pars entrenamiento y capacitacian del personal designado por £1

CUENTE, contando con uh turnos de 7/24 durante fos 365 dias del aflo, esto es para garantizar a
satisfaccidnde EL CLIENTE

SEXTO: SEGURIDAD

CELTEL cwenta con Tecnologie de primer mivel v puede garantizar la seguridad del sistema, puede
propercionar herramisntas de saguridad y alnrmas consecuentes » este tema, inciuyendo que el sisterna
solo podrs llevar el moni an &l eguipo designado por £l CLIENTE., fuera de este equipo nadie podrd
ver gl imigrite de las unidades automotoras v telefdnicas, asi mismeo of personal autorizado por £

CLIENTE, tal o5 ol ca%a que ¢ equips de apoye de CELTEL sole podrd apoyar ol persenal asignade por EL
CLIENTE dentro de [3s instalaciones de monitoreo de EL CLENTE

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD
Cada una de las Parles reconoce que, en virtud de este Contrato, de la constiluckan y operacidn dal

servicio io, de in N y ion de la oferta o b ejecucidn de la operacidn normal de
|as empresas, dstas podran recibir Informacidn Confidencial de la otra, per lo gue expresaments s

e comprometen v obligan a;

Proteger in informacién Confidencial de le oma Parte utilizands los mismos procedimientos y nivel de
cuidado que utiliza para proteger sus proplos secretos comerciales e informaditn confidenclal de simiar
importancia, ¥ en todo case, implementar aguelles nueves medidas, procedimientos v controles que
$ean razonablernents necesarios para protegsr Is Informeaclsn Confidancial

b No uolzar o informacién Confidencial para fines ajenocs o distintos & las actividades objeto de este
Contrato

Wo duplicar o reproducer cualquier slemanto de infarmagitn Confidencial, salve en estricta conformidad
con los términos y condiciones de este Contrato.

Mo revelar la Informacion Confidencial & tercers fersona alguna sin el consentimiento previo y escrito
de la otra Parte. Z5 expresaments entendido v convenido que Ia presente obligaciin de confidencalided
no seré aplicable en caso que medie requenimiento judicial. En tal supueste, |s parte requerids deberd
proporcionar dicha informacion & In auroncad |udical requirents y corunizar &l hecho anterior en
farma inmedists @ ls otra Paree Contratante, con el objeto gue ésta pueda salvaguardar cualguier

derecho que considete que be asista bajo ks Ley.

Cada Parte Confratant= serd responsable por &l cumplimientoe de ks presente obligacion, adn y cuande [a
violacion de la misma ses imputable & le conducts dolosa o culposa de sus empleados, directores o
sccionistas. Le vislasidn de k& misma hard incurrir en responsasilidad ol a la parte Infractora. 4

n

e

62




. LINEA BASE - IN
SECRETARIA DE SEGUR

DICE APJ

IDAD

ESLRT T e, CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA Fon_cow.z:
tico i _
it L 1

Noioat® .
f.  Notendrd de infa ich fidencial aquella informacién:
L Quasea del conocimiants piblica de previo & su revelecion a terceros
i Cuwe ura de las Partes Contr hubiere obtenido de reresrox, por medios licitas
Wi  Cue, procesada por CELTEL como consecuencia de este conirato, deba ser suministrads &
terceros 4 af dels li cldn de las ap iones conexas a este contrato.
& La presente abligacién subsistiva cinco afios despuds de concluido ef presents contrato.
ey OCTAVD: GARANTIA

La Garantia de ofrece CELTEL hay que dividirta en dos partes
& Dispositivos GPS:

+ Hequipo tiene una garantfa de sasents meses, ol equipo se cambia en su totalidad dentro de
Mpﬁmmmdmﬁbm-umm-_u:dmmmpw negligenca
del Usuaric o accidante dal vehiculo.

En o caso de regaracién del dispositive, se sustituird por un dispositivo temporal, con esto la

unidad sismpre estard dentro de |a plataforma.

* Después de enalizar of dafio dllﬂwﬁwsededmﬁmhﬁhdu,ﬁesw&a
CELTEL nos habed ningiin coste, pere si &5 8l contrario la reparacitn la cancsiars £L CLIENTE

*  Después de 24 meses Is halella tiende a dafiarse

- [!mlellwi'ﬁ-puEdemJtmmnpwmmﬁElCllEll"I'E,dmm
aproximado es de 515.00 vador sin 15V

b, Servicic de Procesamianto

* CELTEL germntize &l envio de datos, en drees de cobertura de la red ds CELTEL.
Hay casos de fusrzs mayor en que falls |a sefial del operador de Internet, en exte caso sl
Mﬁunuar&hswmnsrhmmhuﬂllummmwmaciﬁn

guarde hesta 20 dlas de datos.

= NOVENO: RESPONSABILIDADES DE EL CUENTE
=t El CLIENTE tiene bajo su cargo las siguentes responsabllidades
: Mnﬂrﬂlﬂnbﬁl’sﬂemdﬁjbnm*um‘MurmﬁthCﬂELdih
contrario la garantia del equipo se pierde.
[ b Delgual maners fa manipulacién del GPS sole deberd de ser por el parsonal sutorizado de CELTEL

- Toda solicitud de servido se dsbard hacer por earreo eiectrénico, s¢ stenderd dependiendo del lugar
donds se encusnire o vehiculo, slendo a 24 horas posterior al recibe de | solicitud en Tegucigalps v
San Pedro Sula, fuers de estas ciudades dependerd del caso
da Cuthuh'r-nphmurnladu&%wiﬁuﬂawﬂtﬂi"ﬁ,mchhﬂiﬂmr

cancelado por EL CLIENTE. v dependeard del lugar donds sa haga ka operecidn:
& Precio Base
L Teguclgolpa 515.00

il. San Pedro Sula315.00
b Fmdnﬂhscidndnumhnriio;vﬁﬂmrtrmﬂa.mmwndeh

Extakdad

DEOMO: PLAZC, SANCIONES Y TERMINACION ANTICIPADA
Cada sarvicis de GPS serd facturado a partir de 2 sctivadion de ssmvicio independientemnente,
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b) Si el CUENTE da por terminado el contrato anticipadamente, se compromete a pagar « 100% de las
‘mensualidades de kos servicios prestantes del contrato,

&) SiCELTEL deseare dar por finalizado & Contrato, esta deberd notlficar al EL CLIENTE con sesanta [50}
dias de anticipacian, sin gue ko anterior conlleve algin tipo de responsabilidad cvil por parte de CELTEL,
por foque se entenderd que of cliente no recibird de CELTEL indemnizacidn alguna.

4] En casode que FL CLIENTE realizase un pago por adelntado v CELTEL decidiers rescindir o contrato
actial we hard la develduricn del servicio no prestadp hasta |a finalizacion del contrato,

RECIMO PRIMERC: DERECHOS DE CELTEL
CELTEL mantendrd todos los derechos comarciaies, inclyends los Derechos de Propiedad Industrial ¢

g
lnwm:w_mwhﬂhdeemﬂﬂvhmﬁnﬂmmv

cunlquier detivado o copia de la Documentacidn de CELTEL
EL CLIENTE scusrda y 22 compromate & no utilizar los Derechos de CELTEL o sus Hcenciantes en forma

alguna que no edté spresamente autorizads en virud e este Contrate, sahvo que CELTEL
expresamente [o autorice por escrito. EL CLIENTE debersd tomar todas las medidas necesarias para sus
ﬂmmﬂﬂlMfmﬂﬂmdm*ﬁImmdiwmdlﬂmmﬂ
como de cualguier olro compromiso de raturaless similar,

) Asimismo, CELTEL se compramsts a:
L No presentar solichiud de registro de cuslquier slemento de lps Derechos del CLIENTE o puc
licanclantes, sea s su nombre o & nombre de una tercers Persona
. No reproducir, sub licenciar, distribuir ya sss total o parcial, ni disponer en Forma alguna de los
Detechos de CELTEL o sus ficenciantes.
Na alterar, crear obras derivadas, aditar, modificer o revisar los Derechos de CELTEL o sus

licanciantes.
No hacer ingenieria o comgpilacidn inversa, en todo o en parts, de jos Derechos de CELTEL o sus

lieendantes
Las enteriores obligaciones de parte de EL CLIENTE scbrevivirdn por plazo indefinido a la
terminanion de este Contrato por cualquier causa,

RECIMD SEGUNDO: DBLIGACIONES DE CELTEL

Brindier |os servicios tecnices v de procesamientc en ks forma convenida en af prasente contrate.
Trabajar en conjunto eon fa persone que EL CLIENTE designe come cantraparte eperativa n la ejecucién
de evie contrato, para svacusr cualquier duda, complementar informacion necesaria y darle
seguimientn al misma en o genersl y &n lo especifico, dentro de los limites del presente contrate.
Srindar sarvicip de soporte técnico a los Lsuarios del sistema designados por B CLIENTE durante las
veinticuatros horas al dia, los siete dias de la semana, induyende ferisdos nacionales. Dicho soporte
téchico s dard a través de las lineas telefonicas designedes adminisirathamente y a través del *099.

d) Orientar 3 EL CLEENTE en todu lo referente o la teenologle que serd utilinade y procesas recomendables

asociados.
Al término del plazo contractuad los equipos instalados serdn propledad de EL CLIENTE mads no al servicio

stargada.

DEQIMO TERCERD: LEGISLACION APLICABLE Y FUZRO
El presente DONTRATO serd intespretade y resuelto conformae las disposiclones legales aplicables de l1a

Legisiacion de Honduras, por lo que |as partes en aplicacisn de lo dispueste en o Cédige Procesal Civil,

o

L8

64




. LINEA BASE - IN
SECRETARIA DE SEGUR

DICE APJ

IDAD

FOR_COMP_11

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA i

o~
tico o &=

3 "
11132

en-caso de intergretackin o cualguler controversie que se detive del presente CONTRATO, se someten
axpresamante & luzgados y Tribunales con competencia territorial v objetiva con sede en la ciudad de

San Fedro Sula.

RECIMO CUARTO: LEGISLACION APLICABLE
Fars In aplicarion & imarpratacién de este CONTRATO s wliizardn |as fuentes de Derecho de la

Repilblica de Honduras.

DECIMO QUINTD: ASUNTOS MISIELANEQS

#] Acuerdo Unico: Que ef presente Contratn y sus anexos, constituyen el documento dnice que Fige ks
presente rofacion contractual, quedando sin efecto ni valor alguno, cualquier documants & dsclaracin
anterior que hublere sido Intercamblado sntre las Partes Contratantes,

b} Fratocslizazion: Que, a su propio coste, cualesquiera de las Partes podrén comparecer ante Notario
mﬂ&WIm.mmﬁurmdmmmWﬂmﬂ&ﬁdﬂMﬂiluh!nﬁ:lus
firmas, sin gue pars olla reguiera notificar a la otm.

£] Modifizaciones: Que cualqui o de modificacion, cambio, prirroga o inacidn gue dan
luh'lﬂlm&lﬂ!rlm,mutﬂuplr:il,mimlﬂﬂtimmdnm:hmmﬁwu
mhrﬂm-dwwhs?“upmmﬂhd!mmlm

d DMdeliﬁd:ﬂmmuwm:ﬂnm&mmmmmbwruml

por no puesta, pero |2 legalidad y valider daf rests del Contrato no se verd afectada o limitada por dicha

oSt

Mun:h:mtﬂiwm:»demm:hmrlIammhmdhumlweﬁade“hﬂrdm& de este

Contrate no deberd ser entendidn o interpretads como una renuncia de o3 Parts & reclamar ese u

Dmos incumplimientos futuras.

/] ﬁmmmnmmMMnmﬂm:S—mmmmnmmh
mhmommrmmmhwﬂmmdﬂmumum
hmmmm‘mnhhnmnuhmcbﬁﬂhhd!mdwﬂrm-mwm,
wm:dwmwmahmnmmmmwi«mhuwwmhmm. Para
efectos del pressnte contrato se define caso fortuito: terremoto, inundaciones, incendios, huracanes u
muundmwhmmdehumnhutm:hhmmmwpwzihnmu
como acciones gubemnamentaiss, huelgas, motines, asoradas, puerres, etc. Desaparecides las
circunstancias anteriores, |as partes deberdn reanudar la ajscucisn del presente contrato a la mayor
brevedad posible v en los términos v condiciones originalments pactades. Si s circunstancia
sobreviniente hublers alterado significativarmente el balance econdmico origingl def presente contrate,
fes Partes podrin renegociar los términes del mismo y, en defecto de acuerdo, darlo por terminado en
Fnr'mahmodata,stnmmsirhd:hnhnnmplimnﬂemvlﬁ!mmm;wtlbmnlmmumd.
responsabilidad frente 3 ls otra parte contratante.

gl Notificaciones: Toda notifizacidn y cualesquiers otras comunicaciones que puedan o deban realizarse de
conformidad con este Contrato, debsrdn hacerss por escrilo y enviadas por fax, entregadas
personaiments o bien enviadas por correo certificado ablerto y se tendrd por entregads an &l mamento
&n que 528 recibide, salve disposicitn en contrario, a ks slgulantes direccionas:

&

Los nombres ¥ domicilios snteriores podran modificarse por escrite d& scusrdo con Ias disposiciones

enleriores.

.
- J

)@l:..r : T

b ="s
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h] Plazos: En caso de que el dis en gue se deba curnpliv cualquier obligadién o cargs que impone este
£anirats, no cayere un dis hibdl, f plaro se sntenderd prorrogado hasta el dis habil siguiente.

0 Inexistencis da Asociacién Comercial: Que ¢f presante Contrato no crea ningun tipo de asociaridn
comercial sntre les Partes Contratantes, cada una do las cusles continuard siendo propletaria axclusiva

de sus proplos scthvos vy conduciends, en forma separada e indapandients v baje su exclusiva

responsabilidad, las acthvidades propias de su giro de negadias.
il Relacidn Unica: Oue ef presante contrato no crea ningdn tipo de vinculacidn contractusl entre las

enitidades matrices, fiifales, relacionadas o vincuiadas & cusiquiers de las partes contratantes. Por lo
1ante, cada Parte Contratante renuncle expresamente y se obiiga a abstene-se de formular cualguier
reclamo, ce cualguier nanpalezay ante cualquier jurisdiccidn, en contra de las entidades antes roferides
pot hechos emergantes o ralacionados con el prasents contrats,

consentimionto de la otra parte; asimismo, no podrd ceder los derechas y obligacianes derivadns del
mismo, sin el consantimiento de la ctra parte, debiendo comunicaria por medie de su representante
legal, en-este casn EL CLIENTE se reserva & derecho de terminar sf contrato gin ninguna responsabilidad

de sus parte,

DEQRAD SEXTQ- CONSENTIMIENTD EXPRESC Y FIRMA

158, Manifiestan -mh:plmsthudmhmmmmmmwmnhdmnﬁehrnw
deroga cualguinr entendsmiento previo, contractual o no, entre les partes sabre ks materiss squw acordadas
¥ aue las clausules y contenide contractual les represants un benefido mutus, v que eeRacen v asurmen las
mﬂunmﬁmbwmmwﬁnﬁmuummmmmmhu
compremeten a su estricto cumplimiento. El presents contrato entra en vigencia ﬂ_\ﬂl’ aprobade por &
CONSEIS NAGIONAL DE DERINSA ¥ SEGURIDAD En ie de o cual ambes partes firman
cludad de Tegucigaipa, » bos Veintissis dias del mes de Junio de 2013,

P&;éJEHTE

CORRALES ALVAREZ

r+CELTEL
ANTONIO TAVEL OTERG ARTU
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Nosctros, Talefinka Celutar, 5. A de C V., &n psdelante denominada CFLTEL ¥
SECEETARIA DE SEGURIDAD, en adelante denominada EL CLIENTE, por medio del presente
dozuments declaramas:

1 FL CLIENTE declara que de acuertio ¢on &l Contrato de Prestacion de Servicios de Telefonia
Celular suscrito con la socketiss CELTEL, recibe en su candicién e abonado, el indicado
servicio, de conformidad con las chusalas y condiciones gue aparecen tonsignadas en el
cantrate anleiormente RELACIONADD.

b5 mmda&n.qw.hauimﬁhaﬂ{lmtummuph-smrhhsmh
mﬂumumhm cebular Hbsuﬁuhulnmm'whnﬂmdn
Corporativocon limite de § B0.000.00 tarifas gue se detalian an ef ANEXO “A”, &l cuai forma
parte mtegral de éste Contrato y serd firmado por 1as partes, comprometiéndose EL CLIENTE &
realizat &l Dago gue carresponta @ CELTEL

3, Estespianes tendran inchidos (0 costo adilonal) una gama de servicios por linea o cuabes
se datallan ¢ la siguiente manera:

= s&mmsm{mcﬁndtuwnpsdﬂmw

Llamada an espera y llamada tripertita

Voice Mail (Corres de Yozl

Calies D {identiFficador de Lismadas)

Recepelsn y Enrutamienta de Fak

4. Para optar a dichos planes, EL CLENTE deberd cumplit con s siguientes condiciones:

2.£L CLIENTE tebera hacer uso del servicio de telefonia celular qu la proporcions CELTEL,
por un periede o menor de 60 meses contados a pattir de 1 fecha de firma del
presente doCUmMENTo.

L Dicha obligacion de permanencia spiicatd para una cantidad minima ded BO%

del total g2 h:iﬂnstn.iuumnlten:uﬂren' nombre de EL CUENTE
i En el caso de que EL CLIENTE decids no seguir haciendo uso del servicio de
1elefonis uhhrthprwa.'dﬂmcamamda camplido el plazo y en la
forma estipulads &n este dotumeants, se abliga a pagar a CELTEL en toncepto
de penglizacién por ancelacion anticpads del contrato, ufa cantidad
equivalente ol promedio de los montas factursdos domnte los meses Gue e
finea ha estado en servicio, pnru-ln&:iudodetimaomhﬂm le
tarminacion del plazo dei contrata, Esta penallzacion se hara efective
(ricamente 5 EL CLIENTE 00 cumpliese con la cantidad minima de Eneas

activas astisuladas &n e! incisa 4. 8} |
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EL CLIENTE garantiza que el servicio que le proves CELTEL serd vifizado por uha petsona fisica
y“mzdunﬁomemmademmmntmaw interfase para
compartir trifico, pxxapto cusndo £L CLIENTE asf o requierm a Caftel, pera lo cual realizard [2
conactivided de acuesdo al diagrama de conexidn pre-aprobado por CELTEL, ustrado en o
ANEXD "B*, el cusl forma parte integral de este Contrata.

EL CLIENTE parmitird durante Soras laborables, el accesc Fisico al personal de CELTEL para gue
yﬂmm@moMahhnmﬁmmmsM‘u
faciidades expresadas-en ¢! diagrams de conexion pre-aprobado por CELTEL, labores que no
m.ﬂmdqmnumidlhmdﬁwndﬁﬁmmrmm
aviso no mencs de 28 horas de anticipacion.

EL CLUENTE se compromete  utiilzar o serviclo, en cada una de sus lineas de conformidad con
m.cﬁummhmadénmvfunbﬁidnﬂahon.unﬁuﬂammlmmm-s
mi:ﬁuqmnmnﬁtﬁdnmﬁmdumudewmdammrhmﬁm
handureha o por CELTEL, obligandoss & no propiciar, fomentar o consentic de cuniquler modo
|a reglizacion de pricticas imegularss o anormaies tendientes 3 dsimuler la prestacidn de un
sorvicio, ales comie o1 "bypass”, fecriginacidn de llamadas, enmascaramiento de trifico
intemacional medipate identificaciones falsas o engafiosas de dichas llamadas con los
mm-mwmmaEme,ymmmummmm.m
A6 CELTEL 0 que vioke las leyes, regiamentas y demsds diposiciones emitidas pof la Comisidn

Macional de Teleenmunicaciones (CONATELL
Si- EL CLIENTE incurre otepfesumnummmm,de-mmoahmriuncht

investigacionas que haga CELTEL, on un acto de kos anterormaente indicados o cusiguiers otro
que # 54 juicio fuera irregular, CELTEL estd facultada previa notificacion a EL CLIENTE 2
suspender &l setvicio de telfonla movil o 8 cancela el contrato total o parcialments,
suspensitn o cancelacidn que se podid reallzar de pleno derecho, sin ningun trdmite Judical
© a¢ministrativo y por la cual ef cliente ne podré reclamar ninguna responsabilidad por dafios
y perjuicios. CELTEL mquedard facultads pars generar la facturaddn pendiante por la cuota

bésica v el consumo u §a fecha del corte dnicamente.
Fi CLIENTE no esté Fmitado & utflizar los planes detaliados en ol ANEXD "A", este puade

cambiar previo mutus acuerso entre EL CLIENTE y CELTEL para fo cual s& debird firmar un
hiseve ANEXD detaliando las condiciones del nusve plan selecclonado.

CELTEL extd facultada ademds pars suspender el servicip de telefonia movil por las siguientes
catsss En t250 de [alta de pago mayor 8 60 diss v de acuerdo con las reguisciones existenies
Cuando =l disnte reafizare &l pago por medio de cheques que ssan deveelos por el bancs,
quedands también ocbigado sl pago de fos rocangos respectivos.. CELTEL peded fllare fimRe o=
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crbditos mediante formal peticién por eserito y madios electronizos pos parte del cliente
sampre y cuando kos limites solickados se enmarguen dentro de la politica de créditns gue
‘35 mantenga vigente a le fecha. CELTEL e compromete a restaurar (8 prestacidn de ios
mmmum-mmmuwmmamaﬂmn
focha swa manor ol limite de Erédizo aprobado al cliente. L suspensidn del servicio ne implica
_ laterminacidn del presents contrate, consecuentemente, CELTEL queds facultado para segulr
W-wﬂ:bﬁimﬁmmhhaﬂunﬁmdaﬂmmmcngdMimﬂtdeh
'@u-hmmmmﬁhmwmrm.

11, De igus! manera, CELTEL podrd der por terminadc este contrato total o parciaimante sin
mﬂm.mﬂnmmmmmmum-n] En caso die mora incurrida de
mmhsmhMuMhEnmdemmwhmoMndd
cliente, ¢ Cumndo a juicio de CELTEL, of cliente 52 encuentre an situaciones de imposibilidad
mmad&ncmmhmnhmenrudndehwmdlidludwnﬂlnﬂglm
frante 3 0Mros acreedores o terceros, calificado aste comportamiento en virud de scciones o
medidas judiciales, promovidas por terceros, &) El incumplimiento por parte del chente de
cualaiers de las obiigacionas contempladas en este Contram. EL CLIENTE en comsecuencls
wstari obligado 3 b cancetacidn de los saldos que tenga a su CagE0.

llamnummwﬁmwwmpmrpmlbﬁnﬁumﬂhwm
mm.mnmwMMmmmnnmaamm0u CELTEL con
un mus de anticipacian. En caso de renovacidn, b pertes podrin rensgocior tarifas,

iﬂ.l.usu:imbiaslEnspllmsqueELmENTiubmmuﬂncﬁxumsamlﬂﬁ&IIi'hicbﬁlll.l
pronime periods de factyracisn despads de k= fecha de la firma de &ste Adéndum,

14, Ests Contrato o Implica una relacin de revendedor por ko que el cliente no podri ceder,
trespasar y/o subcontratar total o parcialmente Jos servicios ofrecidos, asi como los derachas

y oligatienes que ce ¢l se deriven
15. £ CLUENTE entiend= y acepta los térmings y condiciones del producto Hibride Catsorativa

descritos en ol ANEXDC.

16, Seré aplicable #n In conducents, los demds tirmmos ¥ condiciones consignados on el contrato
de prastacidn de servicios de telefoniz movil celular existante entre las partes.

17, £L CLIENTE sutoriza a CELTEL para gue pusde corroborar |s veracidad de toda l# informacidn
proporcionada, par cusiguler medio lagal, siendo responsable de lo ml=tivo al delito de
periuric en caso se Begars @ comstatar gue la informacidn relacionada es falsa parcial o
totaiments. Asimisme facubta a dicha entidad pars que pusda hacer publice & burds externat
vjo csar una base de datos con loda aguelia Informacion que st genene dentrs del gire
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norral de nimh:iﬁnamt&ﬁlvquesermmnamnmmmmdmmﬁm
posiiva, o negativa, clatficacién de tipo de diente y actualizacién de datos personales.

1R, FL CLIENTE declars que acepts las cdusulas v condiciones anterionmente relsckonadas las que
se gbliga 2 -cumplie. £l prasente contrato enira en vipencia al ser appabpco por e CONSEIQ
NACIONAL DE DEFENSA ¥ SEGURIDAD En fe de ko cunl ambas 2 firman el presenie

_} Contreto, =n k2 ciudad e Tegucigsipe, a los veintlséls dias iode 2013
3 - 3
Por: CELTEL i \
ANTONIO TAVEL OTERQ ARTURS CORRALES ALVAREZ
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ANENO "A": PLAN TARIFARIO SELECCIONADO

En cada finea se aplicard vna Cucta Mensual desde:

=5y ne ncluido . !
“Elemh-iﬂleehddiaunEmlnmmh&&m-mhidu!mﬂ plan, :
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. LINEA BASE - IN
SECRETARIA DE SEGURIDAD

& CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE

»
w
'\..__-_I.I
P ANEXOD “C": TERMINGS ¥ CONDICIONES
= Reconozcs y scepto pager |se Cuotas establecidas en EL ANEXO A, las cuales serdn cargadas @
i cada linea del plan Hibrido Corporative v entiendo que el servicic funciona de acuerdo a fas
siguinntes condiciones.

* Tods finea que sc adicions s le asignard urs cuota basica segun & valor del servicic por
aparate y podrd ingrosar secarga o tarjeta en cuaiguier momento de su ciclo de facturacion.

* Se podd utillzar Ja cucta para realizar amadas, mensajes de texto.

sLos SH1S asignados al comienze del ciclo de faturacibn podrdn ser utilizados pars numenas de
Tigo Unicamente
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- CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELEFONIA CELULAR

e

« Una vez generada la factura de consume se deberd reallzar Bl pago segun |y fecha de pago
establecida. De no realizar el pago, 125 Eneas serdn restringidas segdn los procedimientos de
cobro establecidos, imposibiltands ef uso dei saldo disponible en ks lineas hasta un pericdo no
mayor 60 dias.

= £n caso que la finea se encuentre en mora al momento de I fecha de corte, ol sistema no
reallzard k= cargs de la Cuota Bésica Mensual

= | reafizar cambios de Postpago o Prepaga a Hibrido Corporative, la Hnee dejerd de tever
disponible los servicios que 1enla activos, pudiendo utilizar solo los nuevos servicios inchuidos en
o plan. &l realizsr un camibio de Hibrido Corporativo @ Plan Postpago individual, el cliente dejard
de tenar disponibles las promociones v saidos que tenia activos y podrd utilizar dnisamente s
nuevs servicios incluidos en el plan. Estos cambios serdn efectivos hasta después de ka fecha de

zorte de la iinea.

« Do gouerdo o Reglamento de Registro de Clentes de Conatel todas |as lineas deben ser
identificadas con 1s identidad y nombre del usuario final que se detalls en el Anexo D.

= Celtel 5.4 e reserva ol dececho de paner un limite a las billeteras donde se acumulan los saldos
de Cuots Basicay Prepago.

£L CLIENTE dectare que acapta fos clausulas y condicianes anteriormente relfacionadas las que s

obligs 2 cumplir. EI presemte contrato entra en wigencis al sev sprobado por & CONSEID
HACIONAL DE DEFENSA Y SEGURIDAD, estando de pruerdn com io anterior firmo @ presante en b
D los veintiséhs dias del mes de Junio de 2013,

5

ASHURG CORRALES ALVAREZ ANTOMIO TAVELOTERD
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ANEXD “D" identificacion Lineas Hibridas Corporativas

Tdaidad | Modeko Equipe Cuots Mensusl
! W, I P Usustio Asignado | Bésice + Miensusi Figs + Bxtra -
i
.‘-"\l -
3
- a
i 5
3
T
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9
10
Il
12 |
4L §
a4
=
1
o
18 !
— ie ;r
= :
=
“
3
5 /‘!
] L
P

- i .
ARTORO CORRALES ALVAREZ ANTONIO TAVEL CTERC
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75



SECRETARIA DE

iINEA BASE - INDICE APJ

A iN
EGURIDAD

REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE SEGURIDAD

DIREGCION GENERAL POLICIA NACIONAL
DIRECCION NACIONAL POLICIA PREVENTIVA
UNIDAD METROPOLITANA DE PREVENCION No.4

SECCION DE RECURSOS MATERIALES

LISTADO DE OFICIALES QUE ENTREGARON TELEFONOS CELULARES

ASIGNADOS:

1- POLICIA CLASE | FERNANDO ANTONIO HERNANDEZ SALGADO

No. | MARCA | No.CELULAR | IMEI OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado,
1 SAMSUNG | 9440-11-55 354957/05042295/8 sin memoria sin cargador,

color azul.

7. SUB INSPECTOR DE POLICIA YERIS ANTONIO ESPINOZA OSORTO

No. | MARCA No. CELULAR IMEI [ OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado,
1 HUAWEI 9440-34-55 868097013636961 con memoria sin cargador

3. SUB INSPECTOR DE POLICIA GERARDO ESMELI NUNEZ MENDOZA

[ No. | MARCA No. CELULAR IMEI | OBSERVACIONES
Pantalla buen estado , sin
1 HUAWEI 9440-34-90 868097013354425 memoria con cargador

4- SUB COMISARIO DE POLICIA VICTOR MANUEL SANCHEZ BONILLA

No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, con
1 HUAWEI 9440-34-90 868097013645434 memoria sin cargador

5. SUB INSPECTOR DE POLICIA PEDRO DOUGLAS GOMEZ VALERIO

No. | MARCA

No. CELULAR

IMEI

1 HUAWEI

9440-34-38

868097013645244

OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado,

sin memoria sin cargador

6- SUB INSPECTOR DE POLICIA WALTER NOEL ZUNIGA SARMIENTO

No. | MARCA | No.CELULAR | IMEI OBSERVACIONES |
| Pantalla en buen estado,
1 HUAWEI 9440-34-11 ‘ 868097013640351 con memoria sin cargador

7- INSPECTOR DE POLICIA ABELINO GOMEZ CHAVEZ

[ No. [ maARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES |
Pantalla quebrada, sin
1 HUAWEI 9440-85-61 868097013652612 memoria con cargador con

auriculares y con  su
respectiva caja.
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8- SUB INSPECTOR DE POLICIA LOPEZ COREA

No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, con
1 HUAWEI Tiene clave 868097016368678 rmemoria con cargador con
manos libres vy con su
respectiva caja.
9.- SUB COMISARIO DE POLICIA JORGE ALFREDO CRUZ CHAVEZ
No. MARCA Mo. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla buen estado, sin
1 HUAWEI 9440-34-12 868097013641045 memaoria, con cargador,
con manos libres con su
respectiva caja,
10.- SUB OFICIAL | DE POLICIA MARCIO HENRRY GUEVARA
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado
1 HUAWEI SIN CHIP 868097013645129 sin memoria, sin cargador.
11.- SUB INSPECTOR DE POLICIA CRISTIAN ALONSO PORTILLO CHINCHILLA
No, MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
1 SAMSUNG 9440-11-61 354957105/042065/5 | Pantalla en buen estado,
sin memoria sin cargador.
ESCALA BASICA
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada sin
12 HUAWEI 9440-34-24 868097012645285 meémoria sin cargador
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla mal estado, sin
13 HUAWEI 9440-34-00 B8680970113639650 memoria sin cargador
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla buen estado , con
14 HUAWEI 9440-34-56 868097013637340 memoria sin cargador
No. | MARCA | No.CELULAR CIMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, sin
15 | HUAWE| | Cuandose marca el 868097013644999 memaoria sin cargador
ng. sale blogueado
No. MARCA MNo. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla buen estado, sin
16 HUAWEI NO SALEN LLAMADAS 868097013638496 memoria sin cargador
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, con
1F HUAWEI 9440-34-71 868097013652943 memoria sin cargador
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Na. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
9440-34-51 868097013637205 Pantalla quebrada , sin
18 | HUAWEI memoria sin cargador
MNo. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, sin
19 | HUAWEI No salen 868097013638652 memaoria sin cargador
llamadas
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla buen estado , con
20 | HUAWEI NOTIENELHIP 868097013645269 memaoria sin cargador
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
868097013637241 Pantalla guebrada , con
21 | HUAWEI 9440-34-56 memoria sin cargador
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, sin
22 | HUAWEI 9440-34-65 868097013639890 memaria sin cargador
Mo, MARCA Mo. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, con
23 | HUAWEI NOSALEN LLAMADAS | 8680970143655524 | memoria sin cargador
BLOQUED
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
No enciende 354957/05/042074/7 | Pantalla en buen estado ,
24 | SAMSUNG sin memoria sin cargador,
color azul, nmo prende
cuando se conecta
No. MARCA MNo. CELULAR IMEI OBSERVACIOMNES
Pantalla buen estado, con
25 | HUAWEI NO TIENE CHIP S/N L2ZBYB9371407448 | memoria sin cargador.
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla buen estado , sin
26 | HUAWEI 9440-77-84 868097013637514 | memoria sin cargador
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Nosalen llamadassolo | 868097013645160 | Pantalla buen estado , sin
27 | HUAWEI sive internet memoria sin cargador
No. MARCA MNo. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
868097014971219 Pantalla guebrada, con
28 HUAWEI No salen llamadas memoria sin cargador
tiene clave
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, sin
29 | HUAWEI 9440-24-63 868097013637092 memoria sin cargador, no
salen llamadas

78




, L
SECRETARIA DE

iN

E

A
E

B

A

SE

U

iN
R

D

IC

D

E APJ

AD

——

31

[ No. ]
30

| No. | MARCA |

HUAWEI

868097013640658

No. CELULAR IMEI | OBSERVACIONES |

HUAWE|

No salen
llamadas

944028-64

IMEI

868097014959859

868097013637530

OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado ,
on  memoria sin cargador

OBSERVACIONES
Pantalla buen estadg
memoria sin cargador

. 3in

OBSERVACIONES
Pantalla quebrada,
memoria sin cargador

sin

No. CELULAR

[ mE

868097013639288

IMEI

868097013645442

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, con
memaoria sin cargador, no
carga bateria mala,

Pantalla en buen estado,
5in memoria sin cargador,
no salen llamadas

Pantalla quebrada, sin

9440-34-62 868097013637068 mermoria sin cargador
_ No. | MARCA | No.CELULAR IME| OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado sin
35 | SAMEUNG 354957/05/04239/4 memoria, sin cargador no
enciende
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES :
HUAWEI SIN CHIP 868097013351702 | Pantalla quebrada  sin |
37 memaria sin cargador, sin
bateria en mal estado.
ERVACIONES
| No. CELULAR IMEI OBS :
o WA = Pantalla quebrada, sin
38 | HUAWEI 9440-34-57 868097013637316 | memoria, sin cargador.
N MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
> 868097013639957 Pantalla en buen estado,
HUAWEI 9440-34-44 €On memoria, sin cargador.
39 ~
IME| OBSERVACIONES :
[ o, [ MARCA [ N CHLULAR Pantalla buen estado, sin
oria, sin cargador.
an | HUAWEL  Splo llamadas de 868097013637480 mem
| emergencia
j salen
!
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No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla quebrada, sin
41 | HUAWEI No salen 868097013645335 memeoria, sin  cargador
llamadas bateria mal estado.
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
9440-20-31 Pantalla quebrada, sin
42 | HUAWEI 868097013632192 memoria, sin cargador.
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
868097013637332 Pantalla quebrada, sin
43 | HUAWEI No salen memoria, sin cargador.
llamadas
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado
44 | HUAWEI 9440-34-22 | 868097013645616 sin mernoria, sin cargador,
No. MARCA No. CELULAR IMEI OBSERVACIONES
Pantalla en buen estado
45 | HUAWEI 9440-34-06 868097013638827 con memoria, sin cargador.
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