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| presente reporte aporta elementos para lograr una
nueva forma de entender la seguridad ciudadana desde
una mirada de género, que incluya la Violencia contra
las Mujeres y la Nifias (VCMN) y asuma su centralidad
para abordar iniciativas efectivas de prevencion y control
del delito y la violencia. Contribuyendo ademas al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
con la certeza de que nadie se quedard atrads.

El reporte tuvo como objetivo analizar la problematica

de la VCMN en Centroamérica y Republica Dominicanay,
desde sus caracteristicas propias, proponer este nuevo
marco de accién que integre este problema en el curso
central de las politicas de seguridad ciudadana y no como
un asunto marginal, propio de otro dmbito de actuacion.
Como fue sefalado el aumento de la violencia extrema
tiene también rostro de mujer y negarse a verlo
impedira avanzar con paso firme en la construccion de
sociedades pacificas y mas justas.

En este resumen ejecutivo se presenta una sintesis

narrativa del informe, un extracto de los principales
hallazgos y de las propuestas de accién.

Fotografia: www.unsplash.com () Autor: Christian Vasile



INTRODUCCION

a subregion de Centroamérica y

Republica Dominica enfrenta retos
importantes derivados de emergencias
de inseguridad marcadas por la presencia
del crimen organizado, el trafico de drogas,
el control de territorios por parte de grupos
delictivos, la expansidn de actividades
delictivas que mercantilizan a las personas
(en particular, pero no solo, a las mujeres),
el incremento de expresiones altamente
crueles y degradantes de violencia contra
las mujeres, el uso cotidiano de armas de
fuego y la normalizacién de la violencia.

Ante esta realidad los paises han avanzado hacia la
construccion de estrategias de seguridad ciudadana
mas compatibles con la perspectiva del desarrollo
humano ', sin embargo, la informacidon mostrada a
lo largo de este reporte muestra que aun persisten
problemas que dificultan revertir este contexto de
inseguridad y generan altos costos econdmicos y
sociales tanto para el Estado como para la sociedad.

Diversos son los factores que estan en el fondo de
este complejo problema. La pobreza, la desigualdad,
la exclusidn y el crecimiento urbano desordenado
son aspectos que caracterizan a diversos territorios
en los paises de la subregidn, los cuales se traducen
para amplios sectores de la poblacidn en la falta de
acceso a las garantias sociales basicas para el desa-
rrollo, como salud, educacién, mercados laborales
formales y participacion politica, dando lugar a la ge-

1 Bajo el paradigma del desarrollo humano, la seguridad ciudadana
debe basarse en la garantia de la vigencia del Estado de Derecho,
la resolucion pacifica de conflictos, la rendicion de cuentas y el
empoderamiento de las personas en un marco de respeto a las
libertades fundamentales (O ODonnell, 1993); (Ungar, 2011) citado en
(PNUD, 2013).

neracion de capacidades y oportunidades desiguales
entre las personas y exponiéndolas a distintos grados
de riesgo y vulnerabilidad, seguin su condicidn. Este
contexto representa el telén de fondo de la conflicti-
vidad social en la subregién (PNUD, 2013).

A lo anterior hay que sumar debilidades institucio-
nales que muestran los Estados ante la magnitud y
caracteristicas del problema, la facilidad para acce-
der a armas de fuego, las secuelas intangibles del
conflicto armado en varios paises de la subregion
y la presencia transnacional del crimen organizado
y el narcotrafico, aspectos van debilitando la cohe-
sidn social, dando lugar a la reproduccion de la vio-
lencia (De Ledn Escribano, 2008).

El escenario de violencia que
experimenta la subregidn es
también producto de factores
estructurales de género que
han fundamentado relaciones
desiguales de poder entre

los sexos, han preservado la
hegemonia de masculinidades
violentas y la prevalencia de
estereotipos que justificany
fomentan la violencia de todo
tipo, en particular la violencia
contra las mujeres. Es por ello
que en el contexto de alta



violencia y delictividad que se
vive en la regidn estd inmersa

la realidad de las mujeres y la
violencia que enfrentan, lo cual
subsiste en un escenario de gran
desigualdad en el cual prevalece
una alta impunidad social e
institucional hacia la violencia
contra las mujeres y las ninas
(VCMN) y un grave problema de
invisibilizacion.

El reporte muestra como la violencia que en-
frentan actualmente mujeres en la subregion si
bien tiene bases estructurales en el sistema de
dominacion masculina prevalente, esta también
fuertemente influenciada por el contexto de alta
inseguridad, delictividad y crimen organizado.
En el desarrollo de los capitulos que componen este
reporte se devela esta estrecha vinculacidn entre
la violencia delictiva y la violencia de género que
enfrentan las mujeres en la subregiodn, lo cual reper-
cute en la magnitud del problema, en la emergencia
de expresiones particulares de violencia, en la im-
punidad y en una import ante insensibilidad social
ante el problema.

No obstante lo anterior, actualmente la violencia
que enfrentan las mujeres no forma parte del cuerpo
central de problemdticas que son encaradas desde
los mecanismos de Estado encargados de garantizar
la seguridad ciudadana, pues la dindmica de género

que subyace a la violencia estd insuficientemente
integrada, tanto en el corpus conceptual como en
los aspectos centrales del marco legal, institucional
y programatico que dan sustento al accionar de la
seguridad ciudadana.

Lo anterior ha ocasionado una visidn sesgada que
enmarca una respuesta separada por parte de
los gobiernos a la violencia social, por un lado, y
la violencia de género, por el otro. En la practica
actual las dreas de seguridad (publica o ciudadana)
se encargan de la violencia social, criminal y de
aquella considerada de alto impacto que acontece
en los espacios publicos, en tanto que las instancias
responsables de promover los derechos de las
mujeres se encargan de prevenir y atender la
violencia de género contra las mujeres y las nifias
(principalmente de la violencia doméstica).

Esto debe quedar atrds no solo porque la violencia
de género contra las mujeres y las nifias acontece
en multiples y distintos dambitos, y se imbrica con
otras violencias y problematicas de seguridad, sino
también porque, como se sustenta en el reporte, la
violencia contra las mujeres es un aspecto central de
la seguridad ciudadana pues ocasiona una continua
violacién al nucleo central de derechos que ésta
protege: el derecho a la integridad, a la movilidad,
al patrimonio y a vivir una vida libre de violencia.
De tal forma que ningun pais podrd alcanzar una
seguridad ciudadana plena si las mujeres y las nifias
siguen enfrentando altas tasas de violencia y si
el problema de la violencia social y criminal no se
aborda desde una perspectiva integral que permita
profundizar en la comprensidon de los factores
asociados al género que la detonan y mantienen.



La violencia contra las mujeres afecta
tres componentes centrales de la
seguridad ciudadana: la victimizacion,
la percepcion de seguridad y la
segurabilidad. Por tanto, la violencia
contra las mujeres es un problema que
compete al dmbito de la seguridad
ciudadana y debe ser atendido
integralmente por las instancias
responsables de garantizarla. Sin
embargo, actualmente la violencia que
enfrentan las mujeres no forma parte
del cuerpo central de problemdticas
que son encaradas desde la seguridad
ciudadana.

Los gobiernos de Centro América y Republica Do-
minicana cuentan con una arquitectura institucional
cada vez mas sélida en el sector de la seguridad ciu-
dadana que permite comprender partes importantes
del problema delictual. Sin embargo, existe unrezago
importante en la inclusién del enfoque de género en
las politicas de seguridad ciudadana, asi como en la
plena incorporacién de la violencia contra las muje-
resy las ninas (VCMN) en los dmbitos de prevencidn,
control y rehabilitacién de la seguridad ciudadana.

El estudio hace énfasis en mostrar que mirar la
inseguridad desde un enfoque de género permite
comprender de manera mas integral y profunda
los factores sociales y culturales que subyacen a
la violencia, y por tanto posibilita diseiiar mejores
estrategias para su prevencion, control y rehabi-
litacion.

Las iniciativas de seguridad ciudadana requieren
pasar a una nueva generacion que incorpore activa-
mente el género y la VCMN como ejes transversales
de intervencion, para lo cual es indispensable avanzar
con mecanismos integrales que permitan asegurar la
incorporacién estructurada del trabajo de seguridad
ciudadana con la violencia contra las mujeres, supe-
rando la conformacién de espacios separados de de-
bate y de accion.

La magnitud y gravedad de la VCMN

Los datos actuales sobre la VCMN muestran una
realidad preocupante en Centroamérica y Republica
Dominicana. Las mujeres, con énfasis en aquellas que
son sujetas a multiples discriminaciones, enfrentan
una serie de actos violentos que vulneran gravemen-
te sus derechos y muestran con toda claridad lo lejos
que se encuentran de gozar un estado pleno de se-
guridad ciudadana.

Uno de los principales hallazgos
de este estudio es que la
violencia afecta de forma
diferenciada a las mujeresy a

los hombres. Si bien la violencia
letal tiene un mayor impacto

en los hombres, las mujeres se
ven victimizadas a lo largo de su
vida por una espiral de delitos
ocurridos en distintos dmbitos,
que atentan contra su integridad
y sus vidas y que estan en
muchos casos impulsados por las
desigualdades y discriminacidn
de género.



El caso mads representativo es la
violencia sexual, que afectaa 9
mujeres por cada hombre y suele
tener efectos considerables en el
bienestar de las sobrevivientes.

Esta realidad estd fuertemente agravada por el
contexto de alta inseguridad, delictividad y crimen
organizado que enfrentan los paises de la subregidn,
de tal forma que se devela una estrecha vinculacién
entre la violencia criminal y la violencia de género
contra las mujeres, que repercute en expresiones
particulares de violencia, uso instrumental de
la violencia contra las mujeres en los conflictos
entre grupos delictivos, emergencia de nuevos
significados de la violencia contra las mujeres,
ensafiamiento en los actos violentos contra
las mujeres, incremento en la impunidad y una
importante insensibilidad social ante el problema.
Es decir, se devela un lado oculto de la inseguridad:
la violencia contra las mujeres.

Esta realidad no solo tiene impactos en las victimas
directas y sus familiares, sino que trasciende a las
esferas social y econdmica generando hondas
repercusiones en el desarrollo humano, la vigencia
de los derechos y la seguridad del conjunto social.

La magnitud, gravedad y caracteristicas de la VCMN
en los contextos de los paises de la regién analiza-
da, evidencia la urgente necesidad de una mayor
vinculacidn de la respuesta a la violencia contra las
mujeres con la atencién a problemas de violencia e
inseguridad, como la comisién de delitos, el accio-
nar de organizaciones criminales, el narcotrafico, la
apropiacion y uso de los espacios publicos, y la pre-
vencion en todas sus dimensiones, que hasta ahora
se han abordado de manera separada.

Los avances y retos en la
incorporacion del género y la VCMN
en las instituciones de la seguridad
ciudadana

Existe en la regidn estudiada un proceso aun inci-
piente de transversalizacion del enfoque de género
en las instituciones de seguridad ciudadana, el cual
tiene importantes dreas de oportunidad, como la
necesidad de contar con diagndsticos de seguridad
que muestren los efectos del género en la dindmica
de inseguridad y violencia y permitan comprender
problematicas especificas que enfrentan las muje-
res y las ninas, asi como incorporar estrategias de
prevencion orientadas a transformar modelos de
masculinidades violentas.

Han existido avances importantes en este terreno,
sin embargo, asumir ello implica su incorporacion
transversal en las instituciones, politicas, leyes y
presupuestos que forman parte del andamiaje de la
seguridad ciudadana, lo cual aun no se logra plena-
mente.

Actualmente en los documentos
que plasman las politicas,
planes y programas nacionales
de seguridad ciudadana en

los paises de la subregiodn,

se incorporan objetivos o
acciones para responder ante
la VCMN, sin embargo, es
importante que la respuesta a
los problemas de inseguridad
de las mujeres transite de
concentrarse en objetivos
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particulares que contienen

la atencidn a expresiones
tradicionalmente atendidas

de la VCMN, como la violencia
doméstica o intrafamiliar, hacia
una integracion transversal del
enfoque de género en todo el
cuerpo de la politica nacional de
seguridad. Asi como es necesario
visibilizar e integrar de manera
central los distintos problemas
de inseguridad y violencia que
enfrentan las mujeres y las

nifas en todos los dmbitos de
interaccidn social.

Por lo que hace al seguimiento y evaluacién de la
eficacia en la respuesta a la VCMN por parte de las
instituciones de seguridad ciudadana, se registran
avances importantes en la generacion de indica-
dores que son reportados a los sistemas o subsis-
temas nacionales de seguimiento a la VCMN. Sin
embargo, un reto en esta materia es la realizacion
de evaluaciones de resultados que permitan valorar
los efectos o impactos de las politicas publicas de
prevencion y respuesta ante la violencia, en la mag-
nitud y gravedad de la VCMN vy la inseguridad que
enfrentan las mujeres y las nifas.

Sobre la generacién de datos sobre la VCMN, exis-
ten también avances importantes en la elaboracién
de indicadores y datos para dar seguimiento a la
dinamica del problema. Sin embargo, es necesario
atender las limitaciones actuales respecto de la gene-
racion de informacién sobre otras modalidades que
no sean la violencia doméstica. También es impor-
tante fortalecer la desagregacion de la informacidn

que contiene los registros administrativos de las
instituciones de seguridad ciudadana y la inclusidn
de variables utiles para el andlisis de género e inter-
seccional.

La generacion de encuestas nacionales sobre
VCMN también es una importante area de opor-
tunidad. Algunos paises cuentan ya con estas he-
rramientas para conocer la magnitud, gravedad y
dindmica del problema y otros tienen proyectos
para hacerlas, pero la mayoria alin no cuentan con la
prdctica institucionalizada de llevar a cabo estas en-
cuestas que son imprescindibles para fortalecer el
diagnéstico, disefio, implementacién y evaluacién
de las politicas publicas de prevencién y respuesta.

Otro desafio importante en la implementacidon de
acciones desde las instancias de seguridad ciudada-
na para la respuesta a la VCMN es el relativo a los
recursos financieros, comunmente la atencién a la
VCMN en las instancias de seguridad ciudadana
no viene de la mano de priorizaciones presupues-
tales suficientes, lo cual dificulta realizar las acciones
de gran alcance y brindar la atencidn prioritaria que
los problemas que enfrentan las mujeres requieren.

La capacitacién y formacion permanente del per-
sonal que integra las instituciones de seguridad
ciudadana es un aspecto que debe ser fortalecido,
pues es imprescindible para que el funcionariado
pueda conocer y aplicar conceptos, herramientas y
normativas vinculadas al enfoque de género y, en
particular, lo relativo a la VCMN.

Otro factor que incide en la adecuada implemen-
tacion del marco legal de seguridad ciudadana y
VCMN es la participacion de sociedad civil y otros
actores no gubernamentales en las politicas de
respuesta ante el problema dentro de las insti-
tuciones de seguridad. Las organizaciones de la
sociedad civil constituyen un actor estratégico en el
diseno y la implementacidn de las politicas publicas
de respuesta ante la VCMN pues, entre otras cosas,
cuentan con trabajo sistematico en la atencidn a las



necesidades directas de las mujeres y las nifias, por
lo cual sus saberes acumulados nutren y retroali-
mentan el accionar de Gobierno.

Actualmente, en las instituciones
de seguridad publica analizadas,
falta incorporar a la sociedad civil y
otros actores no gubernamentales
como una colaboracidn critica,
acompanante y vigilante, como
sucede en el caso de las instancias
especializadas para la atencioén a
la violencia contra las mujeres 'y
las nifas o en los mecanismo de
atencién a mujeres, en los cuales
las organizaciones de sociedad civil
juegan un papel importante en la
definicion de la agenda publica, en
la generacion de investigaciones
que contribuyen a ampliar el
conocimiento de los problemas,
en la integracion de datos, en la
capacitacion y en el seguimiento
y vigilancia a las acciones de
gobierno.

A partir de los hallazgos anteriores es posible afirmar
que la incorporacién de la VCMN como asunto prio-
ritario en las instituciones de seguridad ciudadana se
presenta como un reto en el cual es necesario avan-
zar para lograr cambios positivos significativos en su
magnitud y gravedad.

Consolidar o actualizar los consensos
politicos y de accidn que acerquen

al sector de seguridad al disefio,
implementacién y seguimiento de las
respuestas institucionales en materia
de prevencion, atencidn, persecucion
y sancidn de las violencias contra

las mujeres y nifas. Estos consensos
deben enmarcarse en presupuesto,
programacioén y evidencias de resultados.
situaciones de violencia en el centro
escolar.

Incorporar criterios de innovacion
focalizados en las transformaciones
institucionales, la actualizacién de los
marcos normativos considerando la
multidimensionalidad de los fenémenos,
la actualizacion de reglamentos internos
de las instituciones de seguridad y

la transformacion de los servicios
orientados en la persona de manera a no
repetir enfoques tradicionales del sector
de seguridad que no contribuyen al
resultado esperado.

Adoptar protocolos, directrices,
metodologias y mejores prdcticas
internacionales para garantizar procesos
estandarizados y desagregaciones
pertinentes para la recuperacion de

la informacidén, que permitan una
comprensién mas integral de la VCMN y
la comparabilidad regional.

1
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Emplear datos administrativos para
usos estratégicos en la planificacion

de las respuestas institucionales y
evaluacion de la calidad de los servicios
prestados por las mismas, con criterio de
Oportunidad.

Fortalecer la arquitectura institucional
por medio de la generacion de
mecanismos de integracion de
fuentes primarias de informacién de
instituciones que actuan en el abordaje
de la violencia, como estrategia que
contribuya tanto para el fortalecimiento
en la provisidn de servicios como en la
gestién de la informacidn.

Articular acciones entre las politicas de
seguridad ciudadana y violencia contra
las mujeres y nifas, reconociendo las
diferencias de cada evento/victima,
pensando la gestidn de la politica
publica, a través de la transversalizacion
de un enfoque de derechos humanos 'y
género y la incorporacién de indicadores
que representen las diferentes tipologias
delictivas que afectan a los diferentes
segmentos de la sociedad.

Generar nuevos analisis y soluciones
que incorporen un enfoque de
masculinidades en diferentes niveles:
I. evaluaciéon del fenémeno y cdmo
incide en las expresiones de violencias
de género,

Il. incorporacidn en las politicas de
seguridad ciudadana y VCMN de
intervenciones orientadas en un enfoque
de cambio cultural y transformacién
institucional, y

IIl. nueva generacién de formacidn para
funcionarios/as del sector de seguridad.

Instituir como atribucion de los
mecanismos nacionales para el avance
de las mujeres la asesoria a las areas
de seguridad ciudadana para el disefio,
aplicacion, seguimiento y evaluacion

de las estrategias y acciones para la
eliminacién de la VCMN desde las
politicas de seguridad ciudadana.

Garantizar la participacion
permanente y sustantiva de los
mecanismos nacionales para el
adelanto de las mujeres en los Consejo
Nacionales de Seguridad, asi como
fortalecer el posicionamiento del
problema de la VCMN en los mismos.

Crear unidades de género en las
instancias de gobierno del sector de
seguridad ciudadana, con atribuciones,
responsabilidades y recursos suficientes
para promover y asesorar en la

inclusion del enfoque de género, tanto
en el dmbito organizacional de las
dependencias, como en las politicas
publicas.

Etiquetar recursos especificos en las
instancias de seguridad ciudadana
para la adecuada y suficiente respuesta a
la VCMN.



Fortalecer mecanismos de articulacion
y trabajo conjunto entre instancias
gubernamentales y organizaciones
académicas y de la sociedad civil en
los distintos procesos de gestion de la
politica publica a través de:

Fomento de iniciativas de
investigacion, sistematizacion de
experiencias y buenas practicas
para el abordaje de la violencia
contra las mujeres y nifias-seguridad
ciudadana.

Participacion de la sociedad civil,

en especial de los movimientos de
mujeres y feministas trabajando
temas de violencia, en el disefio

del monitoreo, la implementacion
del monitoreo y evaluaciones de
impacto de las politicas de seguridad
ciudadana con enfoque de género.

Ofrecimiento de procesos de
sensibilizacion y formacion en
temas relacionados a la prevencion
de la violencia de contra las mujeres
y nifas y politicas de inclusidn, tanto
para instancias gubernamentales
como para la poblacién.

Apertura de espacios de formacion
e investigacion que refuercen las
capacidades institucionales para
dar respuesta a las problemadticas con
base en evidencias.

Generacion de espacios de analisis
critico de las acciones y didlogos
sobre las politicas, con mecanismos
participativos que sean insumo para
propuestas legales y transformacidn
institucional.

Enlace al informe completo:

https.//infosequra.orq/2020/08/28/informe-la-cara-escondida-de-la-insequridad- violencia-contra-las-
mujeres-en-centroamerica-y-republica-dominicana/




Resumen ejecutivo

LA CARA ESCONDIDA

DE LA INSEGURIDAD:

Violencia contra las mujeres en
Centroamérica y Republica Dominicana

Unidad de Coordinacién Regional del Proyecto
Oficina del PNUD en El Salvador.
Edificio Naciones Unidas, Blvd. Orden de Malta Sur, No. 2-B,

sssssssssssssssssssss

S U [ D Santa Elena. Antiguo Cuscatlan, La Libertad.
Teléfono: (503) 2263 0066

Correo electrdnico: infosegura@undp.org

;l)nfOSEGURA www.infosegura.org

~
o
N
N I



